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Ngan Hang Phudng Déng

Biéu phi danh cho Khach hang ca nhan

BIEU PHi DANH CHO KHACH HANG CA NHAN
Hiéu luc tir ngay 11/11/2019

PHAN A: DICH VU TAI KHOAN TIEN GUI THANH TOAN (TK)

A.1) TAI KHOAN VA GIAO DICH TREN TAI KHOAN BANG VIET NAM BONG

MO VA QUAN LY TAI KHOAN VND

M¢ tai khoan

Mién phi

Sé dw téi thidu
(d6i véi tai khodn c6 s6 duw du6i muc t6i
thiéu khéng duoc tinh I4i)

50.000 d 50.000 d 50.000 d 50.000 d Khoéng duy tri

Sé dw binh quan (SDBQ)/ thang

Khéng yéu cau 2.000.000 @ 5.000.000 @ 50.000.000 @ Khéng yéu cau

Quan ly tai khoan

5.000 d/ thang
(Mién phi 2 n&m
dau/ hoac theo
chinh sach chi
lwong tirng thoi
ky)

5.000 d/ thang
(néu tai khoan c6
£ P
s0 dw dwéi mirc
16i thidu)

5.000 d/thang
(néu khong duy
tr SDBQ)

10.000 d/thang
(néu khong duy
tri SDBQ)

50.000 d/thang
(néu khong duy
tri SDBQ)

Mién phi Mién phi

5.000 d/ thang
(Mi&n phi 2
nam dau)

1.4

Péng tai khoan theo yéu cau Khach hang

Trong vong 12 thang ké tir ngay mé

20.000d 20.000 d 50.000 d 70.000 d 20.000 d

Trén 12 thang ké tir ngay mé

Mién phi

CHU TAI KHOAN THU'C HIEN GIAO DICH

21

Chu tai khoan Nop tién mét vao tai khoan
VND

Cung tinh/TP noi m& tai khoan

Mién phi

Khac tinh/TP noi mé tai khoan

0.02%
TT: 10.000 &
TD:1.000.0004

Mién phi

22

Chu Tai khoan Rut tién mét tiv tai khoan
VND

a. Cung tinh/TP noi mé tai khoan

Mién phi

b. Khac tinh/TP noi mé tai khoan
(4p dung déi véi sé tién rat = 10.000.000
VND tré 1én)

0.02%
TT:10.000 4 -
TD:1.000.000d

0.02%

TT: 10.000 d - TD:1.000.000 d Mién phi Mién phi Mién phi

Mién phi

c. Trwong hop Khéch hang rat tién < 2
ngay lam viéc ké tir ngay nép tién mat
vao tai khoan (thu thém ngoai muc a va
b)

02%

TT: 10.000 dl- TD:1.000.000d

CHUYEN TIEN BI

3.

o

Chuyén khoan cung hé théng OCB

Trich tai khoan chuyén di
(Chuyén tai khoan - nhan tai khoan)

Mién phi

Trich tai khoan chuyén di cho ngu®i nhan
bang CMND
(Chuyén tai khoan - nhan tién mét)

0.02%
TT: 20.0004 - TD: 1.000.000d

0.02%

Mién phi TT: 20.000d - TD: 1.000.000d

3.2

Chuyén khoan ngoai hé théng OCB

Trich tai khoan chuyén di
(Chuyén tai khoan - nhan tai khodn/nhan
tién mat)

0.03%
TT: 20.000d
TD: 1.000.0004

0.03%
TT: 20.000d
TD:1.000.0004

0.015%
TT: 10.000d
TD:500.000d8

0.015%
TT: 10.000d
TD:500.000d

Mién phi

0.03%
TT: 20.000d
TD:1.000.0004

3.3

Trwéng hop Khach hang chuyén khoan
ngoai hé théng OCB < 2 ngay lam viéc ké
tir ngdy nép tién mat vao tai khoan (thu
thém ngoai muc 3.2)

0.02%
TT: 10.0004 - TD: 1.000.000d

NHAN CHUYEN DEN

Nhan tién chuyén khoan dén ti hé thdng
OCB

Mién phi

Nhan tién chuyén khoan dén tir Ngan hang
khac

Mién phi

TRA SOAT

5.1

Tra soat Iénh chuyén tién dén

Mién phi

5.2

Tra soat [énh chuyén tién di

20.000d/ mén

53

Huy Iénh chuyén tién

Péi véi lénh chwa chuyén di

Mién phi

Déi voi lenh da chuyén di

20.000d/ mén
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Biéu phi danh cho Khach hang ca nhan

ocB

PHAN A: DICH VU TAI KHOAN TIEN GUI THANH TOAN (TK)

A.2) TAI KHOAN VA GIAO DICH TREN TAI KHOAN BANG NGOAI TE

1 |MO VA QUAN LY TAI KHOAN NGOAI TE
1.1 |Mé tai khoan Mié&n phi
(Scc;ud ébiatzluge:hq tai khodn USD va EUR, déi véi tai khoén c6 sé dw 10 USD/ 10 BUR
dwéi mire téi thiéu khéng duwgc tinh 1&i)
12 Z‘;ﬁ&ﬁ?&g’f;%/ Kkhodn c6 s6 du dudi muc toi thidu) 1 USD/ 1 BUR/ théng
1.3 [DPong tai khoan
I/{/(;;i/\/tc;nlgh;i t-hci?f c'?f, ﬁ;ng; )tlilran’(j'lg 2 USD (theo ty gié bén tién mat)) 2USD/2EUR
Trén 12 thang ké tir ngay mé Mién phi
2 [CHU TAI KHOAN THYC HIEN GIAO DICH
2.1 |Nop tién mit vao tai khoan ngoai té
Tién mat loai 50 USD tré &n 0.15% - TT: 2 USD
Tién mat loai 5 USD dé&n 20 USD 0.3% - TT: 3 USD
Tién mat loai 1 USD va 2 USD 0.5% - TT: 3 USD
Tién mat EUR 0.4% - TT: 2 EUR
Ngoai t& khac 0.8% - TT: 4 USD
2.2 [Rut tién mat tir tai khoan ngoai té
a. Rut bang ngoai té
Tién mat USD 0.25% - TT: 2 USD
Tién mat EUR 0.25% - TT: 2 EUR
Tién mat ngoai té khac 0.7%-TT: 4 USD
b. Rut bang VND Mién phi
3 [CHUYEN TIEN BI
3.1 |Chuyén khoan cling hé théng OCB Mién phi
3.2 |Chuyén khoan ngoai hé thng OCB
Cung tinh 2 USD/ 2 EUR/ mén
Khac tinh 0.05% - TT: 2 USD/ 2 EUR - TB: 50 USD/ 50 EUR
4 |NHAN CHUYEN DBEN
Nhan tién chuyén khoan dén ti trong nwéc Mién phi
5 |TRA SOAT
5.1 |Trasoat lénh chuyén tién dén Mién phi
5.2 |[Trasoat Iénh chuyén tién di
3 USD/ 3 EUR/ mén
5.3 |Hay lénh chuyén tién
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Biéu phi danh cho Khach hang ca nhan

' h o‘ B Niérn tin va thinh vuong

Ngén Hang Phuidng Bang

PHAN B: DICH VU TIEN GUI TIET KIEM/ HOP BONG TIEN GUI

B.1) TIEN GUI TIET KIEM/ HOP BONG TIEN GU’I BANG VND

21 Rut tién < 2 ngay lam viéc ké tir ngay guvi
’ (rit tién mat hodc chuyén khodn ngoai hé théng OCB)
Aoz . N 0.02%
Tien guri tiet kiém khong ky han TT: 10.000d - TD: 1.000.000d
Tién guvi tiét kiém co ky han hodc hop déng tién guri 0.02%
(4p dung cho ky gt déu tién) TT: 10.000d - TD: 1.000.000d
2.2 |Rat tién 2 2 ngay lam viéc ké tir ngay givi Mién phi
23 |RUt tién < 3 ngay lam viéc ké tir ngay giri khéng dworc tinh lai
. (4p dung tién gui tiét kiém c6 ky han hodc hop dong tién gtvi)

B.2) TIEN GU1 TIET KIEM/ HOP BONG TIEN GU'I BANG NGOAI TE

2.1 |R0t tién < 2 ngay lam viéc ké tir ngay gvi
A aa R N 0.05%
Tien guvi tiet kiém khong ky han TT: 1 USD - TB: 50 USD
Tién gwi tiét kiem co ky han hodc hop déng tién guvi 0.05%
(ép dung cho ky gui déu tién) TT:1USD - Tb: 50 USD
2.2 |R0ttién 2 2 ngay lam viéc ké tir ngay guri
Cung Tinh/ TP Mién phi
. 0.05%
Khéc Tinh/ TP TT:1USD - TD: 50 USD
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Biéu phi danh cho Khach hang ca nhan

CB

Ngan Hing Phuong Déng
PHAN C: DICH VU GIAO DICH TIEN MAT TAI QUAY VA THANH TOAN SEC

C.1) GIAO DICH TIEN MAT TAI QUAY

1 NOP TIEN MAT CHUYEN BI

1.1 [Trong hé thdng OCB, cung Tinh/ TP noi mé tai khoan

Nop tien mat vao tai khoan nguwdi khac

(Tién mét - Tai khodn) Mién phi

Nop tieén mat chuyén di cho ngwoi nhan bang CMND 0.03%

(Tién mét - Tién mat) TT:20.000d - TD: 1.000.000d
1.2 [Trong hé théng OCB, khac Tinh/ TP noi mé tai khoan

Nop tién mat vao tai khoan nguwoi khac 0.02%

(Tién mét - Tai khodn) TT:10.000d - TD: 1.000.000d

Nop tien mat chuyén di cho ngwdi nhan bang CMND 0.05%

(Tién mat - Tién mét) TT: 20.0004 - TD: 1.000.000d
1.3 |Ngoai hé théng OCB

0.06%

NOp tien it chuyen di TT: 30.000d - TO: 1.000.000d

NHAN TIEN CHUYEN BDEN BANG CMND
(Ap dung mi&n phi ddi voi cac trwong hop:
- Nhan tién bang CMND va gui lai tiét kiém
- Nhan tién gidi ngan ctia OCB)

0.02%

Nhan tién chuyén dén tir hé thong OCB TT- 20.0004 - TD: 1.000.0004

0.03%
TT:20.000d - TD: 1.000.000d

Nhan tién chuyén dén tir Ngan hang khac

C.2) GIAO DICH THANH TOAN SEC

GIAO DICH SEC DO OCB CUNG NG (Thu véi ngudi ky phét)

1.1 [Cung (rng Séc trang 10.0004/ cubn
1.2 |Bdo chi Séc 10.000d/ t&
1.3 |Pinh chi thanh toan Séc 10.0004d/ t&
1.4 [Thanh toan Séc linh tién mat
Cung Tinh/ TP noi m@ tai khoan ciia ngwoi ky phat Mién phi
0.02%

Khac Tinh/ TP noi mé tai khodn ctia nguwoi ky phat TT: 10.000d - TO: 1.000.000d

Thu phi dich vu chuyén tién trong nwéc theo Phan

1.5 |Thanh toan Séc chuyén khoan A1 - Muc 3 ciia biéu phi nay

1.6 |Thong bao Séc khong du kha nang thanh toan 20.000d/ t&
2 |THU HO SEC DO TO CHU'C KHAC CUNG NG/ KY PHAT

21 |Nho thu Séc do Ngéan hang trong nwéc phat hanh 10.000d/ t&

2.2 |Huy yéu cau nhe thu 20.000d/ t&

2.3 [Thanh toan két qua nh& thu

——
Séc [inh tién mat 0.03% gia tri béo co

TT:10.0004
Séc chuyén khoan vao tai khoan OCB Mién phi
3 |TRA SOAT THANH TOAN SEC
Tra soat thanh toan Séc 20.000d/ tor
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Biéu phi danh cho Khach hang ca nhan

ocCB

Ngin Hiang Phuong Béng

PHAN D: DICH VU KHAC

1__ [Sao in bang ké/ s6 phu
1.1 [In sao ké tai khodn dinh ky hang thang
Nhén tai OCB 10.000d/ 1&n/ tai khodn
Nhén tai dia chi theo yéu cau Khach hang 10.000d/ |an/ tai khodn + phi chuyén phat
1.2 |In sao ké tai khoan trong mét ndm ké tir thoi diém hién tai 20.000d/ 1an/ tai khoan
1.3 |In sao ké tai khodn trén 1 ndm ké tl thoi diém hién tai 50.0004d/ 1an/ tai khodn
2 Sao luc chirng twr
Chirng tir phat sinh trong vong 1 thang 10.000d/ chirng tw
Chrng tir phat sinh trén 1 thang 50.0004/ chirng tir
. A A s < 2 50.000d
3 ?;‘;"'t‘l:: s;.ﬁ’t”’ t"‘;;;g,"a;';ba:‘ N (t4i da 3 ban, tir ban ther 4 trd 18n tinh thém
g tiéng Vigt va /hogc tieng Anh) 10.0004/ ban)
4 |Xac nhan phong téa tai khoan thanh toan, tién guri tiét kiem, GTCG
khac
Phong tda theo yéu cau ctia OCB/ Phap luat Mién phi
Phong tda theo yéu cau ctia Khach hang 50.000d/ 1&n
5 [C6 phiéu
Xac nhan gia tri c6 phiéu 50.000d/ 14an
. A 2 2 Lz 0.2%/ ménh gia chuyén nhwong
X&c nhan chuyén nhugng co phiéu TT: 50.000d - TD: 1.000.000d
Phong tda c phiéu 50.000d/ 1&n
6 |Bao mét Thé tiét kiem/ Hop ddng tién glril GTCG khac 10.000d/ TTK, HDTG, GTCG
7 [Giai quyét ho so nhan thiva ké 50.000d/ bd hd so
2 iRy Lia A g o . 0.2%/ TTK, HBTG, GTCG
8 Chuyén nhwong Thé tiet kiém/ Hop dong tien gtril GTCG khac TT: 100.000d —T: 1.000.000d
Lap gidy Gy quyén giao dich tai khoan thanh toan/ Thé tiét kiem/
9 Hop ddng tidn gl GTCG khac 100.0004d/ TK, HBTG, GTCG
10 |Cép gidy phép mang ngoai té ra nwérc ngoai
Khach hang hién hiru 20.000d/ lan
Khach hang vang lai 50.000d/ 1an
. f A s sioz 0.2% (trén gia tri trung gian thanh toan)
11 |Trung gian thanh toan tien hang/ tai san TT: 500 000d
42 |Chitrahd tién lwong/ chuyén khoan theo 16 (thu trén Tai khoan
chuyén)
Tai khodn ngudi thu hwdng trong hé théng OCB 2.000d/ tai khodn
b Ny X sk 2.000d/ tai khoan + Thu phi dich vu chuyén tién
Tai khoan nguoi thu huéng ngoal hé thong OCB ngodi hé thiing OCB (theo bidu phi KHCN! KHDN)
13 |Thay ddi théng tin ca nhan Mién phi
14 |Dich vu thanh toan khac tai quay Mién phi
Thanh toan héa don (dién, nwéc...)
Thanh toan hoc phi
Phi xac thyc thong tin thong qua hé théng SWIFT cho khach hang vay
15 |cam c6 tai Té chirc tin dung khéc bang Thé tiét kiém/Hop dong tién 200.000 d/ 1an
gui/GTCG mé tai OCB
. . Theo théa thuéan
16 |Dich vu khac TT: 20.000 4
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Biéu phi danh cho Khach hang ca nhan

Q 0‘ B Niém tin va thinh veong

Ngan Hang Phudng Béng
PHAN E: DICH VU NGAN QUY

Kiém dinh ngoai té (x4c dinh that, gia) 0.2 USD/ t&, min: 2 USD

2.1 |Giir ho tién (niém phong, khéng chju tréch nhiém kiém dinh) 0.05%/ thang - TT: 50.000d

2.2 |(Giir hd vang (kiém dinh va tinh theo gié ban) 0.05%/ thang - TT: 50.000d

3.1 |Déingoai té

T& gia tri nhé ly gia tri 16n 2% - TT: 2USD
T& gi tri Ion |4y gia tri nhé Mién phi
3.2 |Thu déi ngoai té sang VND (Mua ban ngoai té) Mién phi

3.3 |DPéitién VND

Té gia tri nho 14y gia tri Ion 0.03% - TT: 10.0004
T& gia tri Ion |4y gia tri nhé Mién phi
3.4 |DPo6i tién mat khong da tiéu chuén lwu thong Mién phi

4.1 [Vang SJC rach bao

Loai 1 lwgng/ miéng 50.000d/ miéng
Loai 5 chi/ miéng 20.000d/ miéng
Loai 0.5 chi - 01 chi - 02 chi/ miéng 10.000d/ miéng
4.2 |Vang mép méo gia cong lai 100.000d/ miéng
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Biéu phi danh cho Khach hang ca nhan

OoCB

Ngin Hang Phuong Béng

QUY DINH CHUNG VE BIEU PHi

Biéu phi trén dwoc ap dung cho déi tweng khach hang 1a ca nhan.

Co ché tinh 13i: L&i dwoc tinh hang ngay theo s6 dw cudi ngay trén tai khodn va dwoc tra vao tai khoan mét 1an vao cudi
ngay 26 hang thang.
Cong thtre tinh 1ai cia mot ky tinh 13i
Tidn I5i = (SDy x Iy + SDy X I + ... + SD, x 1,)/365
Trong dé:
SDn : S dw TK cubi ngay thir | trong ky tinh i
In L& suét %/ndm
n  :sbngay trong ky tinh I4i.
Déi vai tai khodn m& méi trwdrc ngay 27 thi ky tinh |4i ddu tién dwoc xac dinh tir ngay mé tai khodn dén hét ngay 26 cla
thang dé.
Déi vai tai khodn m& méi sau ngay 27 thi ky tinh 1ai dau tién dwoc xac dinh tir ngdy mé tai khoan dén hét ngay 26 cua thang
ké tiép.
Tai khoan Théng thuwong bao gém céac Category: 1001, 1004, 1003, 1024, 1006, 1021, 1602, .......

Mrc phi quy dinh khéng bao gém thué gia tri gia tang (VAT) (trir dich vu déi vang tai phdn E muc 4 cta biéu phi nay)

Mrc phi quy dinh chwa bao gdm phi chuyén phat. Néu Khach hang y&u cau chuyén qua cac hang chuyén phat thi thu phi
theo t6 chirc do.

Céc chi phi thuc t& khac: nhw thué, cac chi phi phai tra cho ngan hang Nwéc ngoai tham gia vao dich vy, néu cd, sé thu theo
thwe chi.

OCB khéng hoan lai phi dich vu va cac chi phi khac da thu theo biéu phi quy dinh trong trwdng hop khach hang (ké ca ngén
hang nuéc ngoai) yéu cau hiy bd 1énh giao dich.

Déi véi mire phi dich vu thu béng ngoai t&, Khach hang co thé tra bang VND theo ty gia ban ngoai t& mat do OCB niém yét
tai thoi diém thu phi.

Céc giao dich lién quan dén viéc st dung ngoai té tuan theo quy dinh Quan ly ngoai héi ctia Chinh phi va NHNN

Phi kiém dém dwoc ap dung trong cac trwérng hop sau:

*Péi voi TK thanh toan: OCB s& thwc hién thu phi kiém dém khi Khach hang thyc hign rdt tién mat hodic chuyén khoan di
ngoai hé théng trong vong 02 ngay lam viéc (khéng tinh chi nhat) ké tir ngay nop tién mat vao tai khoan.

Vi du 1: Khéch hang nép tién ngay 20/02/2019 --> Thi néu Khéch hang rut tién trong ngay 20 hodc 21/02/2019 sé bj thu phi
kiém dém. Néu Khéch hang rut tién ngay 22/02/2019 sé khong bj thu phi kiém dém

Vi du 2 : Khdch hang ndp tién ngay 23/02/2019 --> Vi ngay 24/02/2019 la ngay chi nhét, nén néu Khach hang rit tién trong
ngay 23 hodc 25/02/2019 sé bj thu phi kiém dém. Néu Khach hang rat tién ngay 26/02/2019 sé khong bj thu phi kiém dém

*D6i vi TK tiét kiém: OCB sé& thwe hién thu phi kidm dém khi Khach hang thwe hién rat tién mat hoac chuyén khoan di
ngoai hé théng trong vong 02 ngay lam viéc (khéng tinh chi nhat) ké tir ngay nop tién mat vao tai khoan nhw sau:

- Tiét kiem co ky han: ap dung cho ky gtvi tién dau tién (trworng hop tat toan mé lai thé tiét kiém mai hodc tat toan ndp thém
tién vao thé tiét kiém mai: khong thu phi)

- Tiét kiém khong ky han: thu phi nhu tai khoan thanh toan

10

Phi t6i thiéu (TT) - t6i da (TD):
Phi t6i thiéu: 1& mirc phi téi thidu CN/ PGD phai thu tir khach hang

Phi t6i da: 1a mirc phi tbi da CN/PGD phai thu tir khach hang
(Truong hop thuc té phét sinh CN/PGD c¢6 thé thu cao hon mukc phi téi da quy dinh nhung phai théng qua Phé TGP phu
tréach Khéi KHCN).

1"

Pho TGD phu trach Khéi KHCN dwoc quyén quyét dinh gidm phi cho tirng déi twong Khach hang

12

M&i Khach hang chi dwg'c mé mot Gai tai khoan. Goi tai khoan bao gom:

- Tai khoan tién gli thanh toan

- Thé ATM

- Dich vy ngan hang dién t& (internet banking, mobile banking, SMS banking, OMNI)

Khach hang cé thé chuyén tir tai khoan thong thwéng sang cac Géi tai khoan khac va ngwoc lai (dé thwe hign chuyén dai thi
khach hang dén cac Bon vi OCB va dién vao Phiéu yéu cau chuyén dbi géi theo mau ctia OCB)

13

Dich vu chuyén tién tuy theo gia tri, cing/khac tinh, trong/ngoai hé théng, nhan béng chuy&n khoan/nhan bédng CMND ma
BVKD chon PL thu phi cho phu hop

14

Biéu phi nay dwoc thay dbi ma khong can cé sy bao trwéc ctia OCB triv khi OCB va Khach hang co thda thuan khac.

15

Biéu phi dich vu chuyén tién Quéc té va dich vu Ngan hang dién t&r dwgc thuwc hién theo Bidu phi cGia Trung tam Tai tro

Thwong mai va Ban Phat trién Ngan hang sé tirng thoi ky.
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