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DIEU KHOAN VA DBIEU KIEN SU’ DUNG THE
TiN DUNG OCB INSTALLMENT MASTERCARD PLATINUM
DANH CHO KHACH HANG CA NHAN
(C6 hiéu luc tir 29/12/2021)

Diéu khodn va diéu kién phat hanh va s dung thé tin dung OCB INSTALLMENT
MASTERCARD PLATINUM danh cho khach hang c& nhan (sau day goi 1a “Piéu
khoan va Diéu kién”) nay cung v&i Gidy dé nghij kiem hop ddng mé, st dung thé tin
dung, tai khoan thanh toan, thé ghi ng va dang ky dich vu danh cho Khach hang ca
nhan hodc tén goi khac theo quy dinh clia OCB tirng thoi ky va Diéu khodn va diéu
kién phat hanh va st dung thé tin dung danh cho khach hang ca nhan cac van ban
stra dbi, bd sung, cac théa thuan, Thw chao mirng, Bang théng bao giao dich, Biéu
phi dich vu Thé OCB dwoc niém yét cong khai tai website www.ocb.com.vn, théng
bao khac gitta OCB va Cha Thé lién quan dén viéc phat hanh va st dung thé tin
dung ca nhan OCB sé tao thanh mét Hop déng phat hanh va s dung thé hoan
chinh,rang buéc phap ly gitra Chi Thé va OCB.

Céac Diéu khoan va Diéu kién sl dung thé tin dung OCB Installment MasterCard
Platinum nhw sau:

1. Pham vi giao dich: Thé tin dung OCB Installment MasterCard Platinum chi cho
phép giao dich thanh toan tién hang héa, dich vu va sir dung cac dich vu khac do
OCB, Té Churc thanh toan Thé cung tng.

2. Dich vu tra gop: OCB sé tw dong chuyén dbi dw no thanh toan hang héa, dich
vu cla Chu thé tai thdi diém Iap bang théng bao giao dich sang tra gép (dich vu
trd gop) thda man cac diéu kién: (i) Tai khodn thé phai dang trong tinh trang hoat
dong binh thwéng, (i) Cha Thé khéng vi pham Diéu khoan va Diéu kién phat
hanh va st dung Thé tin dung OCB danh cho khach hang ca nhan;

3. Nguyén tac tw dong chuyén déi tra gép: (i) Dw ng nhd hon hodc bang mot
triéu dong tw ddng chuyén dbi sang ky han trd gop 3 (ba) thang; (i) Dv no Ién
hon mét triéu ddng tw ddong chuyén déi sang ky han trd gép 6 (sau) thang.

4. OCB sé& thu mot mre phi chuyén ddi trd gép déi véi méi lan thwe hién chuyén doi
tra gép thanh coéng, mirc phi sé dwoc ap dung theo Biéu phi dich vu thé OCBtrng
th&i ky, dwoec thdng bao, cap nhat tai website www.ocb.com.vn

5. Thanh toan dw no str dung dich vu tra gop:

5.1.0CB sé& ghi no phan dw no tw ddng chuyén dbi trd gép thanh nhiéu ky twong
&ng v&i sb ky duwoc quy dinh tai muc 3 cla Diéu khoan va Diéu kién nay

5.2.Gia tri dw no tw dong chuyén dbi trad gop sé dwoc chia déu cho ky han tra gép
thanh cac khoan phai tra hang thang. Khoan phai tra hang thang sé duoc lap
bang nhw giao dich théng thwong va la moét phan clha sb tién dé nghi thanh
toan trén mdi bang théng béo giao dich.
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5.3.Han mrc kha dung ciia Chu Thé trén Tai khoan Thé sé bi giam mét khoan
twong ng véi gia tri dw no tw dong chuyén dbi trd gép. Hang thang, han
mirc kha dung cla Tai khoan Thé sé tw dong ting twong ng v&i sb tién ma
Chua Thé da thanh toan cho OCB theo tirng ky tra gop.

5.4.Khi Cha Thé tién hanh ndp tién vao Tai khoan Thé, OCB thwc hién thanh
toan cho khoan dw ng thé theo thr tw quy dinh cia OCB tai Diéu khoan va
Diéu kién phat hanh va sr dung Thé tin dung OCB danh cho khach hang ca
nhan.

5.5.Trong trwong hop Cha Thé khong thanh toan toan bd sé tién dé nghi thanh
toan trén bang théng bao giao dich Tai khodn Thé vao hoac trwéc ngay dé
nghi thanh toan trén bang théng bao giao dich, Chu Thé sé phai thanh toan
mot khodn i trén tdng dw no cudi ky clia Tai khoan Thé va Phi khéng thanh
toan du sb tién thanh toan tdi thiéu theo quy dinh cta Diéu khoan va Diéu
kién phat hanh va sir dung Thé tin dung OCB danh cho khach hang ca nhan.
5.6. Trong trwdng hop khodn tra gop bi chAm dat trwdc han theo yéu cau tv Chi
thé va/hoac OCB thi:
a. OCB sé& thu mét mirc phi cham dut trd gép (néu cé) dbi véi mébi 1an thuc
hién chdm dut trd gép, mirc phi sé dwoc ap dung theo Biéu phi dich vu
thé OCB twrng thoi ky, dwoc cap nhat tai website www.ocb.com.vn

b. Trwdng hop khoan trd gop dwoc tat toan vao khoang thoi gian Bang
théng bao giao dich da dwoc 1ap cho dén ngay dé nghi thanh toan cla
Bang thdng bao giao dich da dwoc lap do: Néu Cha Thé thanh toan toan
bd sb tién bao gdm dw no cudi ky clha ky lap Bang théng bao giao dich da
dwoc lap, duv no khodn trd gop tat toan trwdc han, phi, 1ai phat sinh (néu
c6) trwdc ngay dé nghi thanh toan cuia ky lap Bang théng bao giao dich da
dwoc lap do thi khoan tra gop sé khéng phat sinh Iai.

c. Trwoéng hop khodn trd gép duoc tat toan vao khoang thoi gian sau ngay
dé nghi thanh toan cla ky lap Bang théng bao giao dich da dwoc lap cho
dén trwdc ngay lap Bang théng bao giao dich tiép theo: Néu Chl Thé
thanh toan toan bd sé tién bao gébm dw ng cudi ky cta ky lap BTBGD da
dwoc lap, duv no khodn trd gop tat toan trwdc han, phi, 1ai phat sinh (néu
cd) trwde/trong ngay thue hién tat toan khodan tra gép thi khoan tra gop sé
khong phat sinh 14i.

6. Cham durt dich vu tra goép

6.1.0CB c6 toan quyén cham dut Dich vu trd gop tai bat ky thi diém nao va yéu
cau Chua Thé thanh toan toan bd s dw con lai, bao gém céc trwéng hop sau:
a. Cha Thé vi pham b4t ky quy dinh ndo cta Ban Diéu Khoan va Piéu Kién
nay hodc cla Diéu khodn va Diéu kién phat hanh va s dung Thé tin

dung OCB danh cho khach hang ca nhan; hoac

Hoi sé& chinh: 45 L& Duan, Q. 1, Tp.H6 Chi Minh - Tel: (84-8) 38 220 961 - Fax: (84-8) 38 220 963 - Website: www.och.com.vn


http://www.ocb.com.vn/
http://www.ocb.com.vn/

ocCB

Ngan Hang Phuong B6ng

b. Tai khoan Thé ngwng st dung; hoac

c. Tai khoan Thé chuyén sang tinh trang ng qua han hodc Cha Thé khong
thanh toan no theo yéu ciu ctia OCB; hodc

d. Tai khodn Thé hodc Dich vu trd gép bi chAm dit béi Cha Thé va/hoac
OCB; hoac

e. Cha Thé chét; hoic

f. Céac trwong hop chdm dt Dich vu trd gép khac ma OCB da théng bao
trwdc cho Chi Thé bang cac hinh thirc ma OCB cho 1a phu hop.

6.2.B4t ky ly do gi, khi Tai khodn Thé va’hodc Dich vu trd gép bi chdm dut bai
Chua Thé va/hodc OCB thi tat ca sb dw phat sinh tir Dich vy trd gop sé tré
thanh dw no théng thwéorng, déng thei dwoc ghi no tw déng vao Tai khoan
Thé, Chu Thé cé trach nhiém phai thanh toan toan bé dw no va moi chi phi
phat sinh lién quan (néu cé) theo thédng bao ctia OCB.

7. Diéu khoan chung
7.1. Thoi gian thwe hién viéc chuyén ddi tra gop sé do OCB quyét dinh.

7.2.Tuy theo quyét dinh ctia OCB, trong trwérng hop chuyén dbi loai Thé, OCB cé
quyén tlr chdi thuc hién chuyén dw no trd gép va sb ky trd gép twong rng
con lai tir Thé ¢ sang Thé maii.

7.3.B4t ké cac quy dinh cta Diéu Khoan va Diéu Kién nay, OCB sé& c6 quyén (a)
ngrng hodc chdm dirt Dich vu trd gop va/hodc (b) bd sung cac quy dinh trong
Diéu khoan va Diéu kién nay bang théng bao dén Cha Thé tai bat ky thoi
diém ndo. OCB sé& théng bao cho Cha Thé vé nhirng diéu chinh nay bang bat
ky phwong tién hoac cach thirc nao ma OCB cho la hop ly.

7.4.Chu Thé theo day Gy quyén cho OCB chid ddng trich (ghi No) tai khoan thanh
toan clia Chl Thé tai OCB dé thanh toan gia tri trd gép dinh ky va phi chuyén
dbi giao dich tra gép phat sinh tr viéc st dung Dich vu trd gép cta Cha Thé
vao Tai Khodn Thé du co6 bat ky tranh chap nao xay ra.

7.5.Diéu Khoan va Diéu Kién nay sé ap dung dbi v&i viéc st dung thé tin dung
OCB Installment MasterCard Platinum va Chi Thé van bj rang budc b&i Diéu
khodn va Diéu kién phat hanh va st dung Thé tin dung OCB danh cho khach
hang ca nhan ciing nhw bat ky théa thuan nao khac git)a Cht Thé va OCB.

7.6.Trong trwdng hop co bat ky mau thuan nao gitra Diéu khodn va Diéu kién
phat hanh va s dung Thé tin dung OCB danh cho khach hang c4 nhan va
Diéu Khoan va Diéu Kién nay, Piéu Khoan va Diéu Kién nay sé duoc wu tién
ap dung dbi v&i cac gia tri dw no sir dung Dich vu trd gop.

7.7.Moi thadc méc, Cha Thé vui Iong lién hé Trung tdm Dich vu khach hang 24/7
qua sb Hotline: 1800 6678./.
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