OCOM-B

Tai chinh tiéu diing OCB

THONG BAO
V/v: Tham sb va biéu phi/ han mic Thé tin dung COM-B

Giai thich tte ngir va tir viét tat

Cac tir nglr dwoc st dung trong Théng bao nay dugc hiéu nhw sau:

1.

10.

11.

12.

“Ngan hang TMCP Phwong Déng” (viét tdt |a OCB): bao gdbm H6i s&, Chi nhanh, Phong
giao dich va cac Trung tam tryc thudc.

“COM-B”: la Khdi Khach hang Dai ching tryc thudéc OCB.

“Thé Tin dung COM-B” (viét tat la Thé): Ia Thé tin dung quéc té mang thwong hiéu ctia T
chirc Thé Quéc té (MasterCard, JCB, ...) do OCB phat hanh cho cac khach hang thudc dbi
twong khach hang cia COM-B, cho phép Cha thé thuc hién giao dich thé trong pham vi han
murc tin dung da dwoc cap theo thda thuan gitra khach hang va OCB.

“Té chirc thanh toan Theé” (viét tit 1a TCTTT): & té chirc tin dung, chi nhanh ngan hang
nwéc ngoai dwoc phép thwe hién dich vu thanh toan Thé theo quy dinh ctia phap luat.

“Té chirc Thé Quéc té” (viét tit 1A TCTQT): 1a té chirc dwoc thanh 1ap, hoat dong & nuéc
ngoai theo quy dinh cla phap luat nwéc ngoai, cé théa thuan véi OCB, TCTTT, td chirc chuyén
mach thé va/ho&c cac bén lién quan dé& hop tac vé hoat dong thé ngan hang dbi véi thé cé ma
OCB do TCTQT cép hodc thé c6 ma OCB cua quéc gia khac, phi hop véi cac quy dinh cia
phap luat Viét Nam va cam két qubc té.

“Chu thé”: |a cac ca nhan du diéu kién dwoc COM-B cung cap Thé dé st dung.

“May giao dich tw dong” (Automated Teller Machine — viét t3t 1a ATM): la thiét bi ma Chu thé
c6 thé sir dung dé rat tién mat, chuyén khoan, tra ciru thdng tin giao dich Thé ho&c st dung
cac giao dich khac.

“Pon vi chap nhan Thé” (viét tat la DVCNT): la cac tb chirc, ca nhan chip nhan thanh toan
hang hoa, dich vu bang Thé.

“POS” (Point of Sale): la thiét bj doc Thé, thiét bj dau cudi dwoc cai dat va st dung tai cac
DVCNT ma Chu thé c6 thé st dung Thé dé thanh toan tién hang hda, dich vu. POS c6 thé Iap
dat tai chi nhanh, phong giao dich ctia TCTTT dé& cung &ng tién mat cho Chu thé theo théa
thuan gitba TCTTT va OCB.

“Tw dong kich hoat”: Ia tinh nang cho phép Chu thé c6 thé st dung Thé ngay sau khi Thé
dwoc phat hanh ma khéng can phai yéu cdu COM-B kich hoat hodc tw thwe hién kich hoat tai
cac kénh do COM-B cung cép nhw qua tin nhén...

“Ma sé xac dinh Chu thé” (Personal Identification Number - viét tit 1a sé PIN): 1a ma
s6 mat cia ca nhan dwoc COM-B cung cap cho Chi thé va bat c&v sé PIN nao khac do Chu
thé tw thay ddi va si dung trong mét sb giao dich Thé dé chirng thwc Cha thé. Ma sb nay
do Chu thé chiu trach nhiém bao mat.

“Khoan dw phong bién déng ty gia”: Ia sé tién ma hé théng sé tam phong tda khi Chu thé
thwe hién giao dich khac VND dé dy phong cho viéc bién dong ty gia gitra ngay phat sinh giao

Trang 1/9

Héi s& chinh: 41-45 Lé Duén, Q. 1, Tp.Hd Chi Minh - Tel: (84-28) 38 220 960 - Fax: (84-28) 38 220 963 - Website: www.ocb.com.vn


http://www.ocb.com.vn/

OCOMB

Tai chinh tiéu diing OCB

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

dich va ngay ghi no giao dich. Khoan dy phong nay sé& duwoc g& phong téa va sb tién ghi no
thuc té sé dwoc tinh toan theo ty gia, mirc phi hién hanh cia ngay ghi ng giao dich.

“Ky”: la khoang th&i gian dugc tinh tir ngay tiép theo ngay lap Bang Théng béao giao dich cta
ky lién trwéc téi ngay 1ap Bang Théng bao giao dich cta ky hién tai.

“Ngay chét sao ké”: |a ngay tdng hop dw no phat sinh trong Ky ctia Thé.

“Téng dw no”: bao gdm gid tri cac giao dich Thé, phi, i lién quan dén viéc st dung Thé
dworc liét ké trong bang sao ké hang thang.

“S6 tién thanh toan tdi thiéu”: la sb tién dwoc thong bao cu thé trong Ky ma Cha thé c6
trach nhiém thanh toan.

“Ngay dé nghi thanh toan”: 1a ngay cham nhat ma Chu thé phai thanh toan Sé tién thanh
toan ti thiéu dé khong chiu Phi khdng thanh toan da sé tién thanh toan téi thidu. Ngay dé nghi
thanh toan dwoc néu tai Bang Théng bao giao dich.

“Ngay dén han thanh toan”: 1a ngay lap Bang Théng bao giao dich ctia Ky thir 5 ma Cha thé
khong thanh toan hoac thanh toan khéng di Sé tién thanh toan téi thiéu clia 4 Ky lién tiép lién
ké truwdc.

“Han mirc tin dung”: 1a s6 tién tdi da ma Chu thé dwoc COM-B cho phép str dung trong mét
thoi han nhét dinh.

“Han mdrc rat tién mat”: a téng sé tién (rng tién mét téi da ma Chad thé co thé st dung trén
tdng sé Han murc tin dung.

“Ecommerce”: 1a loai hinh giao dich thanh toan tric tuyén trén internet dwoc Cha thé thuc
hién nhdm muc dich thanh toén tién mua hang hoa, dich vu tai cac website, (rng dung thuwong
mai dién tir.

“BTBGD”: la Bang théng bao giao dich.

Quy dinh chung

1.

© N o 0o B~ W N

Thé tin dung COM-B bao gém:

- Thé tin dung quéc té COM-B JCB Chuan.
- Thé tin dung quéc t¢ COM-B JCB Vang.

Hiéu lwc thé: theo quy dinh San pham tirng thoi ky.

Ty ddng kich hoat: khéng.

Yéu cau dbi sb6 PIN 1an dau: khong.

Khoan dy phong bién dong ty gia: 1.2% trén sb tién giao dich quy déi VND.
Ngay chét sao ké: ngay 15 hang thang.

Sé tién thanh toan tbi thiéu: 5% tdng dw no, ti thiéu 100.000 VND.

Han muc rat tién mat trén téng Han mde tin dung: Téi da 70%

Trang 2/9

Héi s& chinh: 41-45 Lé Duén, Q. 1, Tp.Hd Chi Minh - Tel: (84-28) 38 220 960 - Fax: (84-28) 38 220 963 - Website: www.ocb.com.vn


http://www.ocb.com.vn/

OCOM-B

" Tai chinh tiéu ding OCB
[l

Céac tién ich va tinh nang cua Thé tin dung COM-B

Stt

Tinh nang cua Thé tin dung COM-B

Giao dich tai may ATM

11

Trong hé théng OCB

111

RUt tién mat

1.1.2

Péi PIN

1.1.3

Truy van sé duv ciia Thé

1.1.4

In liét ké 5 giao dich gan nhét

1.2

Ngoai hé théng OCB

121

RUt tién mat

1.2.2

Truy van sé duv ciia Thé

Giao dich tai may POS

2.1

Trong hé théng OCB

211

Péi PIN

21.2

Truy van sb dw cla thé

2.2

Ngoai hé théng OCB

221

RUt tién mat

222

Thanh toan hang héa dich vu

Giao dich thanh toan trwc tuyén trén internet (Ecommerce)

Chuyén déi giao dich tra gop

Trang 3/9

Héi s& chinh: 41-45 Lé Duén, Q. 1, Tp.Hd Chi Minh - Tel: (84-28) 38 220 960 - Fax: (84-28) 38 220 963 - Website: www.ocb.com.vn



http://www.ocb.com.vn/

OCOMB

Tai chinh tiéu diing OCB

V.

Biéu phi Thé tin dung COM-B
1. Thé tin dung quéc té COM-B JCB Chuan
Murc phi
Stt Danh muc phi
Khéch hang véng lai CBNV COM-B
1 Phi phat hanh Mién phi
- Mién phi ndm dau.
- T nam the 2 tré di
A . VND/nam hoa x .
2 Phi thwéng nién 309 000 , /nam hoge Mién phi
mién phi theo chwong
trinh  cia COM-B ban
hanh ttrng thoi ky
3 Phi cap lai PIN 50.000 VND/thé/lan
4 Phi cp lai thé 100.000 VND/thé/Ian
5 Phi tai may ATM OCB
4% sb tién giao dich; téi
thiéu 100.000 VND hodc
5.1 Phi rat tién mat M\len phi (tuy nh;om AKha(’:h Mién phi
hang theo thé [é san
phdm ban hanh timg thoi
ky)
5.2 | Phi déi PIN Mién phi
5.3 | Phi truy van sé dw Mi&n phi
54 PhLIn liét ké 5 giao dich gan Mi&n phi
nhat
6 Phi tai may ATM khac OCB
6.1 | Phi rat tién mat khac hé théng 4% sb tién giao dich; téi thiéu 100.000 VND
6.2 | Truy van sé dv Mién phi
7 Phi giao dich tai POS OCB
7.1 | Phidéi PIN Mién phi
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Mtrc phi
Stt Danh muc phi
Khach hang vang lai CBNV COM-B
7.2 | Phi truy van sé dw Mién phi
8 Phi giao dich tai POS cua BVCNT khac OCB
. 4% sb tién giao dich; téi thiéu 100.000 VND
8.1 Phi rat tien mat
Phu phi: Theo quy dinh cia NHTT
9 Phi gtri BTBGD theo yéu cau cha thé
9.1 Qua buwu dién 100.000 VNB/thang
9.2 | Quaemail Mién phi
10 Phi cap ban sao BTBGD 100.000 VND/Ian
11 Phi thay doi han murc tin 100.000 VNB/IAN
dung
12 Phi vweot han morc tin dung 100.000 VNDB/ ky lap BTBGD
Phi khéng thanh toan du sé 3 £z
13 || rKhongthanh toan QU SO 1 g <4 tién cham thanh toan, t8i thiéu 200.000 VND
tien thanh toan toi thieu
14 L& sut Ap dung tuyxnhom Kh\ach r‘lang tr‘u-j,-o ‘the Ié san
pham ban hanh trng thoi ky
15 Phi chuyén déi giao dich tra gép
15.1 | Tai daily lién két Mién phi
- 3thang: 3% - 3thang: 1%
15.2 Tai cac kénh dang ky khac dai - 6 thang: 6% - 6 thang: 3%
| ly lien két - 9 thang: 9% - 9 thang: 4%
- 12 thang: 12% - 12 thang: 5%
16 Phi cham dut tra gop trwéc Mi&n phi
han
Phi xtr ly giao dich ngoai té
17 (khéng &p dung cho giao dich 2.95% sb tién giao dich
VND)
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Mtrc phi
Stt Danh muc phi
Khach hang vang lai CBNV COM-B
Phi xtr ly giao dich tai Dai ly
18 nwéc ngoai (ap dung cho giao 1% s6 tién giao dich, tdi thiéu 6.600 VND
dich VND)
Phithanh Iy thé trong 12 x .
19 thang ké tir ngay phat hanh 149.000 VND Mién phi
20 | Phixacnhan theo yeu cau 100.000 VND/IAN
cha thé
Phi tra soéat giao dich (dwoc
21 thu khi chd thé khiéu nai khdng 100.000 VNB/giao dich khiéu nai
chinh xac giao djch)

Ghi chi: Péi véi giao dich khac VIND, hé théng sé tam phong téa khoan duw phong bién déng ty gia
1,2% trén sé tién giao djch quy dbi VNP khi chi thé thuc hién giao dich. Khodn dw phong nay sé
duoc gé phong téa va sé tién ghi no thuc té sé duoc tinh toan theo ty gia, mdc phi hién hanh cia
ngay ghi ng’ giao dich

2. Thé tin dung quéc té COM-B JCB Vang

Mtrc phi
Stt Danh muc phi
Khéch hang vang lai CBNV COM-B
1 Phi phat hanh Mién phi

- Mién phi ndm dau.
- T nam the 2 tro di
400,000 VNB/nam hoac

2 Phi thu¢ ié x Mién phi
1 thirong nien mien phi theo chwong en phi
trinh  cida COM-B ban
hanh twng thoi ky
3 Phi cap lai PIN 50.000 VND/thé/lan
4 Phi cp lai thé 100.000 VND/thé/lan
5 Phi tai mdy ATM OCB
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Mtrc phi
Stt Danh muc phi
Khach hang vang lai CBNV COM-B
4% sb tién giao dich; téi
thiéu 100,000 VND hoac
Ca Mién phi (tiy nhém Khach x
5.1 Phi rat tién mat ‘|en phi (tuy n Xomn a? Mién phi
hang theo thé [é san
phdm ban hanh timg thoi
ky)
5.2 | Phidéi PIN Mién phi
5.3 | Phi truy van sé dw Mién phi
54 PhLIn liét ké 5 giao dich gan Mi&n phi
nhat
6 Phi tai may ATM khéac OCB
6.1 | Phi rat tién mat khac hé théng 4% sb tién giao dich; téi thidu 100.000 VND
6.2 | Truy van sé dv Mién phi
7 Phi giao dich tai POS OCB
7.1 | Phi déi PIN Mién phi
7.2 | Phi truy van sé dw Mién phi
8 Phi giao dich tai POS cua BVCNT khac OCB
. 4% s6 tién giao dich; téi thiéu 100.000 VND
8.1 Phi rat tien mat
Phu phi: Theo quy dinh cia NHTT
9 Phi gtri BTBGD theo yé&u cau chu thé
9.1 Qua buwu dién 100.000 VNB/thang
9.2 | Qua email Mién phi
10 | Phi cap ban sao BTBGD 100.000 VND/Ian
Phi th oi h FC ti .
11 du:}; ay doi han mirc tin 100.000 VND/I3n
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Mtrc phi
Stt Danh muc phi
Khach hang vang lai CBNV COM-B
12 Phi vwrot han mdpc tin dung 100.000 VND/Kky lap BTBGD
13 | Phikhongthanhtoan duso | oo 5 a cham thanh toan, i thidu 200.000 VND
tien thanh toan toi thieu
14 L& sut Ap dung tuyxnhom Kh\ach hang thgo :[he Ié san
pham ban hanh tirng thoi ky
15 Phi chuyén déi giao dich tra gép
15.1 | Tai daily lién két Mién phi
- 3thang: 3% - 3thang: 1%
15.2 Tai cac kénh dang ky khac dai - 6 thang: 6% - 6 thang: 3%
=l ly lién két - 9 thang: 9% - 9 thang: 4%
- 12 thang: 12% - 12 thang: 5%
16 Phi cham dut tra gop trwéc Mi&n phi
han
Phi xtr ly giao dich ngoai té
17 (khdng ap dung cho giao dich 2.95% sb tién giao dich
VND)
Phi xtr ly giao dich tai Dai ly
18 nwéc ngoai (4p dung cho giao 1% sb tién giao dich, téi thiéu 6.600 VND
dich VNDB)
Phithanh Iy thé t 12 x
19 | thanh 1y the frong = 199.000 VND Mi&n phi
thang ke tir ngay phéat hanh
g0 | Phixacnhan theo yeu cau 100.000 VND/IAn
chua thé
Phi tra soéat giao dich (dwoc
21 thu khi chd thé khiéu nai khong 100.000 VNB/giao dich khiéu nai
chinh xac giao djch)

Ghi chu: Péi véi giao dich khac VND, hé théng sé tam phong téa khodn dw phong bién déng ty gia
1,2% trén sé tién giao djch quy déi VNP khi chd thé thuc hién giao dich. Khodn dw phong nay sé
duoc gé phong téa va sé tién ghi no thuc té sé duoc tinh toan theo ty gia, mdc phi hién hanh cua
ngay ghi ng’ giao dich
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V. Han mdc s dung Thé tin dung COM-B
Han mirc (VND)
Stt Loai hinh giao dich
Thé chuan Thé vang
Thanh toan (sale) 30.000.000 50.000.000
Thanh toan trwc tuyén (Ecommerce) 30.000.000 50.000.000
Han muc Tai POS cua | Trong nwéc 10.000.000 20.000.000
1 giao dich DVCNT
t6i da/lan Rat khac OCB Nwéc ngoai 10.000.000 20.000.000
tién
mat Tai ATM OCB 5.000.000 10.000.000
Tai ATM khac OCB Tuy vao ngan hang quan ly ATM
Téng han méc 70.000.000 100.000.000
Thanh toan (sale) 70.000.000 100.000.000
Thanh toan trwc tuyén (Ecommerce) 70.000.000 100.000.000
Tbng han mirc 30.000.000 50.000.000
Han muc
2 |giao dich Tai POS cla | Trong nwéce 30.000.000 50.000.000
toi da/ngay | DVCNT
R‘Ut khac OCB Nwd&c ngoai 30.000.000 30.000.000
tien
mat Tai ATM OCB 30.000.000 50.000.000
Tai ATM Trong nuwéc 30.000.000 50.000.000
khac OCB | \ ;6 ngoai 30.000.000 30.000.000
3 | Sé lan giao dich téi da/ngay ctia mdi giao dich 30 lan/ngay
VI. Hiéu lwc 4p dung
Théng bao nay c6 hiéu luc ké tir ngay 18/03/2022
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