ocCB

Ngan Hang Phuong Bong

DIEU KHOAN, BIEU KIEN VE MO VA SU’ DUNG SAN PHAM TIEN GUI

TIET KIEM AP DUNG CHO KHACH HANG CA NHAN TAI NGAN HANG

TMCP PHUONG DONG

Diéu khoan, diéu kién vé mé va st dung san pham tién gui tiét kiém nay ap dung cho Khach hang ca
nhan gwi tiét kiém tai cac diém giao dich cia Ngan hang TMCP Phwong Dong (Diéu khoan, diéu kién).

Piéu 1. Giai thich tir ngiv

1.

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

Khach hang: la ngudi glri tién hodc ngudi dai dién thwe hién giao dich gl tién cé théng tin chi tiét
nhw néu tai Gidy guvi tién tiét kiem.

Ngan hang: Ia Ngan hang TMCP Phwong Béng (OCB).

Gidy gui tiét kiém: La Gidy gl tiét kiém c6é ky han ma Khach hang da dang ky va xac nhan dé st
dung san pham tiét kim ctia OCB.

Tién gwi tiét kiem (TGTK): 14 khodn tién dwoc khach hang givi tai OCB theo nguyén tic dwoc hoan
tra day du tién gbc, 1ai theo thda thuan véi OCB.

Tién gwi tiét kiem c6 ky han: 14 tién gwi tiét kiem, trong d6 ngudi glvi tién thda thuan véi OCB vé ky
han g nhét dinh.

Nguoi glri tién/khach hang: La ngwdi thuc hién giao dich lién quan dén tién gui tiét kiem. Nguoi
glri tién co thé 1a cha s& hiru tién gwi tiét kiém, hodc déng chi s& hiru tién givi tiét kiem chung,
hodc ngudi dai dién theo phap luat/ ngwdi giam hd clia chi sé hivu tién gli tiét kiém, cia ddng chi
s& hiru tién guvi tiét kiém chung.

Chu s& hivu tién gl tiét kiém: 1& ngudi dirng tén trén thé tiét kiém.

DPdng chi s& hivu tién gii tiét kiem chung: 1a tir 02 nguwdi givi tién tré 18n cung ding tén trén thé tiét
kiém.

Giao dich tién guvi tiét kiém: bao gdbm giao dich nhan, gi tién gl tiét kiem; chi tra, rat tién gl tiét
kiém; st dung tién givi tiét kiém lam tai san bdo ddm va chuyén giao quyén s& hiru tién guvi tiét
kiém.

Tai khoan tién gii tiét kiem: 13 tai khodn dng tén mot ca nhan hodc nhiéu ca nhan va dwoc st
dung dé thyc hién mot sé giao dich thanh toan theo quy dinh tai tai Diéu khoan, diéu kién nay.

Thé tiét kiém hodc Sb tiét kiém (sau day goi chung |a Thé tiét kiém): 1a chirng chi xac nhan quyén
s& hivu ctia chi s& hiru tién gl tiét kiém hodc dong chd s& hivu tién givi tiét kiém chung vé khoan
tién da glri tai OCB; dwoc 4p dung ddi véi trieorng hop nhan tién gii tiét kiém tai dia diém giao dich
hop phap thuéc mang lwéi hoat dong ctiia OCB.

Nguwoi thanh nién: la ngudi di mudi tam tudi tré 18n, cé nang lwc hanh vi dan sy day du theo quy
dinh cua Phap luat dan su.

Nguwoi chwa thanh nién: [ nguwdi chwa da muwdi tam tudi.

Ngwoi mat ndng lwe hanh vi dan sw: 1a ngudi khéng thé nhan thire, 1am chi dwoc hanh vi do Toa
an ra quyét dinh tuyén bd la ngwdi mét nang lwe hanh vi dan sw.

Nguwoi cé khé khan trong nhan thirc, lam chu hanh vi: 1a ngwdi khdng dd kha nang nhan théc lam
chd hanh vi nhwng chwa dén mirc mat nang lwc hanh vi dan sw do Toa an ra quyét dinh tuyén bd
nguwdi nay la ngwoi cd khé khan trong nhan thiec, lam chd hanh vi.

Han ché nang lwc hanh vi dan su: la nguwdi do Toa an quyét dinh tuyén bd nguwdi nay la ngudi bi
han ché n&ng lwc hanh vi dan su.
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17. Giam hé

a.

Giam hé la viéc ca nhan, phap nhan dwoc luat quy dinh, duoc Uy ban nhan dan cap xa ct,
dwoc Toa an chi dinh (sau day goi chung la ngwoi giam ho) dé thwc hién viéc cham sdc, bao vé
quyén, loi ich hop phap ctia ngudi chwa thanh nién, ngwdi méat nang lwc hanh vi dan sy, nguoi
¢6 kho khan trong nhan thirc, lam cha hanh vi; hodc trwdng hgp nguwdi co6 nang lwc hanh vi dan
sw déy du Iwa chon ngwoi giam hd cho minh thi khi ho & tinh trang can duoc giam ho, ca nhan,
phap nhan duoc lwa chon 1a nguwdi giam hd néu ngudi nay déng y. Viéc lwa chon ngudi gidam
hé phai dwoc 1ap thanh van ban cé céng chirng hodc chirng thurc.

Ngoai trudng hop nguwdi gidm hd dwong nhién, viéc giam hd phai dwoc dang ky va thé hién
bang van ban cir ngudi giam hd do co quan nha nwéc c6 thdm quyén theo quy dinh cla phap
luat vé ho tich.

18. Nguwoi dwoc giam hd bao gom:

a. Nguoi chwa thanh nién khdng con cha, me; khéng xac dinh dwoc cha, me; cha, me déu méat

nang lwc hanh vi dan sy; cha, me déu co kho khan trong nhan thirc, lam chi hanh vi; cha, me
dé&u bi han ché nang lwc hanh vi dan sw, bi Toa an tuyén bd han ché quyén cla cha me hodc
cha, me déu khong c6é diéu kién chadm séc, gido duc con va cé yéu cu ngudi giam ho;

b. Nguwoi mat/ han ché ndng lwc hanh vi dan su;

c. Ngudi cé kho khan trong nhan thire, Iam chd hanh vi;

19. Nguoi dai dién theo phap luat bao gém:

a.
b.

Cha me ddi v&i con chwa thanh nién;

Nguoi giam hod dbi véi ngudi dwoc giam hd. Nguwdi giam hod clia ngudi cé khéd khan trong nhan
thirc, lam chl hanh vi la ngwoi dai dién theo phap luat néu dwoc Toa an chi dinh;

Nguw&i do Toa an chi dinh trong trwdng hop khéng xac dinh dwgc ngudi dai dién theo quy dinh
tai diém a va diém b khoan nay;

Nguwoi dwoc Toa an quyét dinh la ngwoi dai dién theo phap luat cta nguwdi bj han ché nang lwc
hanh vi dan sy va pham vi dai dién.

20. Ngay nghi: bao gébm ngay nghi cudi tuan, nghi 18, nghi Tét hodc cac ngay nghi khac theo quy dinh
cua OCB tirng thoi ky.

Piéu 2. Déi twong khach hang

1.

Co6ng dan Viét Nam tir di 18 tudi tré 1én cé nang lwe hanh vi dan sy day da theo quy dinh ctia phap
luat.

Co6ng dan Viét Nam t& dd 15 tubi dén chwa da 18 tudi khéng bi han ché nang lwc hanh vi dan sw
ho&c khdng mét ndng lwc hanh vi dan sw theo quy dinh cia phap luat.

Co6ng dan Viét Nam bi han ché nang luwc hanh vi dan sy hodc mét ndng lwc hanh vi dan sy theo
quy dinh ctia phap luat hodc chwa dd 15 tudi thuwe hién giao dich tién gl tiét kiém thong qua nguoi
dai dién theo phap luat; cong dan Viét Nam cé khoé khan trong nhan thirc, lam chd hanh vi theo quy
dinh cla phap luat thuc hién giao dich tién g tiét kiém théng qua nguei giam ho.

Co6ng dan Viét Nam dwoc gii tiét kiém bang dong Viét Nam. Cong dan Viét Nam 1a Ngudi cw tri
dworc gl tiét kiém bang ngoai té.

Diéu 3. DPong tién nhan, chi tra tién guri tiét kiém

1. Déng tién huy dong: Ddng Viét Nam (VND) va D6 la My (USD).

2. Dong tién chi trd |a ddng tién ma ngudi gli tién da gui.

Piéu 4. Ky han gtri:
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La khoang thdi gian ké tlr ngay ngudi glvi tién bat du glvi tién vao Ngan hang dén ngay Ngan
hang cam két tra hét tién gbc va 1ai tién gui tiét kiém.
Piéu 5. Kénh gtri tién: thwe hién tha tuc glri tién tai quay giao dich OCB hodc qua app Omni cla
OCB.
Diéu 6. Hinh the linh lai: Iinh 13i dinh ky (hang thang, hang quy, hang 6 thang, hang nam), I4i dau
ky, 1ai cudi ky theo quy dinh tirng san pham tiét kiém do OCB ban hanh tirng thoi ky.
Piéu 7. Lai suat, phwong thire tinh 13i, co’ ché thanh toan géc va lai
1. Lai suat twong ng véi ky han gl tién theo quy dinh sadn phdm dwoc niém yét trén thé tiét kiém va
dwoc OCB cong bd tirng thei ky pht hop quy dinh ctia Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam. Lai suét
tién glri tiét kiém dwoc OCB cong bd cong khai tai cac dia diém giao dich va trén website chinh
thirc ctia OCB (https://www.ocb.com.vn).
2. Cong thire tinh 1ai:
Y(m * i t)
365

Tién 1ai =

Trong doé:

- m: S6 du thuc té (1a sb du tién gri cudi ngay tinh 14i)

- i L&i suét twong wng voi thdi han glri tién do OCB quy dinh tai thdi diém gl tién hodc tai thei
diém kéo dai thei han gl tién. Lai suét tinh I&i dwoc tinh theo ty 1& %/nam, mot nam la 365
ngay.

-t Thoi han tinh l&i (dwoc xac dinh tlr ngay nhan tién g dén hét ngay lién ké trwéc ngay thanh
toan khodn tién gl (tinh ngay dau, bd ngay cudi thdi han tinh I4i).

3. Phuong thire tra 13i va (hoac) gbc:

Khach hang dwoc lwa chon nhan tién 13i va (hodc) gbc theo mét trong cac phuwong thire sau:

a. Nhan lai bang tién mat; hodc:

b. Nhan lai bang hinh thirc chuyén khodn vao tai khoan thanh toan VND ciia KH mé tai OCB.
Piéu 8. Kéo dai thei han gtri tién (tai tuc)

a. Nguwoi gui tién duwoc quyén thda thuan véi OCB kéo dai thém mot thoi han mai khi thé tiét kiém

dén han thanh toan. Viéc thda thuan nay dwoc thwe hién vao ngay gl tién.

b. Vao ngay dén han cta khoan tién gl tiét kiém cé ky han, nguoi glvi tién khong rut tién hoac
khong c6 thda thuan nao khac thi OCB kéo dai thém mot thdi han méi theo quy dinh san pham
OCB ban hanh tirng thoi ky.

Piéu 9. Rat tién gri tiét kiém trwdc han

Khi ¢é nhu cau rat tién trwdc han, khach hang phai thong bao trwéc cho OCB theo thoi han tdi

thiéu do OCB quy dinh trong tirng thei ky. Khach hang dwoc lwa chon mét trong cac phuong thire

sau:

a. Rat mét phan tién trwdc han: khach hang dwoc phép rat mét phan thé tiét kiém trwde han tay
theo Quy dinh cua tirng san phadm do OCB tirng thei ky. Phan tién khach hang rat trwéc han
dwoc hudng mire I suat khong ky han thap nhét cung loai tién glri do OCB ban hanh tirng
thoi ky. Sé tién gdc con lai dwoc hwdng mure lai sut tai thdi diém gli hoac mdi thoi diém bat
dAu kéo dai ky han gui.

b. Tét toan trwdc han: khach hang dwoc hudng mirc Iai suét khéng ky han thap nhét cing loai
tién gri do OCB ban hanh tirng thdi ky cho toan bo sb tién guri.
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c. Phirat tién trwdc han tuan theo biéu phi dich vu do quy dinh OCB trong tirng thoi ky.
Diéu 10. Thu tuc giri tién tiét kim danh cho khach hang chwa c6 théng tin tai OCB

1. Nguoi glvi tién phai truc tiép thwe hién giao dich gii tién tai Don vi phat hanh Thé tiét kiém va xuét
trinh cac Gidy t& xac minh théng tin nhw sau:

a. Dbi voi ngudi gl tién la cong dan Viét Nam phai xuét trinh Gidy chirng minh nhan dan hoac
Thé can cwdc cong dan hodc Ho chiéu (CMND/CCCD/HC) con thdi han hiéu lwc hodc Gidy
khai sinh ctia ca nhan chwa du 14 tudi.

b. Déi v&i nguoi gli tién 1a nguoi dai dién theo phap luat ctia chi s& hivu tién gi tiét kiém va la
cé nhan, ngoai viéc xuat trinh CMND/CCCD/HC con thoi han hiéu lwe, phai xuét trinh cac gidy
to chirng minh tw cach cla nguwdi dai dién theo phap luat clia ngudi chwa thanh nién, ngudi
mét nang lyc hanh vi dan sy, nguoi han ché nang lyc hanh vi dan sw, nguoi co khé khan trong
nhan thire, 1am chd hanh vi va gidy t& xac minh théng tin ctia chi s& hivu tién gl tiét kiem nhu:
Gidy khai sinh; hodc Quyét dinh nhan nuéi con; hodc Quyét dinh clr nguwdi gidm hod cta Co
quan Nha nwéc cé thdm quyén; hodc cac Gidy t& khac theo quy dinh clia phap luat (néu co).

c. Débi v&i ngudi gl tién 1a ngwdi dai dién theo phap luat ctia chi s& hivu tién guvi tiét kiém va la
phap nhan: Quyét dinh thanh lap hodc Gidy phép hoat déng hodc Gidy chirng nhan dang ky
doanh nghiép hodc Gidy chirng nhan d&ng ky kinh doanh hodc cac gidy t& khac twong dwong
theo quy dinh ctia phap luat; CMND/CCCD/HC con thoi han hiéu lwc va gidy to chirng minh tw
céach dai dién cla ngudi dai dién hop phap cla phap nhan thuc hién giao dich tién gi tiét kiém
va gidy t& xac minh théng tin clia chd s& hivu tién gl tiét kiém.

2. Nguoi glri tién dang ky chir ky mau va théng tin ca nhan theo quy dinh ctia OCB.

3. Céc truong hop giao dich véi nguwdi khéng nhin dwoc, ngudi khéng doc dwoc, nguwdi khong biét
viét (mu chir), nguwdi khong viét duoc, ky duwoc (vi ly do bénh tat, tai nan,...), thi:

a. Nguwoi gi tién diém chi vao chi» ky mau, cac chirng tir giao dich;

b. Nguoi lam chirng phai xac nhan ndi dung lam chirng trén tat ca cac chirng t giao dich gitra
ngwdi gvi tién véi OCB. Béng thoi, nguwdi lam chiing phai cé dép (ng da cac diéu kién sau
day:

- Tl da 18 tudi tré 1&n, co néng lwc hanh vi dan sw day du;
- Khéng c6 quyén, lgi ich hodc nghia vu vé tai san lién quan dén viéc cdng chirng;
- Khong phai la can bé nhan vién OCB hoadc ngwoi than ctia can bd nhan vién OCB.

4. Nguoi gl tién thuc hién cac tha tuc gl tién tiét kiém theo quy dinh ctia OCB ting théi ky sau khi
ngudi glri tién da thwe hién cac thu tuc néu tai Khoan 1, 2 va 3 Diéu nay.

Diéu 11. Thu tuc givi tién danh cho khach hang da c6 théng tin tai OCB

1. Nguoi givi tién phai truc tiép dén dia diém giao dich ctia OCB, xuét trinh cac gidy t& néu tai Khoan
1 va 3, Diéu 10 tai Diéu khoan, diéu kién nay, dién va ky xac nhan vao cac chirng tor givi tién gl
tiét kiém va thwc hién cac tha tuc gli tiét kiém theo quy dinh ctia OCB trng thoi ky.

2. Dbi voi giao dich gl tién mat vao thé tiét kiém da cap: Nguwdi glri tién thuc hién cac tha tuc néu tai
Khoan 1 va 3, Diéu 10 tai Diéu khoan, Diéu kién nay, xuét trinh thé tiét kiém da cip va thyc hién
céac thu tuc gii tiét kiem theo quy dinh ctia OCB tirng thdi ky.

Diéu 12. Pdng chi s& hiru tién giri tiét kiém chung

1. Tha tuc gli tién tiét kiém chung ctia déng chi s& hivu:
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a. Cac dong chi sé& hivu phai trwc tiép thwe hién giao dich guvi tién tai diém giao dich ctia OCB va

xuét trinh CMND/CCCD/HC con thoi han hiéu lwc;

b. Cac ddng chi s& hiru dang ky thong tin theo yéu ciu clia OCB. Céc trwdng hop giao dich véi

C.

nguoi khéng nhin dwoc, ngudi khéng doc dwoc, ngwdi khdng biét viét (mu chiv), ngudi khéng
viét dwoc, ky dwoc (vi ly do bénh tat, tai nan...), thi thwc hién theo Khoan 3 diéu 10 tai Diéu
khoan, Diéu kién nay;

DPdng chid s& hiru ky xac nhan vao van ban thda thuan vé viéc quan Iy va s dung tai khoan
tién gwi tiét kiém chung (mau do OCB quy dinh).

2. CAc ddng chi s& hiru thuc hién cac tha tuc guvi tiét kiém theo quy dinh ctia OCB tirng thoi ky.

Diéu 13. Thu tuc chi tra tién gtri tiét kiém tai dia diém giao dich cia OCB

1. Nguoi gl tién thuc hién cac tha tuc sau:

a. Xuét trinh thé tiét kiem do OCB phat hanh, thé tiét kiém con nguyén ven, khéng bi nhau nat, tay

xda ndi dung va Gidy t& xac minh thdng tin khach hang, thwe hién thad tuc rat tién theo quy dinh
cua OCB tirng thoi ky;
Nop Gidy linh tiét kism va ky dang vei chir ky m&u da dang ky tai OCB va thuc hién cac tha tuc
theo yéu cau ciia OCB;
Tha tuc chi tra tién gl tiét kiém cha déng chi s& hiru duwoc thye hién theo khoan 1 diéu nay va

tuan theo van ban thda thuan gira cac dong chd s& hiru (mau OCB quy dinh) va céc van ban
phap luat cé lién quan.

2. Sau khi hoan thanh céc tha tuc quy dinh néu trén, OCB chi trd day du gbc, Iai tién guvi tiét kiém cho
ngudi gl tién.

Diéu 14. Rt tién gri tiét kiém theo thira ké

1. Nguoi thira k& ndp hd so nhan thira ké tai Don vi phat hanh Thé tiét kiém ctia OCB, gdm:

a. Ban chinh thé tiét kiém;

b. Ban chinh mét trong cac gidy to sau: Van ban thda thuan phan chia di san hoac van ban khai

C.

d.

nhan di san c6 céng ching theo quy dinh clia phap luat (ké ca trwong hop thiva ké theo di
chuc); hodc Ban an/ Quyét dinh cé hiéu luc ctia Toa an vé giai quyét van dé thirva ké;

DPéi voi trwdng hop ngwdi thira ké 1a ca nhan: Ban chinh CMND/CCCD/HC con thdi han hiéu
lwc clia ngwdi thira ké (don vi thue hién lwu ban sao cé déi chiéu ban gbc);

Déi voi trvdng hop ngudi thiva ké 1 té chire: Ban chinh gidy t& vé viéc thanh lap t chire (Gidy
ching nhan dang ky kinh doanh, Gidy phép hoat déng...), badn chinh CMND/CCCD/HC con thoi
han hiéu lyc clia nguwoi dai dién theo phap luat hoac ngudi duwoc ngudi dai dién theo phap luat
dy quyén, trwong hop nay phai cé gidy Gy quyén theo quy dinh ciia OCB hoé&c cta phap luat
(don vi thwe hién lwu ban sao cé dbi chiéu ban gbc).

2. Trong thdi han 02 ngay 1am viéc ké tir ngay giao di hd so néu tai khoan 1 Diéu nay, ngudi thiva ké
mang ban chinh CMND/CCCD/HC con théi han hiéu lwc (d6i véi trwéng hop nguwoi thiva ké 1a ca
nhan) hodc Ban chinh gidy t& vé viéc thanh Iap té chirc (Gidy chirng nhan déng ky kinh doanh,
Giéy phép hoat dong...), ban chinh CMND/CCCD/HC con thoi han hiéu Iwc cha nguwdi dai dién
theo phap luat hodc ngudi dwoc ngwdi dai dién theo phap luat Gy quyén, trudng hop nay phai cé
gidy Gy quyén theo quy dinh clia OCB hoéc cla phap luat (d6i voi truéng hop ngudi thira ké 1a to
chirc) va phiéu tiép nhan hd so' dén Bon vi phat hanh thé tiét kiém ctia OCB dé nhan két qua:
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a.

Trwdng hop chap nhan: OCB thyc hién chi tra tién gli tiét kiém cho ngudi thiva ké phi hop véi
quy dinh ctia OCB va quy dinh cta phap luat;

Trwdng hop khéng chip nhan: OCB théng bao tra I&i bang van ban néu rd Iy do khéng chép
nhan.

3. Nguwoi thira ké phai tra phi lam tha tuc nhan thira ké theo quy dinh ciia OCB trong tirng thoi ky.

Piéu 15. Rt tién gtri tiét kiém theo Vian ban uy quyén

1. Nguoi Gy quyén:

a.

Nguoi Gy quyén: 1a ca nhan (cha/ ddng chi s& hivu) phai c6 nang lwc hanh vi dan sy day du,
tire 14 tlr d0 18 tudi trd 1én (tinh tron ngay thang nam);

Nguoi Gy quyén: 1a ca nhan da 15 tudi dén chwa dd 18 tudi khong bi han ché nang lwc hanh vi
dan sw hoac khéng mat nang lwc hanh vi dan sy theo quy dinh cla phéap luat. Béi véi trwong
hop nay Gy quyén phai dwoc lap tai Co quan nha nwéc co thdm quyeén.

2. Nguoi dwoc Gy quyén:

a.

d.

Nguoi dwoc Gy quyén phai thudc dbi twong gli tién gl tiét kiém theo Diéu 3 Piéu khoan, Diéu
kién nay;

Nguoi dwoc Gy quyén phai dang ky théng tin va chiv ky mau tai OCB (ké& ca trwéng hop van
ban Gy quyén dwoc 1ap tai ngoai OCB);

Nguoi dwoc Gy quyén khdng cé quyén s& hiru thé tiét kiem va khong dwoc thwe hién giao dich
chuyén nhwong thé tiét kiém ma minh duwgc Gy quyén cho ngudi khac hodc véi OCB;

Nguoi duwoc Gy quyén khdng dwoc Gy quyén lai cho ngudi khéc.

3. V&n ban ty quyén: gdm Gidy Gy quyén lap tai OCB hodc Hop ddng Gy quyén lap tai t chirc hanh
nghé céng chirng, Uy Ban Nhan Dan, Co quan dai dién ngoai giao.

4. Hinh thirc 1ap Van ban Gy quyén:

a.

Lap Gy quyén tai Ngan hang OCB: Ngui Gy quyén va nguwdi dwoc Gy quyén cung dén OCB,
xuét trinh CMND/CCCD/HC (con hiéu lwc), dién diy dd cac théng tin yéu cau trong Gidy Gy
quyén (theo mau OCB) va ky tén trwéc sw chirng kién ctia OCB;

Lap Gy quyén ngoai OCB: Nguoi Gy quyén va ngwdi dwoc Gy quyén phai lap hop dong Gy
quyén tai co quan cé thAm quyén cu thé nhw sau: .

- Tai Uy ban Nhan dan xa/Phong tw phap huyén: chirng thwe nodi dung hop ddng Gy quyén;

- Tai Phong cong chirng, Van phong cong chirng (sau day goi 1a té chirc hanh nghé Coéng
chrng): cdng chirng toan bd ndi dung hop ddng Gy quyén phu hop phap luat;

- Tai Co quan dai dién ngoai giao, co quan dai dién lanh sy cla Viét Nam & nwédc ngoai (déi
v&i ca nhan Viét Nam & nwéc ngoai): chirng thwe ndi dung hop déng Gy quyén.

Noi dung Gy quyén: phai cu thé, rd rang, tranh viéc ghi Gy quyén chung chung, khéng xac dinh
dwoc pham vi cong viéc. Noi dung cac cong viéc Gy quyén phai hiéu theo mét nghia, xac dinh
cu thé pham vi cong viéc Gy quyén (nhw Gy quyén rat tién 13i, tién gbéc Thé tiét kiem, ..).

Truwdng hop Gy quyén tai quay giao dich cia OCB: N6i dung Gy quyén phai dwoc dién day di
théng tin hodc danh may cu thé, st dung ngdn ngi tiéng Viét hodc song ngir (Viét-Anh), ghifin
cu thé noi dung Gy quyén trén gidy trdng trwdc khi ky. Moi hanh vi tdy xda, chinh stra, bd sung
hay stra chi*a chéng chéo, dé& cac ndi dung da dwoc ghi hodc in trong tai liéu Gy quyén lén
nhau khi va sau khi ky khéng co gia tri thwe hién.
Chu s& hivu dwoc phép Gy quyén mét hay nhiéu Thé tiét kiém mé tai cung mét hodc nhiéu don
vi tai cing mét van ban Gy quyén.
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f.

Chu s& hiru dwoc phép Gy quyén cho mét hay nhiéu ngudi thwe hién giao dich rat tién guvi tiét
kiém v&i ndi dung khac nhau va xac dinh rd pham vi Gy quyén clia ttrng nguwoi dwoc dai dién.

Trong th&i han Gy quyén, chl s& hiru van cé toan quyén dbi véi tién gii tiét kiem ctia minh.

Céc dbng chu s& hiru Gy quyén cho nhau hoac Gy quyén cho ngudi khac st dung Thé tiét kiém
ddng s& hiru phai trong pham vi quyén va nghia vu cia minh.

Trong trwdng hop cac ddng chl s& hiru khong co théa thuan vé pham vi quyén va nghia vu
ctia minh vé viéc str dung va dinh doat déi véi tién gli tiét kiem chung thi viéc Gy quyén phai co
sy déng y cla tat ca cac ddng chd s& hivu, cung ky tén xac nhan trén van ban Gy quyén.

M6t ngudi duwgc Gy quyén (khdng phai 1a mét trong cac ddng chi s& hiru) chi thwe hién giao
dich trong pham vi quy&n va nghia vu ctia mét ddng chi sé hivu, khéng dai dién cho ddng chii
s& hiru khac (ngoai trir trwdng hop ca hai ddng chi s& hivu cung Gy quyén cho cung mét
ngudi) khi thwe hién giao dich lién quan dén tién gl tiét kiém chung phai dwoc sy déng y va cod
chi ky xac nhan cla tat c& cac dong chi sé hiru.

5. Giao dich rut tién gl tiét kiém theo van ban Gy quyén:

Nguoi duwoc Gy quyén phai xuat trinh cac gidy to sau:

a. Van ban Oy quyén: Chir ky clia nguoi Gy quyén phai dung véi chiv ky mau da dang ky tai OCB

(d6i v&i trwerng hop ddng chd sé hivu thi phai cé day di chiv ky cla cac chd sé& hivu trén gidy
0y quyén dang véi chi» ky mau da dang ky tai OCB). Néu gidy Gy quyén sir dung ngdn ngi la
tiéng nwéc ngoai déu phai dich ra Tiéng Viét va phai duwgc chirng nhan tai co quan cé tham
quyén cta Viét Nam.

Ban chinh thé tiét kiém, gidy Gy quyén phu hop véi quy dinh cla phap luat kém ban chinh
CMND/CCCD/HC con thdi han hiéu lwc cla ngudi dwoc Gy quyén, ddng thdi GDV phai sao lwu
van ban Gy quyén cuing chirng tir giao dich.

Sau khi kiém tra tinh hop phap, hop & cta gidy Gy quyén, OCB can clr vao ndi dung Gy quyén
dé thwc hién viéc chi tra tién gui tiét kiem.

Ngud&i dwoc Uy quyén chi dwogc thire hién giao dich trong pham vi dwgce Gy quyén va trong thoi
han Gy quyén ho&c dén khi cham dat Gy quyén.

6. Hiéu lwc cha gidy Gy quyén:

a. Thoi han Gy quyén: do cac bén thda thuan, ghi ré trén gidy Gy quyén va phai xac dinh dwoc cu

thé thoi diém cham dit; néu thoi diém chdm dit Gy quyén la sw kién thi can co can
cr/chirng minh sy kién chwa xay ra. Truéng hop trén van ban Gy quyén khoéng ghi rd thoi
han Gy quyén thi thdi han Gy quyén hiéu lwc tdi da 12 thang ké tir ngay Gy quyén dwoc xac lap.

b. Viéc Gy quyén dwong nhién chdm dut trong cac trwdng hop sau:

C.

Theo théa thuan;

- Thoi han Gy quyén da hét.

- Coéng viéc duwgc Gy quyén da hoan thanh;

- Ngu®oi Gy quyén don phwong cham dit Gy quyén;

- Nguoi Gy quyén hodc nguwdi duwgc Oy quyén chét, bi Toa an tuyén bd mét nang luc
hanh vi dan sw, bi han ché nang lwc hanh vi dan sw, méat tich hoac 1a da chét, nguoi
dwoc Gy quyén la phap nhan cham diet ton tai.

Thay déi ndi dung Gy quyé&n va mét van ban Gy quyén:
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7.

- Trong thoi han Gy quyén, khach hang cé béat ky thay dbi théng tin nao vé ndi dung Gy
quyén, thei han Gy quyén, nguwdi duoc Gy quyén thi khach hang phai thwe hién hay Gy
quyén da lap truéc d6 va lap Gy quyén mai;

- Trong thoi han Gy quyén, khach hang bao mét van ban Gy quyén thi khach hang phai
thwe hién hay Gy quyén da 1ap trwdc dé va lap Gy quyén mai.
Ché&m dut Gy quyén trwde han:
Nguwdi Gy quyén va/ hodc ngudi duwoc Oy quyén truc tiép dén OCB théng bao van ban chdm dut Gy

quyén theo mau OCB hoadc glri van ban chdm dut Gy quyén cé chir ky dwoc co quan cé thdm
quyén céng chirng/ chirng thuc.

Diéu 16. Str dung thé tiét kiém 1am tai san bao dam tién vay

1.

Thé tiét kiem do OCB phat hanh duwoc sir dung lam tai san bdo dam tai cac t6 chirc tin dung theo
cac quy dinh phap luat hién hanh.

Khi s& dung thé tiét kiém lam tai san bao dadm tai OCB, chl s& hiru tién gii tiét kiém hoac dong
chd s& hivu tién guvi tiét kiem phai cam két trwérng hop dén han trd no ma bén vay khong tra duwoc
no thi OCB c6 quyén x( ly sé tién givi tiét kiem cla bén vay dé thu héi no' theo quy dinh cia OCB
va quy dinh clia phap luat.

Piéu 17. Chuyén giao quyén s& hiru tién giri tiét kiém

1.

2.

Ngudi nhan chuyén giao quyén sé& hiru phai thudc déi twong glvi tién glri tiét kiém theo Diéu 2,
Diéu khoan, Diéu kién nay. Ngudi chuyén giao quyén sé hiru va nguwdi nhan chuyén giao quyén s&
hiru phai trwc tiép dén dia diém giao dich hop phap ctia OCB va thyc hién cac thi tuc nhw sau:

a. Xuét trinh ban chinh thé tiét kiém;

b. Gidy d& nghi kiém hop déng chuyén chuyén nhwong va nhan chuyén nhwong tai san theo mau
OCB quy dinh ho&c van ban khac do OCB thay thé hodc stra dbi (néu co);

c. Ddi v&i ca nhan: xuét trinh ban chinh CMND/CCCD/HC con thoi han hiéu Iwc cla ca bén
chuyén giao quyén s& hiru (ngwoi givi tién) va bén nhan chuyén giao quyén sé hiru;

d. Déi v&i trwerng hop déng chd s& hivu thi phai co6 day du chi ky cla cac chd sé& hivu trén hop
ddng chuyén giao quyén s& hiru ding véi chir ky mau da déng ky tai OCB;

e. Thuwc hién cac tha tuc chuyén giao quyén s& hiru theo quy dinh ctia OCB tirng thoi ky.

Phi lam thi tuc chuyén giao quyén s& hiru dwoc thu theo quy dinh clia OCB trong tirng thoi ky.

Diéu 18. Bién phap tra ctru khoan tién giri tiét kiém va bién phap théng bao khi c6 thay déi déi

v&i khoan tién guri tiét kiém

Nguwoi gii tién thwe hién tra clru khodn tién gl tiét kiém va nhan thong tin thay déi cta khoan tién gt
tiét kiém théng qua cac bién phap tra ctru do OCB cung cép nhw sau:

1. Tin nhan dién thoai: théng qua viéc dang ky SMS cho tirng thé tiét kiém.

2. Trang théng tin dién t&: théng qua website chinh thirc cia OCB (tai muc “Tra ciru tai khoan tiét
kiém online”).

3. Kénh tai quay giao dich ctia OCB.

Diéu 19. Xtr ly cac trworng hop rui ro

1.

Truwdng hop Thé tiét kiém bi nhau nat, rach nhwng con nhan dang dwoc:

a. Chua s& hiru hodc ddng chi s& hivu tryc tiép dén Don vi phat hanh Thé tiét kiém cta OCB dé
nghi béng van ban (mau OCB quy dinh) dé théng bao vé viéc thé tiét kiém bi nhau nat, rach
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2.

3.

ddng thoi xuét trinh thé tiét kiem va cac loai gidy t& theo quy dinh tai Diéu 10 tai Diédu khoan,
Diéu kién nay.

b. OCB kiém tra tinh hop phap, hop & cla cac chirng tir theo quy dinh dé thu héi va lwu lai thé
tiét kiém bj nhau nat, rach; thu phi tai cap thé tiét kiem theo biéu phi dich vu ctia OCB va cép lai
thé tiét kiém mai cho ngudi gl tién.

Trwong hop Thé tiét kiém co ky han bi nhau nat, rach nhwng con nhan dang dwoc:

a. OCB khong tién hanh tai cAp Thé tiét kiém maoi;

b. Khéach hang dwoc quyén s dung va rat khoén tién glvi theo quy dinh tai Diéu khoan, Diéu kién
nay.

Trwdng hop Thé tiét kiém bi nhau nat, rach khéng con nhan dang dugc hoac bj mét (sau day goi
chung la mét):

a. Chu s& hiru tién gl tiét kiem phai lam tha tuc bao mét thé tiét kiém tai bat ky don vi ndo trong
hé thédng OCB. Trudng hop mét thé tiét kiém ddng chd sé& hivu, nguwdi lam thi tuc bao méat thé
tiét kiém c6 thé la mot trong cac ddng chi s& hivu.

b. Gidy bao méat Thé tiét kiém do khach hang thuc hién va Gidy dé nghi kiém xac nhan phong téa
tai khoan (theo mau OCB quy dinh). Ch¥ ky cGa khach hang trén Gidy bao mét Thé tiét kiém va
Gidy dé nghij kiém xac nhan phong tda tai khoan phai dung véi chir ky mau da dang ky trong hé
théng OCB.

c. Sau khi kiém tra CMND/CCCD/HC hodac gidy t& twong dwong, nhan dién khach hang, kiém tra
cac yéu tb trén gidy bao mat thé tiét kiém, néu thay sb tién guvi tiét kiém trén thé tiét kiém bao
mat chwa tat toan va khong dang trong tinh trang bi phong tod, OCB sé& thwc hién xac nhan
Gidy bao mét, chuyén cho khach hang 1 ban va théng béo khach hang chi dwoc rut tién tai don
vi phat hanh thé tiét kigm.

d. Sau 15 ngay ké tir ngay OCB nhan théng bao mét thé tiét kiém, néu khdng cé tranh chép, khiéu
nai gi, chd s& hiru hodc déng chi s& hiru tién gl tiét kiém hodc ngwdi dwoc Gy quyén cé
quyén rat tién gl tiét kiém tai don vi phat hanh thé tiét kiém (trwdng hop déng chi sé& hivu thi
phéi c6 day du chir ky cGa cac cht s& hivu khi rat thé kiém bi mét).

e. Khi rat tién, khach hang xuét trinh Gidy bao mat da cé chir ky xac nhan ciia OCB thay cho thé
tiét kiem, lap gidy dé& nghi kiém xac nhan giai tda tai khoan (theo mau OCB) va thuc hién cac
tha tuc rat tién.

f. OCB khong tién hanh tai cAp Thé tiét kiém mai trong trudng hop nay.

Cac treong hop rdi ro khac: khach hang va ca nhan lién quan thyc hién theo quy dinh cdia Phap
luat va cia OCB tirng thoi ky.

Diéu 20. Quyén va trach nhiém ctia ngwi giri tién

1.
2.
3.

Buoc bao toan hodc bao hiém theo quy dinh ctia phap luat déi vai sé tién da gii.

Nguoi glri tién dwoc thanh toan day du tién gbc va 1ai tién gui tiét kiém theo théa thuan véi OCB.
Nguwdi glvi tién la chu s& hiru tién gl tiét kiém hodc ddng chi sé& hivu tién gvi tiét kiem chung dwoc
chuyén giao quyén s& hiru thé tiét kiém, dwoc dé lai thiva ké tién gwi tiét kiém, dwoc Gy quyén cho
ngudi khac thuwe hién cac giao dich rat tién gl tiét kiém theo quy dinh clia phap luét.

Nguoi glri tién 1a chi s& hivu tién guvi tiét kiém hodc ddng chi s& hivu tién gl tiét kiem chung dwoc
st dung thé tiét kiém lam tai san bao dam dé vay vén tai cac td chirc tin dung néu dwoc td chire tin
dung d6 chap thuan.
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5.

Ngu&i gl tién 1a ngu¢i dai dién theo phap luat/ ngudi giam hé dworc quyén thwe hién cac giao dich
lién quan dén tién gl tiét kiém theo quy dinh tai Diéu khoan, Diéu kién nay va quy dinh tai cac van
ban phap luat coé lién quan.

Chiu trach nhiém vé tinh hop phap cuia sb tién gl tiét kiem tai OCB.
Théng bao trwdc vé yéu cau rat tién truéc han theo quy dinh ciia OCB.

Thue hién dang cac quy dinh va cac thdéa thuan da cam két véi OCB va cac quy dinh san pham tién
glri ndi bd clia OCB ma khach hang da lwa chon dé g tién.

Théng bao kip thdi viéc méat thé tiét kiem cho béat ky don vi ndo trong hé théng OCB khi phat hién bi
mat thé tiét kiém dé tranh bj loi dung lam tdn that tai san.

10. Chju trach nhiém vé nhirng thiét hai do khéng khai bao kip thoi viéc mét thé tiét kiem v&i OCB.

11. Ké khai cac théng tin lién quan nham xac dinh tinh trang FATCA cuia khach hang.

12. Théng bao van ban cho OCB khi cham dirt Gy quyén trwéc han néu cé Gy quyén cho ngudi khac.

Diéu 21. Quyén va trach nhiém ctia OCB

1.

o 0~ w

8.
9.

Puoc quyén tir chdi viéc nhan va chi tra tién gl tiét kiém néu ngudi glvi tién khong thwe hién theo
ding cac quy dinh tai Diéu khodn, Diéu kién nay va cac théa thuan da cam két véi Don vi phat
hanh Thé tiét kiém.

Puoc quyén tir chdi viéc chi tra tién givi tiét kiém ddi vai thé tiét kiem da bi loi dung nhwng khéng
phai do 16i ctia OCB.

Ban hanh va cong bb céng khai quy dinh vé tién guvi tiét kiém tai OCB.

Nhan tién gi tiét kiém cla cac ca nhan vao cac ngay va gid thuwe hién giao dich

Thanh toan tién gbc, i tién gl tiét kiém dung han va day du.

Cong bd cong khai 1ai suat tién guri tiét kiem, phwong thire tra 1&i, mire thu phi déi véi cac khoan
tién gwri tiét kiém rat trwdc han (néu cd) va mae thu phi déi véi cac dich vu lién quan dén tién gl
tiét kiém tai cac dia diém nhan, chi tra tién gl tiét kiém.

Gilr bi mat théng tin ngwoi gli tién, bao gdm cac thdng tin xac minh nhan than va théng tin sé dw
tién gl clia chd s& hivu tién glvi tiét kiém hodc déng s& hiru tién gl tiét kiém theo quy dinh cla
phap luat va ddm bao an toan tién gri cho chi s& hivu tién gi tiét kiém hodc dbéng sé hiru tién gl
tiét kiem.

Chiu trach nhiém vé nhirng thiét hai, vi pham, loi dung ddi véi tién givi tiét kiém do 16i ciia OCB.

Thu thap céac théng tin lién quan nhdm xac dinh tinh trang FATCA cla khach hang.

Piéu 22. Luat diéu chinh va hiéu lwc

1.

Diéu khoan, Diéu kién nay duoc diéu chinh bdi phap luat hién hanh ctia nwédc Cong hoa xa hoi chii
nghia Viét Nam.

Diéu khoan, biéu kién nay cé hiéu lwc va duwoc ap dung véi khach hang ké tr ngay khach hang ky
vao Gidy gt tiét kiém cho dén khi cac khoan tién glri tiét kiém ctia khach hang dworc tat toan.
Khach hang xac nhan da doc, hiéu rd va cam két dung cac Diéu khodn, Diéu kién quy dinh tai Diéu
khoan, Diéu kién nay.

OCB c6 quyén sira ddi, bd sung hodc hly bd toan bd hodc tirng phan bat ky quy dinh nao tai ban
Diéu khoan, Diéu kién nay tai bat ky thdi diém nao dadm bao phu hop véi quy dinh cia OCB va quy
dinh clia Phap luat trong tirng thoi ky nhwng phai théng bao trwéc khi co hiéu lyc cho khach hang
céac hinh thirc quy dinh tai Khoan 3 Diéu 16 Diéu Khoan, Diéu Kién nay.
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Trong thdi han 05 ngay ké tir ngay OCB théng béo vé viéc diéu chinh Diéu khodn, Diéu kién nay,
néu khach hang khéng ddng y véi cac stra ddi, bd sung, thay thé do OCB dwa ra, khach hang c6
trach nhiém théng bao v&i OCB dé thda thuan théng nhat. Néu OCB khoéng nhan duoc y kién cla
khach hang trong th&i han 05 ngay ké tir thdi diém théng bao ndi trén, hodc khach hang van tiép
tuc guvi thé tiét kiém sau ngay ma céc slra dbi, bd sung ctia Biéu khoan, Diéu kién nay cé hiéu luc,
dwoc hiéu la khach hang chap nhan toan bd va xac nhan tuan thu cac sra dbi, diéu chinh dé.

Ban Diéu khoan, Diéu kién dwoc coéng bbé cong khai trén website chinh thirc cla OCB
(https://www.och.com.vn) va niém yét tai diém giao dich cia OCB.

NGAN HANG TMCP PHU'ONG DONG
TONG GIAM POC
(d ky)
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