OoCB

Ngan Hang Phudng Bong

BIEU PHi DICH VU NGAN HANG AP DUNG CHO KHACH HANG CA NHAN
TAI NGAN HANG TMCP PHUONG DONG

QUY DINH CHUNG

Biéu phi nay dwoc ap dung cho dbi twong khach hang 1a ca nhan.

Co ché tinh |4i: Lai dwgc tinh hang ngay theo sb dw cudi ngay trén tai khoan va dwoc tra vao tai
khoan mét lan vao cudi ngay 26 hang thang.

Cong thire tinh 1ai cia moét ky tinh 1ai:

Tién 13i = (SD1 x Iy + SD2 X I + ... + SD, X 1,)/365Trong do:

Déi voi tai khoan m& mai trwde ngay 27 thi ky tinh 1ai dau tién dwoc xac dinh tlr ngay mé tai
khoan dén hét ngay 26 cta thang dé.

E)g")i vGi tai khoan mé moi sau ngay 27 thi ky tinh 1i dau tién dwoc xac dinh tir ngay mé tai khoan
dén hét ngay 26 cla thang ké tiép.

Tai khoan Théng thuong bao gém cac Category: 1001, 1004, 1003, 1024, 1006, 1021,1602, ....

Mt phi quy dinh khong bao gém thué gia tri gia tang (VAT) (trir dich vu d6i vang tai phan E muc
4 cla biéu phi nay thi OCB sé tinh thué).
VAT dbi v&i cac muc phi thudc ddi twong chiu thué VAT theo quy dinh phap luat hién hanh.

Murc phi quy dinh chwa bao gdm phi chuyén phat. Néu Khach hang (KH) yéu cau chuyén qua cac
hang chuyén phat thi thu phi theo to chirc dé.

Phi kiém dém dwoc ap dung trong cac trwdng hop sau:

* DI v6i Tai khoan thanh todn: OCB sé thuc hién thu phi kiém dém khi Khach hang thwc hién
rat tién mat hoac chuyén khoén di ngoai hé thong trong vong 02 ngay lam viéc (khdng tinh ngay
chl nhat) ké tlr ngay ndp tien mat vao tai khoan.

Vi du 1: Khach hang ndp tién ngay 20/02/2019 --> Néu Khach hang rit tién trong ngay 20 hodc
21/02/2019 sé bj thu phi kiém dém. Neu Khach hang rat tién ngay 22/02/2019 sé khéng bi thu
phi kiém dém.

Vi du 2: Khach hang nép tién ngay 23/02/2019, ngay 24/02/2019 la ngay cha nhét --> Néu Khach
hang rat tién trong ngay 23 hodc 25/02/2019 sé bj thu phi kiém dém. Néu Khach hang rut tién
ngay 26/02/2019 sé khéng bj thu phi kiém dém.

* DOi voi giao dich rit Tién gii: OCB sé thic hién thu phi kiém dém khi Khach hang thirc hién rat
tien mat hoac chuyén khodan di ngoai hé thong trong vong 02 ngay lam viéc (khdng tinh chd nhat)
ké tlr ngay nop tién mat vao tai khodn nhw sau:

- Tiét kiém c6 ky han: chi ap dung cho ky giri tién dau tién (truong hop tat toan va mé lai khodn
tién gtvi m&i hodc tat toan nép thém tién vao thé tiét kiém mai: khéng thu phi).

- Tiét kiém khong ky han: thu phi nhw tai khoén thanh toan.

Phi t&i thidu: Ia merc phi téi thiu OCB phai thu tir khach hang.
Phi t&i da: Ia mtrc phi tdi da OCB phai thu tir khach hang.

(Trwong hop thyc té phat sinh OCB c6 thé thu cao hon mire phi téi da quy dinh nhung phai c6
phé duyét Phé TGP phu trach Khoi Ban [é).

Phi dich vu théong bao bién ddng sé dw qua SMS:
Thang T thu cua Thang T — 1.

Truy thu hang ngay cho dén khi thu da ng phi. H&t thang T KH van chwa thanh toan du phi thi
hé thdong tw ddng ngat dich vu.

Phi Quan ly tai khoan (QLTK)
Thei gian thu phi: Thang T+1. Truy thu hang ngay tdng dw no phi 2 thang lién truéec.
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Vi du: Thang 05 la thang T (thang no phi QLTK). Théang 06 (T + 1) hé théng thu phi ng phi cda
thang Thang 5 (thang T) va truy thu no phi cda thang 04 (T — 1).

Mbi Khach hang chi dwgc mé mot Gai tai khoan. Cac san pham/dich vu thudc Goi tai khoan theo
quy dinh OCB tirng thoi ky.

Khach hang c6 thé chuyén/dang ky/nang cép tir tai khoan thong thuwdng sang cac Goi tai khoan

khac va ngugc lai (dé thwe hién chuyén doi thi khach hang dén cac Bon vi OCB va dién vao

Phiéu yéu ciu chuyén ddi géi theo mau ctia OCB).

10

Dich vu chuyén tién tdy theo gia tri, ciing/khac Tinh, trong/ngoai hé théng, nhan bang chuyén
khoan/nhan bang Giay t& tuy than (GTTT) ma Bon vi kinh doanh (BVKD) chon PL thu phi cho
phu hop.

11

Déi voi cac phi thu bang ngoai t&, KH c6 thé thanh toan bang VND quy d6i theo ty gia mua/ ban
do OCB cong bo tai thoi diém thu phi. Cac giao dich lién quan dén viéc st¢ dung ngoai té tuan
theo quy dinh Quan ly ngoai hdi cia Chinh phd va Ngan hang nha nwéc.

12

Tt ca cac khoan phi dich vu va chi phi khac déa thu sé khdng dwgc hoan lai trong treong hop KH
xéu cau huy bé giao dich hoac giao dich khéng dwoc thiwrc hién vi sai sét, sy c6 khéng phai do
I6i cia OCB.

13

OCB c6 quyén tam nguwng/ tam khoa céac dich vu trong trwdng hop KH chwa thanh toan phi theo
quy dinh.

14

Déi v&i cac khoan phi ma KH trong nwéc yéu cdu KH nwéc ngoai chiu phi, OCB sé thu ctia KH
nwédc ngoai. Tredng hop khéng thu dwoc tr KH nwéc ngoai, OCB sé thu ttr KH trong nwéc.
Nhirng chi phi phat sinh ngoai biéu phi nhw chi phi Ngan hang trung gian va cac chi phi khac sé
dwoc thu theo thuc té.

15

Cac dich vu c6 phat sinh trao dbi, x& ly véi Ngan hang nwéc ngoai/ KH nwéc ngoai qua hé thdng
SWIFT déu c6 thu dién phi, trir treng hop dwoc néu la phi dich vu da bao gém dién phi. DVKD
can théng nhat véi KH phi dich vy, dién phi phat sinh trong giao dich s& do KH trong nwéc hay
KH nwéc ngoai thanh toan.

16

Biéu phi nay dwoc thay ddi ma khong can cé sw bao trwérc clia OCB trir khi OCB va Khach hang
c6 thda thuan khac.

17

Pho TGD phu trach Khéi Khach hang ca nhan/ Giam déc Khoi phu trach Khéi Khach hang ca
nhan/ cac chtre danh khac dwoc ty quyen trong tirng thoi ky dwoc quyen quyét dinh giam phi
cho trng doi twong Khach hang.

18

Tir viét tat: TP: Thanh phd; GTTT: Gidy to tay than (quy dinh vé céc loai GTTT theo quy dinh cua
NHNN trong tirng thoi ky); CCTG: chirng chi tien glri; GTCG: Giay t& c6 gia; TK: Tai khoan Tien
gl Thanh toan; KH: Khach hang; NHNNg: Ngan hang nuwéc ngoai. Phé TGD: Pho Tong giam
doc.
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PHAN A: DICH VU TAl KHOAN TIEN GUI THANH TOAN

A.1) TAl KHOAN VA GIAO DICH TREN TAI KHOAN BANG VIET NAM BONG

A TK THONG | TK THONG | TK THONG TK THONG TK T«
, VIS OIS ; ; MINH CHI ; TK CBNV| cO DONG | TK MOI GIOT
sTTI  PL LOAI PHi THUONG MINH CHUAN| MINH VANG | MINH KIM LUONG |GlAoDUC (1007) Sy
' (1001, ...) | (1035,1058) | (10251059) | CUONG | .= 7 | (1032) ocB RIENG LE
(1036) (IO, 1970 (1037) (1094)
1 MO VA QUAN LY TAI
KHOAN VND
11 Mé& tai khoan Mién phi
S6 du t6i thiéu
(d6i véi tai khodn cé 50.000 d
sé dw duéi mure toi Categ 1004: tbi A A
thiéu khong duoc tinh | thiéu 100.000d 50.0004 Khéng yéu cau
|ai)
1.2 S6 dw binh quan A A A . s
(SDBQ)/ thang Khéng yéu cau | 2.000.0004d | 5.000.0004d | 50.000.000d Khdéng yéu cau 5.000.000 4
52002/ 5.000 d/ thang 10.000d/thang
. : 4 4 ; i&n phi 2 na < 5.000d/th i&n phi 3 n3
1.3 |52191/ |Quan ly tai khoan 5.000 @/ thang | 5.000d/thang | 10.000d/thang | 50.000d/thang |(Mien phi 2 nam Mi&n phi O00d/th | (Mién phi 3 nam
7193 (néu tai khoan | (néukhong | (néukhong (néu khong | dau/ hoac theo (Mién phi 2 | gau/ hoac theo
c6 s0 dv dw6i | duy tri SDBQ) | duy tri SDBQ) | duy tri SDBQ) |chinh sach tirng nam dau) |chinh sach tirng
murc ti thiéu) thoi ky) thoi ky)
14 Dbong tai khoan theo
yéu cau Khach hang
52003/ : ang ké
Trongvong 12thang ke | 54 o9 g 20.000 d 50.000 d 70.000 d 20.000 d
52196 |ty ngay m&
Trén 12 thang ké tw Mi&n phi
ngay mé P
2 CHU TAI KHOAN THYC
HIEN GIAO DICH
21 Chu tai khoan Nop tién

mat vao tai khoan VND
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Cung tinh/TP noi mé tai
khodn

Mién phi

52051

Khac tinh/TP noi mé tai
khoan

0.02%
TT:10.000 d
TD8:1.000.000 d

Mién phi

2.2

Chu Tai khoan Rut tién
mét tir tai khoan VND

a. Cung tinh/TP noi mé&
tai khoan

Mién phi

52052

b. Khac tinh/TP noi mé&
tai khoan

(é4p dung déi véi sé tién
rat 2 10.000.000 VND tr&
Ién)

0.02%
TT:10.000 d
TD:1.000.000 d

Mién phi

0.02%
TT:10.000d
TD:1.000.000d

Mién phi

0.02%
TT:10.000d
TD:1.000.000

52060

c. Trwong hop khach
hang rat tién < 2 ngay
lam viéc ké tir ngay
nop tién mét vao tai
khodn (thu thém ngoai
muc a va b)

TT:10.000 d - TD:1.000.0004

0.02%

CHUYEN TIEN DI

3.1

Chuyén khoan cung hé
thong OCB

52129/
52118

Trich tai khoan chuyén di
(Chuyén tai khoan - nhén
tai khodn)

Mién phi

52113/
52114

Trich tai khoan chuyén di
cho ngwdi nhan bang
CMND/CCCD

(Chuyén tai khodn - nhan
tién mat)

Mién phi

3.2

52111/
52119/

52112/
52120/
52123/
52124/
52125/

Chuyén khoan ngoai hé
thong OCB

Trich tai khoan chuyén di
(Chuyén tai khoan - nhén
tai khodn/nhan tién mét)

0.03%
TT:20.000d
TD: 1.000.000d

Mién phi

0.03%
TT: 20.000d
TD: 1.000.000d

0.015%
TT: 10.000d
TD: 500.000d

0.03%
TT: 20.000d
TD:1.000.000d
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52126

3.3

52060

Trwong hop Khach
hang chuyén khoan
ngoai hé théng OCB < 2
ngay lam viéc ké tir
ngay nép tién mat vao
tai khoan (thu thém ngoai
muc 3.2)

0.02%
TT: 10.000d - TD: 1.000.0004

NHAN CHUYEN BEN

Nhan tién chuyén khoan
dén tr hé thong OCB

Nhan tién chuyén khoan
dén tir Ngan hang khac

Mién phi

TRA SOAT

51

Tra soat Iénh chuyén
tién den

Mién phi

5.2

52491/
52492/
52493/
52494

Tra soat Iénh chuyén
tien di

Mién phi

5.3

Hay Iénh chuyén tién

Dbi v&i 1énh chwa chuyén
di

Mién phi

52402

Déi v&i 1énh da chuyén di

20.000d/ mon
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PHAN A: DICH VU TAI KHOAN TIEN GU¥I THANH TOAN

A.2) TAl KHOAN VA GIAO DICH TREN TAI KHOAN BANG NGOAI TE

STT PL LOAI PHi MUC PHI
1 MO VA QUAN LY TAl KHOAN NGOAI TE
1.1 Mé& tai khoan Mién phi
S6 duw ti thiéu ) )
(chi &p dung cho tai khoan USD va EUR, doi véi tai khoan c6 so duw 10 USD/ 10 EUR
duwdi mire toi thiéu khéng duwoc tinh 1&i)
52002 |Duy tri tai khoan ) o 1 USD/ 1 EUR! thang
1.2 (ap dung déi v&i tai khoan cé sé dw dwdéi mire toi thiéu)
1.3 | 52003 |Péng tai khoan
(Ngoni 18 ki - quy 06 o fomg 2 USD (theo t gié bén tidn 2UsD/ 2 EUR
mat)
Trén 12 thang ké tir ngay mé Mién phi
CHU TAI KHOAN THYC HIEN GIAO DICH
2.1 | 52051 |No6p tién mét vao tai khoan ngoai té
Tién mat loai 50 USD tr& 1&n 0.15% - TT: 2 USD
Tién mat loai < 50 USD 0.3%, TT: 2 USD
Tién mat EUR 0.4% - TT: 2 EUR
Ngoai té khac 0.4% - TT: 3USD
2.2 | 52053 [Rat tién mat tir tai khoan ngoai té
a. Rat bang ngoai té
Tién mat USD 0.4% - TT: 5 USD
Tién méat EUR 0.4% - TT: 5 EUR
Tién mat ngoai té khac 0.7% - TT: 5USD
b. Rut bang VND Mién phi
3 CHUYEN TIEN bl
3.1 Chuyén khoan cling hé théng OCB Mié&n phi
3.2 Chuyén khoan ngoai hé théng OCB
gﬂg Cung tinh 0.05%
52112/ |ipac finh TT: 5USD/ 5 EUR
52120 TD: 100 USD/ 100 EUR
4 NHAN CHUYEN DPEN
Nhan tién chuyén khoan dén ti trong nuéc Mién phi
5 TRA SOAT
5.1 Tra soat Iénh chuyén tién dén Mié&n phi
5.2 |52492 |Trasoatlénh chuyén tién di Mién phi
5.3 |52402 |Hay l1énh chuyén tién 2 USD/ 2 EUR/ mén
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PHAN B: DICH VU TIEN GUI TIET KIEM/ TIEN GUI CO KY HAN/

CHU'NG CHi TIEN GU!I

B.1) TIEN GUI TIET KIEM/TIEN GUI CO KY HAN/ CHU’NG CHi TIEN GUI BANG VND

STT| PL LOAI PHi MUC PHI
1 Nop tién vao Tién givi tiét kiém hoac Tién givi c6 ky han/ Chirng Mi&n phi
chi tien gtri P
5 Rut tién/ tat toan Tién guri tiét kiém hoac Tién giri c6 ky han/
Chirng chi tien gtri
52060/ RUt tién < 2 ngay lam viéc ké tir ngay gri
2.1 (rut tién mét hodc chuyén khodn ngoai hé théng OCB)
0.02%
Tign gii tiét kiém khong ky han TT:10.000d
TD: 800.000d
s . s s 9
Tién gtri tiét kiém c6 ky han hoac Tién gtri c6 ky han/ Chirng chi tién .O'OZA)
i (Ap dung cho ky gui dau tién) TT:10.000d
guttap aling cho Ky g dau TD: 800.000d
2.2 Rut tién = 2 ngay lam viéc ké tir ngay guvi Mién phi
53 Rut tién < 3 ngay lam viéc ké tir ngay gri khong dworc tinh lai
' (4p dung Tién gt tiét kiém c6 ky han hodc Tién gtvi ¢ ky han/ Chirng chi tién gi¥i)

B.2) TIEN GUI TIET KIEM/ TIEN GUI CO KY HAN BANG NGOAITE

STT LOAI PHi MUC PHi
1 Nop tién vao Tién gtri tiét kiém hoac Tién gtri c6 ky han Mién phi
2 Rut tién/ tat toan tién guri tiét kiém hoac Tién gri c6 ky han

2.1 |52060|R0t tién < 2 ngay lam viéc ké tir ngay gwi

Tién guvi tiét kiém khong ky han TT?'QSJ/ ;D
TD: 30 USD
) TD: 30 USD
2.2 |52060[Rat tién = 2 ngay lam viéc ké tir ngay gwi
Cung Tinh/ TP Mién phi
. - 0,
Khac Tinh/ TP TT: 1 USD - 78 50 USD

PHAN C: DICH VU GIAO DICH TIEN MAT TAI QUAY VA THANH TOAN SEC
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C.1) GIAO DICH TIEN MAT TAI QUAY

STT PL LOAI PHi MUC PHi
1 NOP TIEN MAT CHUYEN bl
11 52115 Trorlg hé thong OCB, cung Tinh/ TP noi mé tai
khoan
NOp tién mat vao tai khoén ngwoi khac Mi&n phi
(Tién maét - Tfi‘il' khoan/ Tién mat)
12 52116 Trorlg hé thong OCB, khac Tinh/ TP noi mé tai
khoan
NC)p tién mat vao tai khoén ngwoi khac 0.02%
(Tién mét - Tai khodn/Tién mat) TT: 10.000d - TD: 1.000.000d
1.3 Ngoai hé théng OCB
gggszlzwmp tién mat chuy@n di 0.03%
i i [TT:30.000d - TD: 1.000.0004d
52128/
N,HAN TIENNCHUYE,N DEN BANG CMND/CCCD
2 52060 (Ap dung mien phi doi voi treong hop: )
- Nhan tien bang CMND/CCCD va gui lai tiet kiém
- Nhan tién giai ngan cia OCB
52060 Phi nhan tién bing CMND/CCCD 0.02%
i TT:20.000d - TD: 1.000.0004

C.2) GIAO DICH THANH TOAN SEC

STT| PL LOAI PHi MUC PHI
1 GIAO DICH SEC DO OCB CUNG NG (Thu véi

nguoi ky phat)

1.1 |52659 [Cung png Séc trang 10.000d/ cudn

1.2 52887 [Bao chi Séc 10.0004d/ t&

1.3 /52887 Pinh chi thanh toan Sec 10.0004/ t&

1.4 Thanh toan Séc linh tien mat
;?gtg Tinh/ TP noi mé& tai khodn cla ngudi ky Mi&n phi

52060 Kh{é\C Tinh/ TP noi mé tai khoan cda ngudi ky 0.02%

phét TT:10.000d - TD: 1.000.000d

Thu phi dich vu chuyén tién trong nuéc

L5 Thanh toan Séc chuyén khoan theo Phén A.1 - Muc 3 cta biéu phi nay
1.6 (52887 [Thdong bao Séc khong du kha nang thanh toan 20.0004d/ t&
5 THU HO SEC DO TO CHU'C KHAC CUNG UNG/

KY PHAT

21 |52656 :gr?;]thu Séc do Ngan hang trong nwéc phat 10.0006/ toy

2.2 |52656 [Huy yéu cau nhé thu 20.000d/ t&r

2.3|52102 [Thanh toan két qua nh& thu
Séc linh tién mat 0.03;/?I_?i1éofgoboédo Co
Séc chuyén khodn vao tai khodn OCB Mién phi

3 TRA SOAT THANH TOAN SEC

52887 [Tra soat thanh toan Séc 20.0004d/ t&

PHAN D: DICH VU KHAC
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STT PL LOAI PHi MU'C PHI
1 52005 [Sao in bang ké/ sé phu
1.1 In sao ké tai khoan dinh ky hang thang
Nhan tai OCB 10.000d/ Ian/ tai khoan
Nhan tai dia chi theo yéu céu Khach hang 10.00047 1an/ ta'pkr:’éota” + phichuyeén
12 Ihr;ésna?a:(e tai khoan trong mét nam ké tw thoi diém 20.0006/ 14n/ tai khodn
13 lgisao ké tai khoan trén 1 nam ké tlr th&i diém hién 50.0006/ I1An/ tai khodn
Sao luc chirng twr
5 52657
Dich vu sao luc chirng tw 30.000d/chirng tur
. A % : < iz 50.0004d
Xac nhan so dw bang van ban . P . 2 A
3 52006 s ) e s ok (toi da 3 ban, tir ban th 4 tré [én tinh
(bang tiéng Viét va /hodc tiéng Anh) thém 10.0004/ ban)
4 52007 Xac nhan phong toa tai khoan thanh toan, tién
[gwi tiet kiém, GTCG khac
Phong tda theo yéu cau ctia OCB/ Phéap luat/Khach Mi&n ohi
hang ién phi
5 52657 Eﬁ;cmat Thé tiet kiém/ Hop dong tien gri/ GTCG Mi&n phi
6 52657  |Giai quyét hd so nhan thira ké 50.000d/ b6 hd so
Chuyén nhwong Thé tiét kiém/ Hop dong tién
7 52657 lgivil GTCG khac 50.0004/ TTK, HBTG, GTCG
Uy quyén Tai khoan thanh toan/ Thé tiét kiém/ kL
8 52657 Hop dong tién gtril GTCG khéac Mien phi
9 50655 [Cap gidy phép mang ngoai té ra nwéc ngoai
Dich vu cap gidy phép mang ngoai té ra nwéc ngoai 30.0004/1an
. 0.2% (trén gia tri trung gian thanh
10 52653  [Trung gian thanh toan tien hang toan)
TT: 500.000d
11| 52461/ [(Chitrahd tien lwong/ chuyén khoan theo 16 (thu
52499 [trén Tai khoan chuyén)
Tai khoan nguwoi thu huwdng trong hé théng OCB 2.000d/ tai khoan
. 2.0006] téi‘khoén + Thu phl’ dich vu
Tai khoan nguwdi thu hwdng ngoai hé thong OCB chuyen tien ngoai hé thong OCB
(theo biéu phi KHCN/ KHDN)
12 Thay déi théng tin ca nhan Mié&n phi
13 Dich vu thanh toan khac tai quay Mién phi
Thanh toan héa don (dién, nuéc...)
'Thanh toan hoc phi
Phi xac thwe théng tin théng qua hé thong SWIFT
cho khach hang vay cam c6 tai T6 chirc tin dung )\
141 52657 khac bang The tiét kism/ Hop ddng tién guil 200.000 d/fan
GTCG mé tai OCB
15 |52657/52887 Dich vu khac Theo thoa thuan

TT:20.000 d

PHAN E: DICH VU NGAN QUY
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STT| PL LOAI PHi MU'C PHI
1 DICH VU KIEM PEM
52062 [Kiém dinh ngoai té (xac dinh théat, gia) 0.2 USD/ t&, TT: 2USD
2 DICH VU CAT GII HO
2.1 |52064 |Gir ho tién (niém phong, khéng chiu trach nhiém 0.05%/ thang - TT: 50.000d
kiém djinh)
2.2 |52501 |Giir hd vang (kiém dinh va tinh theo gia bén) 0.05%/ thang - TT: 50.000d
3 DICH VU DOI TIEN
3.1 |52055 |P6i ngoai té
T& gia tri nhé 14y gia tri [on 2% - TT: 2 USD
T& gia tri 16n 14y gia tri nho Mién phi
3.2 Thu d6i ngoai té sang VND (Mua ban ngoai té) Mién phi
3.3 |52055 |Déi tién VND
Dich vu ddi tién VND Mién phi
3.4 D6i tién mit khéng du tiéu chuan lwu théng Mién phi
4 DICH VU DOI VANG (Theo P. KDNT&HH - Phi nay da bao
gom VAT)
4.1 |[52058|Vang SJC rach bao
Loai 1 lwgng/ miéng 50.000d/ miéng
Loai 5 chi/ miéng 20.000d/ miéng
Loai 0.5 chi - 01 chi - 02 chi/ miéng 10.000d/ miéng
4.2 [52057|Vang moép méo gia cong lai 100.000d/ miéng
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PHAN F: GOI TAIl KHOAN CHUYEN BIET

TK OCB TK OCB TK OCB TK OCB TK OCB
SU PL LOAI PHi Invest (1071) Invest PRO Speedup Dream 1 Dream 2
(1073) (1074) (1079) (1080)
1 MG VA QUAN LY TAI KHOAN VND
1.1 Mé& tai khoan Mién phi
S6 du t6i thiéu ]
(doi voi tai khoan c6 so dw dwéi mirc 50.000 d Khéng yéu cau 50.000 @
toi thiéu khéng dworc tinh 1&i)
1.2 S6 dw binh quan (SDBQ)/ thang 50.000.000 d 100.000.000 d 10.000.000 d Khéng yéu cau 5.000.000 d
52002/52191/ 50.000 d/thang | 100.000 d/thang /30.000 d/thang 20.000 d/thang
1.3 52103 Quan ly tai khoan (néu khoéng duy tri|(néu khéng duy tri|(néu khéng duy tri du 0d (néu khoéng duy tri
du SDBQ) du SDBQ) SDBQ) du SDBQ)
14 DPong tai khoan theo yéu cau Khach
' hang
52003/52196 - Trong vong 12 thang ké tr ngay mé&
+ Phi déng Goi 20.0004d
50.000 d 100.000 d 30.000 d (Khong thu néu KH 20.000 d
dong & nang cap lén
goi OCB — Dream 2)
52001 + Hoan phi TKSD (chi thu néu c6 st x
dung TKSD) 500.000 d 300.000 d Mién phi
- Trén 12 thang ké tr ngay mé& 50.000 d 100.000 4 Mién phi Mién phi
1.5 Chuyén d6i Goi
- Trong vong 12 thang ké tir ngay mé
52003/52196 + Phi Chuyén déi Goi (chi thu néu )
G6i KH dé nghi chuyén doi c6 SDBQ Mién phi 30.000 4 Mién phi
thap hon)
52001 + Hoan phi TKSD (chi thu néu c6 st I
dung TKSD) 500.000 d 300.000 4 Mién phi
- Trén 12 thang ké t» ngay m& Mién phi
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9 CHU TAI KHOAN THUC HIEN
GIAO DICH
Chu tai khoan Nop tién mat
vao tai khoan VND (Cung Mi&n ohi

2.1 tinh/Khéc tinh noi mé tai P
khoan)
Chu Tai khoan Rt tién mat tip tai

2.2 khoan VND
a. Cung tinh/TP noi mé tai khoan Mién phi
b. Khac tinh/TP noi mé tai khoan 0.02%

52052 (4p dung déi véi sé tién rat = T_T' 10.000 d
10.000.000 VND tré Ién) TD: 1.000.000 d
c. Trwong hop khach hang rat tién 0.02%
52060 tién mat vao tai khoan (thu thém ngoai TD: 1.000.000 d

mucavab)

3 CHUYEN TIEN Bl

3.1 Chuyén khoan cung hé théng OCB
Trich tai khodn chuyén di - .

52129152118\ \chuyén tai khodn - nhan tai khodn) Mién phi
Trich tai khodn chuyén di cho nguoi )
52113/52114 nhan bang CMND (Chuyén tai khoan - Mién phi
nhéan tién mat)
52111/52119/52112/ . B
3.2 | 52120/52123/52124/ [Chuyén khoan ngoai hé thong OCB
52125/ 52126

Trich tai khoan chuyén di ) 0.03%
(Chuyén tai kh‘oén - nhéan tai Miéen phi TT: 20.0004
khodn/nhén tién maét) TD: 1.000.0004
Trwong hop Khdach hang chuyén 0

3.3 52060 khoan ngoai hé théng OCB < 2 ngay 0.01% 9'02 %
lam viéc ké tte ngay nop tién mat vao|  TT:20.000d Mi&n phi TT:20.000d
tai khoan (thu thém ngoai muc 3.2) TD: 1.000.000d TD: 1.000.0004

4 NHAN CHUYEN DEN
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Nhan tién chuyén khoan dén tir hé Mi&n ohi
théng OCB P

Nhan tién chuyén khoan dén tlr Ngan x
hang khac Mien phi

TRA SOAT

51

Tra soat lIénh chuyén tién dén Mién phi

5.2

52491/52492/

52493/52494 Tra soat Iénh chuyeén tien di Mi&n phi

5.3

Hay Iénh chuyén tién

Dé&i v&i 1énh chwa chuyén di Mién phi

52402 Déi v&i lénh da chuyén di 20.000d/ mon

DICH VU KHAC

6.1

52005 Sao in bang ké/ sé phu

6.1.

In sao ké tai khoan dinh ky hang thang

Nhan tai OCB Mién phi 10.000d/1an/tai khoan

Nhén tai dja chi theo yéu cdu Khéach

hang Mién phi 10.000d/1an/tai khoan + phi chuyén phat

6.1.2

In sao ké tai khoan trong mot nam ké tir

thoi diém hién tai Mien phi 20.000d/1an/tai khoan

In sao ké tai khoan trén mot nam ké ty

thoi didm hién tai Mien phi 50.000d/lan/tai khoan

6.2

Sao luc chirng tir

52657 ) - N - N
Dich vu sao luc chirng tir 30.000d/ chirng tr

6.3

50.000 d

Xac nhan sé dw bang van ban (bang )
(t6i da 3 ban, tir ban thir 4 tré [én tinh thém 10.0004/ ban)

; , Mi&n phi
52006 tiéng Viét va/hoac tiéng Anh) en phl

Lwu y: Cac muc phi khéng dworc liét ké tai "Dich vu khac" cua goi tai khoan chuyén biét thi ap dung theo phan D - Cac dich vu khac" niém yét tai biéu nay
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PHAN G:
DICH VU CHUYEN TIEN QUOC TE & GIAO DICH NGAN HANG NU'O'C NGOAI
PL STT Danh muc phi Biéu phi
A Dich vu chuyén tién quéc té
A.1 [Chuyén tién di bang dién
1 |Phidich vu
52107 1.1 |Phi dich vu (muc dich cho téng, thira k&, dinh cw) 0,3% - 5%; TT: 10 USD
52107 1.2 |Phidich vu (muc dich khac) 0,2% - 5%; TT: 5 USD
2  |Phi ngoai Viét Nam do nguoi chuyén tién chiu (phi OUR)
2.1 [Thanh toan bing USD
52106 - |Gia tri < 100.000 USD 25UsD
52106 - |Gia tri 2 100.000 USD 30 USD
52106 2.2 [Thanh toan bdng EUR 25 EUR
52106 | 2.3 [Thanh toan bang AUD 25 AUD
2.4 [Thanh toan bang JPY
52106 - Néu NH th& ba/NH nguwdi thu hwdng & Nhat Ban 0,1%; TT: 5.000 JPY
52106 - INéu NH thr ba/NH ngudi thu hwdng & ngoai Nhat Ban 0,1%; TT: 6.600 JPY
52106 | 2.5 [Thanh toan bang GBP 25 GPB
52106 | 2.6 [Thanh todn bang CAD 30 CAD
52106 2.7 [Thanh toan bang KRW 30.000 KRW
52106 | 2.8 [Thanh toan bang ngoai té khac 30 USD
Phi charge SHA (phi trong nwéc do ngu i chuyén chiu) khi
52106 3 [thanh toan bang ngoai té khac khéng phai USD/EUR/AUD 10 USD
JPY
52106 | 3.1 'Thanh toan bang gﬁg (ngan hang thu huwédng khac HSBC) 0.2%, TT: 10 USD, TD: 200 USD
52402 4 Phi tu chinh, hdy I&nh chuyén tién (bao gém dién phi) 10 USD/Ian + phi NHNNg (néu cé)
52403 5 |Phi tra soat (bao gém dién phi) 10 USD/Ian + phi NHNNg (néu c6)
6 [Pién phi
52105 | 6.1 [Pién chuyén tién 5 USD
52105 6.2 EB)|eenr; phi (ap dung trirdng hop phi do ngwoi nhan chju - phi 25 USD
A.2 [Chuyén tién di bang Bankdraft
1 |Phat hanh bankdraft
52101 | 1.1 |[Phidich vu 0,1% - 5%;TT:10 USD
52105 | 1.2 Pién phi 10 USD
52401 2 |Hay bankdraft 10 USD
A.3 |Nhan tién chuyén vé tir nwéc ngoai
52108 1 NDan tl?n chuyén vé (khong thLA‘J phi doi véi giao dich c6 chi 0.05%: TT: 2 USD, TB: 100 USD
dan phi charge OUR chuyén vé)
52110 | 2 |Phinhan tién mat
2.1 Nhan VND Mién phi
2.2. INhan ngoai té mat
52110 - UsD 0,25%; TT: 2 USD
52110 - EUR 0,25%; TT: 2 EUR
52110 - Ngoai té khac 0,7%; TT:4USD
52404 3 [Thodi hdi Iénh chuyén tien (bao gom dién phi) 15 USD/mén ]
52405 4  [Tra soat (bao gom dién phi) 10 USD/lan + phi NHNNg (néu c6)
B |Nh¢ thu séc
52406 1 |Nhan va xt ly nh¢ thu 2 USD/to
52106 2 [Thanh toan Séc gwi di 0,2%; TT:10 USD, TP:150 USD
52410 3 Huy nhe thu theo yéu cau 10 USD + chi phi phat sinh
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PHAN H:
DICH VU SMS BANKING (Béo sé dw qua tin nhan)
Ap dung tir 01/05/2024
PL |STT Da";‘h'l,“uc Bidu phi (chwa VAT)
. - Phi SMS/CIF KH/ thang = Sé lwong SMS phat sinh trong
521671 1 SMS banking thang x 700d (Téi thidu: 15.000 ddng) *
Hé théng khong gtri tin nhan bién déng s dw véi cac giao dich co gia tri dwéi 100.0004.
-(*¥) Vidu:

v Khéch hang trong thang phat sinh 25 tin nhdn BDSD, phi SMS sé duwoc tinh nhuw sau:

= Phi SMS = 700d*25 = 17,5004 (chwa VAT)
v Khéch hang trong thang phat sinh 20 tin nhdn BDSD, phi SMS sé duoc tinh nhw sau:

=  Phi SMS = Mukc phi téi thiéu = 15,000d (chua VAT) vi 700d*20 = 14,000d < murc thu téi thiéu
15,000d.
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