OoCB

Ngan Hang Phudng Béng

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
“LAN DAU NAP DE - WU PAI cuC ME”

1. Tén chwong trinh: LAN DAU NAP DE - WU DAl CUC ME

1. Thei gian khuyén mai: Tl ngay 06/9/2024 dén ngay 30/9/2024 hodc chwong trinh
sé két thuc som khi hét sb lwong qua tang.

2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc.

3. DPéi twong ap dung: T4t ca khach hang chwa tirng thwe hién giao dich Nap tién dién
thoai trén OCB OMNI 4.0 (App va Web) tinh dén trwdc ngay dién ra chwong trinh.
Khéng ap dung cho Can bd nhén vién OCB.

4. No6i dung chwong trinh:
4.1 Piéu kién tham gia:

Trong th&i gian dién ra chwong trinh, Khach hang thudc muc 4 ctia Théng bao dap
&ng diéu kién cla chwong trinh s& nhan dwoc Uu dai véi diéu kién ap dung nhw sau:
Hoan tién 20% (twong (rng 10.000 VND) cho Khach hang 1an dau giao dich nap
tién dién thoai trén ngan hang s6 OCB OMNI 4.0 ttr 50.000 VND tré Ién.
- Qua tang danh cho Khach hang théa diéu kién sém nhét.
- 86 lwong qua téi da: 399 qua tang mbi ngay
- M&i Khach hang (CIF) chi dwgc nhan wu dai 01 lan trong thoi gian dién ra
chuwong trinh.
- Tbng sb lwong qua tang: 9.975
- Téng gia tri qua tang: 99.975.000 VND (Bang chi¥: Chin muoi chin triéu chin
trém bay muoi Idm nghin déng)

5. Lwuy

- Chuwong trinh Khdng ap dung vao cac ngay dién ra ctia Chwong trinh Nap tién dién
thoai khac tir OCB.

- Théoi gian théng bao két qua: OCB sé& glri thdng bao nhan thwéng dén Khach hang
thda diéu kién qua &ng dung OCB OMNI trong vong 10 ngay ké tir ngay két thic
chwong trinh.

- Hinh thirc ting qua: OCB chuyén tién vao tai khoan thanh toan cta Khach hang
trong vong 15 ngay lam viéc ké tr ngay théng bao két qua. Truwéng hop Khach hang
khong c6 hodc déong tai khoan thanh toan tai OCB ddng nghia v&i viéc Khach hang

khéng nhan thwéng.

# Toa nha The Hallmark, 15 Tran Bach Déng_ P. Tha Thiém, TP. Thd Bre, TP. H6 Chi Minh . 1800 6678 @ www.ocb.com.vn



OoCB

Ngan Hang Phudng Béng

- OCB c6 quyén tr chdi trao wu dai hodc cé quyén thu hdi wu dai da trao ddi voi bat ky
Khach hang nao cung cép thong tin khéng hop 18, khong ré rang, khéong day da, gian
lan ho&c vi pham bét ky diéu khodn va diéu kién nao cla thé 1é chwong trinh. OCB sé&
thdng bao véi Khach hang qua théng tin da déng ky véi OCB trong vong 30 ngay ké

tir ngay phat hién cac hanh vi ké trén.

Céch thirc thu hdi: OCB dwoc quyén ty dong trich tién trén tai khoan thanh toan cua
Khéach hang tai OCB dé thu héi wu dai cia Khach hang sau khi théng bao dén Khéach
hang.

- Thoi gian dé OCB tiép nhan va giai quyét thac méc, khiéu nai ctia Khach hang vé két
qua cla chwong trinh 13 tir 1Gc bat dau chwong trinh dén 7 ngay ké tir ngay két thuc
chwong trinh. Moi thédc méc, khiéu nai sau thoi gian trén sé& khong duoc giai quyét.

- Trong trwdng hop xay ra tranh chip quyén loi, quyét dinh cia OCB la quyét dinh cudi
cung.

- Khéach hang déng y tham gia chwong trinh déng nghia véi viéc Khach hang déng y
voi tat ca diéu kién, diéu khoan ké trén ctia OCB.

6. Théng tin lién hé:

Moi thédc méc lién quan dén chwong trinh, Khach hang vui long lién hé Trung tam dich
vu Khach hang OCB théng qua Hotline: 1800 6678 (Mién phi 24/7).
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