OoCB

Ngén Hang Phudng Béng

THE LE CHUONG TRINH WU PAI TAl GRAB
Th&i gian khuyén mai: Tir ngay 15/4/2025 dén hét ngay 14/5/2025.
Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc.

Hinh thirc khuyén mai: Téng hang hoa dich vu cung &ng khéng thu tién.

P W N

Hang héa, dich vu khuyén mai: Thé ghi no quéc té va tin dung quéc té do OCB phat
hanh (khéng bao gébm thé doanh nghiép, thé COMB va thé Liobank).

5. Doéi twong dwoc hwéng khuyén mai: Khach hang ca nhan dap (rng day da cac diéu kién
sau:

- Khach hang ca nhan 1a chd thé ghi ng québc té va tin dung québc t& do OCB phat hanh
(khéng bao gébm thé doanh nghiép, thé COMB va thé Liobank).

- Khéng vi pham bat ky diéu khodn nao clia chwong trinh khuyén mai nay hoac bat ky
diéu khoan diéu kién nao tai Diéu khoan va diéu kién phat hanh va s dung thé tin
dung OCB danh cho khach hang ca nhan.

6. Noi dung chi tiét cia Chwong trinh khuyén mai:
a. Noéi dung wu dai:
- Giam 25,000 VND cho don hang GrabFood ttr 100,000 VND.
- Giam 15,000 VND cho chuyén di GrabBike/ GrabCar tr 50,000 VND.

- Giam 150,000 VND cho don GrabFood (Voucher nha hang) ttr 700,000 VND.
b. Diéu kién ap dung:

- Sb lwong wu dai mdi ngay co6 han.
- M@i khach hang (c&n clr theo userlD tai Grab) dwoc st dung 1 1an/ 1 wu dai/ ngay.

- Khach hang duwoc ap dung dong thdi véi cac chwong trinh wu dai khac trén (ng
dung Grab.

- Chuong trinh c6 thé két thic trwéc han khi ngan sach duoc str dung hét.

- Céac wu dai khéng duoc quy déi ra tién mat, hoac sédn phdm va khéng dwoc chuyén
nhwong cho ngwoi khac.

- Chuwong trinh khéng ap dung cho cac san pham khéng dwoc khuyén mai theo quy
dinh cua phap luat.

- Giao dich da diéu kién dé ap dung chwong trinh wu dai khéng bao gém cac giao
dich hoan, bi hdly lam cho gia tri don hang thuc té khédng dam bao gia tri don hang
ti thidu dwoc ap dung wu dai theo quy dinh, khdng bao gdm céc giao dich lién
quan dén gian lan, gia mao.

- Uu dai sé khong cép lai trong trwérng hop don hang bi hoan va/hoéc hiy vi bat cv
ly do gi.

- Chi tiét chwong trinh xem tai (rng dung Grab.

c. Diadiém ap dung: Ung dung Grab
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d. Quy dinh chung:

Khach hang chi tién hanh thanh toan khi dam béo gia tri thanh toan la gia tri cubi
cung sau khi da ap dung wu dai. OCB va cac thwong hiéu hgp tac khdng chiu
trach nhiém vé viéc gia tri thanh toan chwa ap dung wu dai ma khach hang van
tién hanh thanh toan.

Chuwong trinh c6 thé két thuc trwdc han do hét ngan sach va dam bao day du
quyén lgi khach hang da tham gia chwong trinh.

e. Quy dinh khac:

Trudng hop chwong trinh cé6 mau thuan véi bat ky quy dinh ctia Phap luat hay chi
thi clia bat ky co’ quan nha nwéc nao, chwong trinh sé duwgc thay doi, hiy bé hay
stra chiva dé& phu hop véi quy dinh cua luat, chi thj d6.

Khach hang thuc hién khiéu nai (néu cé) qua sbé dién thoai 1800 6678 cuia Trung
tam Dich vu Khach hang 24/7 d& dwoc OCB giai quyét. Trong d6, néu Khach hang
khiéu nai vé viéc giao dich cla Khach hang khéng dworc tinh vao gia tri tinh hoan
tién hoac khéng tinh ding gia tri hoan tién va Khach hang cung cap duwoc chirng
ttr/ héa don mua hang chirng minh giao dich, OCB sé& kiém tra va diéu chinh.

Trong trwdng hop xay ra tranh chép lién quan dén chwong trinh khuyén mai nay,
OCB sé giai quyét trén tinh than hop tac véi Cha thé. Trong trwdng hop hai bén
khéng dat dwoc thda thuan, tranh chap sé dwoc gidi quyét theo quy dinh ctia phap
luat.

Bét cr khoan thué, phi, 1& phi hay cac nghia vu khac phai tra cho chinh phi hoadc
t6 chirc nao khac cé thé phat sinh tlr chwong trinh nay thudc trach nhiém cta Cha
thé.

Moi thac mac clia khach hang lién quan dén chwong trinh khuyén mai, khach hang
vui long lién hé cac diém giao dich ctia OCB trén toan quéc hodc Trung tadm dich
vu khach hang 1800 6678.
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THE LE CHUONG TRINH WU PAI TAlI SHOPEE
1. Th&i gian khuyén mai: Tty ngay 01/08/2024 dén hét ngay 31/01/2025.

2. Hinh thirc khuyén mai: Tang hang héa dich vu cung rng khéng thu tién.
3. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Thé tin dung quéc té & ghi no quéc té do OCB phat hanh

(khéng bao gébm thé doanh nghiép, COMB va thé Liobank).

4. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: T&ng tién.
5. Khach hang cta chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai):

Khach hang ca nhan dap rng day du cac diéu kién sau:

- Khéch hang cé nhan la chd thé tin dung qudc té & chi thé ghi no quéc t& do OCB phat
hanh (khéng bao gém thé doanh nghiép, COMB va thé Liobank).

- Khong vi pham béat ky diéu khoan nao ctia chwong trinh khuyén mai nay hodc bat ky diéu
khodn diéu kién nao tai Diéu khoan va diéu kién phat hanh va st dung thé ghi ng va thé
tin dung OCB danh cho khach hang ca nhan.

6. Noi dung chi tiét cia Chwong trinh khuyén mai:
a. Noi dung wu dai:
- Wu dai 1: Wu dai 59.000 VND cho don hang tir 500.000 VND tré 1én méi ngay.
- Wu dai 2: Uu dai 99.000 VND cho don hang tir 899.000 VND tré 1én vao cac ngay
cudi tudn (Thir 7 va Cha nhat) va cac ngay doi (08/8/2024; 09/9/2024, 10/10/2024,
11/11/2024, 12/12/2024, 01/01/2025).

b. Diéu kién ap dung:

- S6 lweng wu dai mdi ngay cé han, mdi khach hang dwoc st dung téi da 01 14n/ tuan/
wu dai.

- Khach hang dang nhap tai khoan trén hé théng Shopee va chon hinh thirc thanh toan
bang thé ghi no qudc té/ thé tin dung quéc té OCB dé& nhan wu dai.

- Wu dai khéng ap dung khi khach hang mua cac sédn phdm sim, nganh hang Voucher
— Dich vy, siva cho tré tlr 0-24 thang tudi, don do ngwdi ban tw van chuyén va/hodc
g6i san pham (vi du mua 1 tang 1, mua 2 gidm 5%...).

- Khach hang phai thanh toan tat ca cac khoan tién, phi phat sinh tir viéc sir dung dich
vu do Shopee cung cép.

- Chuwong trinh &p dung dong thoi véi cac chinh sach mua ban, van chuyén va tiéu
chuén cdng déng clia Shopee.

c. Quy dinh chung

- Khach hang chi tién hanh thanh toan khi hé théng d4 hién thj s6 tién wu dai hodc nhap
thé OCB hgp 1é. OCB va cac thwong hiéu hgp tac khéng chiu trach nhiém vé viéc hé
thdng khong hién thj sé tién wu d&i ma Cha thé van tién hanh thanh toan.

- Céc wu dai khéng dwoc quy dbi ra tién méat, hoac san phdm va khéng dwoc chuyén

nhuwong cho ngudi khac.
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- Chuwong trinh khong ap dung cho cac san phdm khéng dwoc khuyén mai theo quy
dinh cua phap luat.

- Giao dich du diéu kién dé ap dung chwong trinh wu dai khdng bao gém céac giao dich
hoan, bi hily lam cho gia tri don hang thwc t& khéng dam béo gia tri don hang téi thiéu
dwoc ap dung wu dai theo quy dinh, khéng bao gdm cac giao dich lién quan dén gian
lan, gia mao.

- Khéng cép lai wu dai trong trwdng hop don hang bi hoan va’hodc hay vi bat ci ly do
gl.

d. Quy dinh khac:

- Trweng hop chuong trinh ¢6 mau thuén véi bat ky quy dinh ctia Phap luat hay chi thi
cla bat ky co quan nha nwéc ndo, chuong trinh sé dwgc thay déi, hily bd hay stra
chira d& phu hop véi quy dinh cla luat, chi thi dé.

- OCB dwoc mién trach nhiém ddi véi cac trwong hop béat kha khang xay ra trong thoi
gian dién ra chwong trinh. Trwéng hop bat kha khang bao gdm nhwng khéng giéi han
cac trwdng hop nhu: chién tranh xam lwoc, tAn cong tr nwéc ngoai, ndi loan cach
mang, bao déng, chién tranh dan sw, rdi loan, trwng dung, hodc cac hanh vi dan s
ho&c chinh quyén quan sw, phap luat, quy dinh hanh vi hodc Iénh ctia bat ky co quan
chinh phd, co ché, trung gian hay chinh thirc, cAm van, thdm hoa thién nhién, héa
hoan, thoi tiét khac nghiét, 1G lut, dinh cdng, dich bénh (do bat cir nguy&n nhan nao),
bat ky sw cham tré, vi pham hodc 16i x& ly ctia may tinh, bao gém nhirng 16i vé chirc
nang hay sai sét ca thiét bi, trong viéc cung cép bat ky thiét bi, tién ich hay dich vu
ngan hang nao cho Khach hang néu sw cham tré, vi pham hoac I6i x(r ly ctia may tinh
doé vwot ngoai tam kiém soat hop ly ctia OCB, hay céac sw kién khac, trudng hop bét
kha khang khac ma cac bén khong thé lwdng trwdc dwoc va khong thé khac phuc
duwoc.

- Trong trwdng hop xay ra tranh chép lién quan dén chwong trinh khuyén mai nay, OCB
sé giai quyét trén tinh than hop tac véi Cha thé. Trong trwéng hop hai bén khong dat
dwoc thda thuan, tranh chap sé duoc gidi quyét theo quy dinh ctia phap luat.

- Béat c» khoan thué, phi, 1& phi hay cac nghia vu khac phai tra cho chinh pht hodc té
chtrc nao khac cé thé phat sinh tir chwong trinh nay thudc trach nhiém ctia Cha thé.

- Moi thac méc cutia khach hang lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang
vui 1dng lién hé cac diém giao dich ctia OCB trén toan qudc hodc Trung tam dich vu
khach hang 1800 6678.
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THE LE CHUONG TRINH WU PAI TAI LAZADA
1. Th&i gian khuyén mai: Tt ngay 01/09/2024 dén hét ngay 28/02/2025.
2. Hinh thirc khuyén mai: Tang hang héa dich vu cung rng khéng thu tién.
3. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Thé tin dung quéc té & ghi no quéc té do OCB phat hanh
(khéng bao gébm thé doanh nghiép, COMB va thé Liobank).
4. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: T&ng tién.
5. Khach hang ctia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai):

Khach hang ca nhan dap ng day dd cac diéu kién sau:

- Khéch hang ca nhan la cha thé tin dung qudc té & chi thé ghi no quéc té do OCB phat
hanh (khéng bao gém thé doanh nghiép, COMB va thé Liobank).

- Khong vi pham béat ky diéu khoan nao ctia chwong trinh khuyén mai nay hodc bat ky diéu
khodn diéu kién nao tai Diéu khoan va diéu kién phat hanh va st dung thé ghi ng va thé
tin dung OCB danh cho khach hang ca nhan.

6. Noi dung chi tiét cia Chwong trinh khuyén mai:

a. Noi dung wu dai:

- Wu dai 1: Gidm 12% t6i da 60,000 VND cho don hang tr 300,000 VND &p dung méi
ngay.

- Wu dai 2: Gidm 12% t6i da 120,000 VND cho don hang tr 700,000 VND ap dung cac
ngay cubi tudn (Thl 7, Cha nhat) va ngay déi (09/9/2024, 10/10/2024, 11/11/2024,
12/12,2024, 01/01,2025, 02/02/2025)

b. Diéu kién ap dung:
- 86 lwong wu dai méi ngay cé han, mdi khach hang dwoc st dung tbi da 01 1an/ tuan/
wu dai.
- Ap dung cho tat c& sa&n phdm dwoc cung cép tai Hé théng Lazada (ngoai trir Sim,
dung cu Sim, thé cao dién thoai, dich vu nap tién tric tuyén, sdn phadm sira cho bé tir
0 dén dwéi 3 tudi, binh siva, phu kién cho tré so sinh, san pham tir Vinamilk va mot sé
san pham khac dwoc ban va giao béi cac nha cung cap dwoc ghi rd khéng &p dung
hinh thre thu nhap phiéu khuyén mai, san pham khéng dwoc wu dai theo quy dinh
cua phap luat).
- Chuwong trinh két thuc khi hét thoi gian khuyén mai hodc hét ngan sach chwong trinh,
tly theo diéu kién nao dén truwdc.
- Chi tiét chwong trinh xem tai ’ng dung/ website Lazada.
c. Quy dinh chung
- Khach hang chi tién hanh thanh toan khi hé théng da hién thj s6 tién wu dai hodc nhap
thé OCB hgp 1é. OCB va cac thwong hiéu hop tac khong chiu trach nhiém vé viéc hé

thdng khong hién thj sé tién wu d&i ma Cha thé van tién hanh thanh toan.
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Cac wu dai khong dwoc quy dbi ra tién mat, hodc san pham va khéng dwoc chuyén
nhwong cho ngudi khac.

Chuwong trinh khéng ap dung cho cac san phdm khéng dwoc khuyén mai theo quy
dinh cua phap luat.

Giao dich du diéu kién dé& ap dung chwong trinh wu dai khéng bao gébm cac giao dich
hoan, bi hily Iam cho gia tri don hang thwc t& khéng dam béo gia tri don hang téi thiéu
dwoc ap dung wu dai theo quy dinh, khéng bao gdm céc giao dich lién quan dén gian
lan, gia mao.

Sé khéng cép lai wu dai trong trwdng hop don hang bi hoan va/hoac hiy vi bat cir ly
do gi.

d. Quy dinh khac:

Trwdng hop chuong trinh cé6 mau thuan véi bat ky quy dinh cta Phap luat hay chi thi
cta bat ky co quan nha nwéc ndo, chuong trinh sé dugc thay déi, hlly bd hay stra
chira d& phu hop véi quy dinh cla luat, chi thi dé.

OCB dwoc mién trach nhiém dbi véi cac trwéng hop bat kha khang xay ra trong thoi
gian dién ra chwong trinh. Trwéng hop bat kha khang bao gdm nhung khoéng giéi han
cac trwdng hop nhu: chién tranh xam lwoc, tAn cong tir nwéc ngoai, ndi loan cach
mang, bao déng, chién tranh dan sw, réi loan, trweng dung, hodc cac hanh vi dan sy
ho&c chinh quyén quan sw, phap luat, quy dinh hanh vi hodc I&nh cta bét ky co quan
chinh phd, co ché, trung gian hay chinh thirc, cdm van, thdm hoa thién nhién, héa
hoan, thoi tiét khac nghiét, 10 lut, dinh cdng, dich bénh (do bat cir nguy&n nhan nao),
bat ky sw cham tré, vi pham hodc I6i x& ly ctia may tinh, bao gém nhirng 16i vé chirc
nang hay sai sét ca thiét bi, trong viéc cung cép bat ky thiét bi, tién ich hay dich vu
ngan hang nao cho Khach hang néu sw cham tré, vi pham hoac I6i x(r ly ctia may tinh
doé vwot ngoai tam kiém soat hop ly ciia OCB, hay céc su kién khac, trwong hop bat
kha khang khac ma cac bén khong thé lwdng trwdc dwoc va khong thé khic phuc
duoc.

Trong trwérng hop xay ra tranh chép lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, OCB
sé giai quyét trén tinh thn hop tac véi Cha thé. Trong trwérng hop hai bén khong dat
dwoc thda thuan, tranh chap sé duoc gidi quyét theo quy dinh ctia phap luét.

Bét cr khoan thué, phi, 1& phi hay cac nghia vu khac phai tra cho chinh pha hoac td
chtrc nao khac cé thé phat sinh tir chwong trinh nay thudc trach nhiém ctia Cha thé.
Moi thdc méc cla khach hang lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang
vui Idng lién hé cac diém giao dich ctia OCB trén toan quédc hodc Trung tam dich vu
khach hang 1800 6678.
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THE LE CHUONG TRINH UU BAI TAI TIKI
1. Th&i gian khuyén mai: T ngay 27/9/2024 dén hét ngay 28/02/2025.
2. Hinh thirc khuyén mai: Tang hang héa dich vu cung rng khéng thu tién.
3. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Thé tin dung quéc té & ghi no quéc té do OCB phat hanh
(khéng bao gébm thé doanh nghiép, COMB va thé Liobank).
4. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Téng tién.
5. Khach hang ctia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai):

Khach hang ca nhan dap ng day dd cac diéu kién sau:

- Khéch hang ca nhan la cha thé tin dung qudc té & chi thé ghi no quéc té do OCB phat
hanh (khéng bao gém thé doanh nghiép, COMB va thé Liobank).

- Khong vi pham béat ky diéu khoan nao ctia chwong trinh khuyén mai nay hodc bat ky diéu
khodn diéu kién nao tai Diéu khoan va diéu kién phat hanh va st dung thé ghi ng va thé
tin dung OCB danh cho khach hang ca nhan.

6. Noi dung chi tiét cia Chwong trinh khuyén mai:
a. Noi dung wu dai:
- Wu dai 1: Gidm 59,000 VND cho don hang tir 500,000 VND &p dung méi ngay.
- Wu dai 2: Gidam 99,000 VND cho don hang tir 899,000 VND &p dung cac ngay cudi
tudn (Thir 7, Cha nhat) va ngay déi (10/10/2024, 11/11/2024, 12/12/2024, 01/01/2025,
02/02/2025)
b. Diéu kién ap dung:
- S6 lwong c6 han, mdi khach hang (can ctr theo User ID mua hang tai Tiki) chi dwoc
wu dai 01 14n/ tudn / wu dai
- Khoéng ap dung voi mét sb mat hang theo danh muc han ché quy dinh ré nhw sau: San
pham rwou tir 15%, sira cho tré em dwdi 24 thang tudi, ma Phiéu Qua Tang Tiki, Dich
Vu Thanh Toan Héa Bon, Dich Vu Sim Sé - Thé Cao - Thé Game va moét sd san pham
thudc GiftPop.
- Chuwong trinh két thuc khi hét thoi gian khuyén mai hodc hét ngan sach chwong trinh,
tuy theo diéu kién nao dén trudc.
- Chi tiét chwong trinh xem tai (ng dung/website Tiki.
c. Quy dinh chung
- Khach hang chi tién hanh thanh toan khi hé théng d4 hién thj s6 tién wu dai hodc nhap
thé OCB hop l&. OCB va cac thwong hiéu hop tac khdng chiu trach nhiém vé viéc hé
théng khong hién thi sb tién wu dai ma Cha thé van tién hanh thanh toan.
- Céc wu dai khéng dwoc quy dbi ra tién mét, hodc san phdm va khéng dwoc chuyén
nhwong cho nguwdi khac.
- Chuong trinh khéng ap dung cho cac san pham khéng dwoc khuyén mai theo quy

dinh cua phap luat.
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- Giao dich du diéu kién dé ap dung chwong trinh wu dai khdong bao gém céac giao dich
hoan, bi hily lam cho gia tri don hang thuc t& khong dam bao gia tri don hang téi thiéu
dwoc ap dung wu dai theo quy dinh, khéng bao gédm céac giao dich lién quan dén gian
lan, gia mao.

- Sé khong cép lai wu dai trong trworng hop don hang bi hoan va/hodc hay vi bat c ly
do gi.

d. Quy dinh khac:

- Trwdng hop chuong trinh cé6 mau thuan véi bat ky quy dinh ctia Phap luat hay chi thi
cta bat ky co quan nha nwéc ndo, chuong trinh sé dwoc thay déi, hiy bé hay stra
chira d& phu hop véi quy dinh cla luat, chi thi dé.

- OCB dwoc mién trach nhiém ddi véi cac trwong hop bat kha khang xay ra trong thoi
gian dién ra chwong trinh. Truéng hop bat kha khang bao gdm nhwng khéng giéi han
cac trwdng hop nhu: chién tranh xam lwoc, tAn cong tir nwéc ngoai, ndi loan cach
mang, bao déng, chién tranh dan sw, rdi loan, trwng dung, hodc cac hanh vi dan sy
ho&c chinh quyén quan sw, phap luat, quy dinh hanh vi hodc I&nh cta bét ky co quan
chinh pha, co ché, trung gian hay chinh thirc, cAm van, thdm hoa thién nhién, héa
hoan, thoi tiét khac nghiét, 1G lut, dinh cdng, dich bénh (do bat cir nguyén nhan nao),
bat ky sw cham tré, vi pham hodc I6i x& ly ctia may tinh, bao gém nhirng 16i vé chirc
nang hay sai sét ca thiét bi, trong viéc cung cép bat ky thiét bi, tién ich hay dich vu
ngan hang nao cho Khach hang néu sy cham tré&, vi pham hoac 16i xt ly ctia may tinh
doé vwot ngoai tam kiém soat hop ly ciia OCB, hay céc su kién khac, trwong hop bat
kha khang khac ma cac bén khong thé lwdng trwdc dwoc va khong thé khac phuc
duwoc.

- Trong trwdng hop xdy ra tranh chép lién quan dén chwong trinh khuyén mai nay, OCB
sé giai quyét trén tinh than hop tac véi Cha thé. Trong trwong hop hai bén khoéng dat
duwoc thda thuan, tranh chap sé duoc gidi quyét theo quy dinh ctia phap luét.

- Béat c» khoan thué, phi, 1& phi hay cac nghia vu khac phai tra cho chinh pht hodc té
chtrc nao khac cé thé phat sinh tir chwong trinh nay thudc trach nhiém ctia Cha thé.

- Moi thac méc ctia khach hang lién quan dén chwong trinh khuyén mai, khach hang
vui 1dng lién hé cac diém giao dich ctia OCB trén toan qudc hodc Trung tam dich vu
khach hang 1800 6678.
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THE LE CHUONG TRINH WU PAI TAI SHOPEEFOOD

1. Th&i gian khuyén mai: Tty ngay 01/08/2024 dén hét ngay 31/01/2025.

2. Hinh thirc khuyén mai: Tang hang héa dich vu cung rng khéng thu tién.

3. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Thé tin dung quéc té & ghi no quéc té do OCB phat hanh
(khéng bao gébm thé doanh nghiép, COMB va thé Liobank).

4. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: T&ng tién.

5. Khach hang ctia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai):

Khach hang ca nhan dap ng day dd cac diéu kién sau:

- Khéch hang ca nhan la cha thé tin dung qudc té & chi thé ghi no quéc té do OCB phat
hanh (khéng bao gém thé doanh nghiép, COMB va thé Liobank).

- Khong vi pham béat ky diéu khoan nao ctia chwong trinh khuyén mai nay hodc bat ky diéu

khodn diéu kién nao tai Diéu khoan va diéu kién phat hanh va st dung thé ghi ng va thé

tin dung OCB danh cho khach hang ca nhan.

6. Noi dung chi tiét cia Chwong trinh khuyén mai:
a. Noi dung wu dai: U'u dai 25,000 VND cho don hang tir 100,000 VND médi ngay.
b. Diéu kién ap dung:

S6 lwong wu dai mdi ngay c6 han. M6i khach hang dwoc ap dung wu dai 1 1an/ ngay.
Khach hang d&ng nhap tai khoan trén hé théng Shopee va chon hinh thirc thanh toan
bang thé ghi no qudc té/ thé tin dung quéc té OCB dé& nhan wu dai.

Uu dai ap dung v&i cac don hang dwoc van chuyén béi ShopeeFood.

Khéng ap dung déng thdi véi cac ma wu dai khac trén San ShopeeFood.

Chuwong trinh két thuc khi hét thoi gian khuyén mai hodc hét ngan sach chwong trinh,
tuy theo diéu kién nao dén truéec.

Chi tiét chuwong trinh xem tai (rng dung ShopeeFood.

c. Quy dinh chung

Khéach hang chi tién hanh thanh toan khi hé théng da hién thi sé tién wu dai hodc nhap
thé OCB hop I&. OCB va cac thwong hiéu hop tac khéng chiu trach nhiém vé viéc hé
théng khong hién thi sb tién wu dai ma Cha thé van tién hanh thanh toan.

Cac wu dai khong dwoc quy dbi ra tién mat, hodc san pham va khéng dwoc chuyén
nhwong cho nguwoi khac.

Chuwong trinh khéng &p dung cho cac san phdm khong duwoc khuyén mai theo quy
dinh cta phap luat.

Giao dich da diéu kién dé ap dung chwong trinh wu dai khéng bao gébm cac giao dich
hoan, bi hily lam cho gia tri don hang thuc té khdng dam bao gia tri don hang téi thiéu
dwoc ap dung wu dai theo quy dinh, khéng bao gdm cac giao dich lién quan dén gian
lan, gia mao.

Sé khong cép lai wu dai trong trwdng hop don hang bi hoan va/hodc hiy vi bat ci ly

do gi.
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d. Quy dinh khac:

- Trwdng hop chuong trinh cé6 mau thuan véi bat ky quy dinh ctia Phap luat hay chi thi
cta bat ky co quan nha nwéc ndo, chwong trinh sé dwoc thay déi, hily bd hay stra
chira d& phu hop véi quy dinh cla luat, chi thj dé.

- OCB dwoc mién trach nhiém dbi véi cac trwdng hop bat kha khang xay ra trong thoi
gian dién ra chwong trinh. Trwéng hop bat kha khang bao gdm nhwng khéng gidi han
cac tredng hop nhw: chién tranh xam lwoc, tAn cong tr nwéc ngoai, ndi loan cach
mang, bao dong, chién tranh dan sw, rdi loan, trwng dung, hodc cac hanh vi dan sw
ho&c chinh quyén quan sw, phap luat, quy dinh hanh vi hodc I&énh cta bat ky co quan
chinh pha, co ché, trung gian hay chinh thirc, cAm van, thdm hoa thién nhién, héa
hoan, thoi tiét khac nghiét, 10 lut, dinh cdng, dich bénh (do bat cir nguy&n nhan nao),
bat ky sw cham tré, vi pham hod&c 16i xt ly ctia may tinh, bao gdm nhirng 16i vé& chirc
nang hay sai sét cla thiét bj, trong viéc cung cap bat ky thiét bi, tién ich hay dich vu
ngan hang nao cho Khach hang néu sw cham tré, vi pham hoac I6i x&r ly ctia may tinh
doé vuot ngoai tam kiém soat hop ly ctia OCB, hay céac sw kién khac, trudng hop bat
kha khang khac ma cac bén khéng thé lwdng trudc dwoc va khong thé khac phuc
duoc.

- Trong trwdng hop xdy ra tranh chap lién quan dén chwong trinh khuyén mai nay, OCB
sé giai quyét trén tinh than hop tac véi Cha thé. Trong trwong hop hai bén khoéng dat
duwoc théa thuan, tranh chap sé duoc gidi quyét theo quy dinh ctia phap luat.

- BAat c& khoan thué, phi, 1& phi hay cac nghia vu khac phai trd cho chinh phu hodc t6
chirc nao khac cé thé phat sinh t» chwong trinh nay thudc trach nhiém ctia Cha thé.

- Moi thdc méc cta khach hang lién quan dén chwong trinh khuyén mai, khach hang
vui 1dong lién hé cac diém giao dich ctia OCB trén toan quéc hodc Trung tam dich vu
khach hang 1800 6678
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THE LE CHU'ONG TRINH WU PAI TAI BE
1. Th&i gian khuyén mai: Tty ngay 01/08/2024 dén hét ngay 31/01/2025.
2. Hinh thirc khuyén mai: Tang hang héa dich vu cung rng khéng thu tién.
3. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Thé tin dung quéc té & ghi no quéc té do OCB phat hanh
(khéng bao gébm thé doanh nghiép, COMB va thé Liobank).
4. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: T&ng tién.
5. Khach hang ctia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai):

Khach hang ca nhan dap ng day dd cac diéu kién sau:

- Khéch hang ca nhan la cha thé tin dung qudc té & chi thé ghi no quéc té do OCB phat
hanh (khéng bao gém thé doanh nghiép, COMB va thé Liobank).

- Khong vi pham béat ky diéu khoan nao ctia chwong trinh khuyén mai nay hodc bat ky diéu
khodn diéu kién nao tai Diéu khoan va diéu kién phat hanh va st dung thé ghi ng va thé
tin dung OCB danh cho khach hang ca nhan.

6. Noi dung chi tiét cia Chwong trinh khuyén mai:
a. Noi dung wu dai:
- Wu dai 1: Uu dai 25,000 VND cho don beFood tir 100,000 VND méi ngay.
- Wu dai 2: Yu dai 15,000 VND cho don beBike/ beCar/ beTaxi ttr 50,000 VND méi
ngay.

b. Diéu kién ap dung:

- MG&i Ma khuyén mai khéng co gia tri quy doi thanh tién méat hodc hoan tién/tra tién
thira.

- S6 lwong wu dai méi ngay cé han. Mdi khach hang dwoc ap dung wu dai 1 1an/ ngay/
wu dai.

- Khach hang phai thanh toan tat ca cac khoan tién, phi phat con lai (néu c6) sau khi da
str dung wu dai.

- Chuwong trinh wu dai 4p dung déng thdi véi cac chinh sach mua ban, van chuyén va
tiéu chuan céng déng cla Be Group.

- Uu dai c6 thé ap dung ddng th&i véi nhirng wu dai khac ciia Be Group déi vai dich vu
beFood.

- Ma khuyén mai dwoc ap dung tai cac tinh, thanh phd ma Be Group cung cép dich vu.

- Quy dinh chung

- Khach hang chi tién hanh thanh toan khi hé théng da hién thj s6 tién wu dai hodc nhap
thé OCB hop l&. OCB va cac thwong hiéu hop tac khdng chiu trach nhiém vé viéc hé
thdng khong hién thj sé tién wu d&i ma Cha thé van tién hanh thanh toan.

- Céc wu dai khong dwoc quy dbi ra tién mét, hodc san phadm va khéng dwoc chuyén
nhuwong cho ngudi khac.

- Chuwong trinh khéng ap dung cho cac san pham khong dwoc khuyén mai theo quy

dinh cua phap luat.
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Giao dich du diéu kién dé& ap dung chwong trinh wu dai khéng bao gébm cac giao dich
hoan, bi hily lam cho gia tri don hang thwc t& khéng dam béo gia tri don hang téi thiéu
dwoc ap dung wu dai theo quy dinh, khéng bao gédm céac giao dich lién quan dén gian
lan, gia mao.

Sé khong cép lai wu dai trong trwéng hop don hang bi hoan va/hodc hdy vi bat ci ly

do gi.

c. Quy dinh khac:

Trwdng hop chwong trinh c6 mau thuan véi bat ky quy dinh ctia Phap luat hay chi thi
cta bat ky co quan nha nwéc ndo, chuong trinh sé dwoc thay déi, hiy bé hay stra
chira d& phu hop véi quy dinh cla luat, chi thj dé.

OCB dwoc mién trach nhiém dbi véi cac trwéng hop bat kha khang xay ra trong thoi
gian dién ra chwong trinh. Truéng hop bat kha khang bao gdm nhwng khéng giéi han
cac trwdng hop nhu: chién tranh xam lwoc, tAn cong tir nwéc ngoai, ndi loan cach
mang, bao déng, chién tranh dan sw, rdi loan, trwng dung, hodc cac hanh vi dan s
ho&c chinh quyén quan sw, phap luat, quy dinh hanh vi hodc I&nh cta bét ky co quan
chinh pha, co ché, trung gian hay chinh thirc, cAm van, thdm hoa thién nhién, hda
hoan, thoi tiét khac nghiét, 10 lut, dinh cdng, dich bénh (do bat cir nguy&n nhan nao),
bat ky sw cham tré, vi pham hodc I6i x& ly ctia may tinh, bao gém nhirng 16i vé chirc
nang hay sai sét ca thiét bi, trong viéc cung cép bét ky thiét bi, tién ich hay dich vu
ngan hang nao cho Khach hang néu sw cham tré, vi pham hoac I6i x(r ly ciia may tinh
doé vwot ngoai tam kiém soat hop ly ciia OCB, hay céc su kién khac, trwong hop bat
kha khang khac ma cac bén khong thé lwdng trwdc dwoc va khong thé khac phuc
duwoc.

Trong trwdng hop xay ra tranh chap lién quan dén chwong trinh khuyén mai nay, OCB
sé giai quyét trén tinh than hop tac véi Cha thé. Trong trwong hop hai bén khoéng dat
duwoc thda thuan, tranh chap sé duoc gidi quyét theo quy dinh ctia phap luét.

Bét cr khoan thué, phi, & phi hay cac nghia vu khac phai trd cho chinh phi hoac td
chtrc nao khac cé thé phat sinh tir chwong trinh nay thudc trach nhiém ctia Cha thé.
Moi thdc méc cla khach hang lién quan dén chwong trinh khuyén mai, khach hang
vui Idng lién hé cac diém giao dich ctia OCB trén toan qudc hodc Trung tam dich vu
khach hang 1800 6678
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THE LE CHUONG TRINH WU BAI TAI XANH SM

1. Th&i gian khuyén mai: Tty ngay 01/08/2024 dén hét ngay 31/01/2025.

2. Hinh thirc khuyén mai: Tang hang héa dich vu cung rng khéng thu tién.

3. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Thé tin dung quéc té & ghi no quéc té do OCB phat hanh
(khéng bao gébm thé doanh nghiép, COMB va thé Liobank).

4. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: T&ng tién.

5. Khach hang ctia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai):

Khach hang ca nhan dap ng day dd cac diéu kién sau:

- Khéch hang ca nhan la cha thé tin dung qudc té & chi thé ghi no quéc té do OCB phat
hanh (khéng bao gém thé doanh nghiép, COMB va thé Liobank).

- Khéng vi pham béat ky diéu khodn nao ctia chwong trinh khuyén mai nay hodc bat ky diéu

khodn diéu kién nao tai Diéu khoan va diéu kién phat hanh va st dung thé ghi ng va thé

tin dung OCB danh cho khach hang ca nhan.

6. Noi dung chi tiét cia Chwong trinh khuyén mai:
a. Noi dung wu dii: Uu dai 15,000 VND cho don Bike/ Car tir 50,000 VND mdi ngay.
b. Diéu kién ap dung:

Uu dai khong co gia tri quy ddi thanh tién méat hoac hoan tién/ tra tién thira.

S6 lwong wu dai mdi ngay c6 han. M6i khach hang dwoc 4p dung wu dai 1 1an/ ngay.
Khach hang phai thanh toan tat ca cac khoan tién, phi phat con lai (néu cé) sau khi da
st dung wu dai.

Uu dai khong dwoc sir dung cung véi cac wu dai khac cia Xanh SM trong cung mot
chuyén di.

Ma khuyén mai dwoc ap dung tai cac tinh, thanh phé ma Xanh SM cung cép dich vu.

c. Quy dinh chung

Khéach hang chi tién hanh thanh toan khi hé théng da hién thi s6 tién wu dai hoac nhap
thé OCB hop l&. OCB va cac thwong hiéu hop tac khdng chiu trach nhiém vé viéc hé
théng khong hién thi sb tién wu dai ma Cha thé van tién hanh thanh toan.

Cac wu dai khong dwoc quy dbi ra tién mat, hodc san pham va khéng duwgc chuyén
nhwong cho nguwoi khac.

Chuwong trinh khéng ap dung cho cac san phadm khéng dwoc khuyén mai theo quy
dinh cta phap luat.

Giao dich da diéu kién dé ap dung chwong trinh wu dai khéng bao gébm cac giao dich
hoan, bi hdly lam cho gia tri don hang thwc té khédng dam bao gia tri don hang tdi thiéu
dwoc ap dung wu dai theo quy dinh, khéng bao gébm céac giao dich lién quan dén gian
lan, gia mao.

Sé khong cép lai wu dai trong trwdng hop don hang bi hoan va/hodc hay vi bat ct ly

do gi.

d. Quy dinh khac:
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Trwdng hop chwong trinh c6 mau thuan véi bat ky quy dinh ctia Phap luat hay chi thi
cta bat ky co quan nha nwéc ndo, chwong trinh sé dwoc thay déi, hiy bé hay stra
chira d& phu hop véi quy dinh cla luat, chi thj dé.

OCB dwoc mién trach nhiém ddi véi cac trworng hop bat kha khang xay ra trong thoi
gian dién ra chwong trinh. Trwéng hop bat kha khang bao gdm nhwng khéng gidi han
cac tredng hop nhw: chién tranh xam lwoc, tAn cong tir nwdc ngoai, ndi loan cach
mang, bao dong, chién tranh dan sw, rdi loan, trwng dung, hodc cac hanh vi dan sy
ho&c chinh quyén quan sw, phap luat, quy dinh hanh vi hodc I&nh cta bat ky co quan
chinh pha, co ché, trung gian hay chinh thirc, cAm van, thdm hoa thién nhién, héa
hoan, thoi tiét khac nghiét, 10 lut, dinh cong, dich bénh (do b4t cir nguyén nhan nao),
bat ky sw cham tré, vi pham hodc I6i xt ly ctia may tinh, bao gdm nhirng 16i vé chirc
nang hay sai sét cla thiét bj, trong viéc cung cap bat ky thiét bi, tién ich hay dich vu
ngan hang nao cho Khach hang néu sw cham tré, vi pham hoac 16i x& ly ctia may tinh
doé vwot ngoai tam kiém soat hop ly cia OCB, hay céac sy kién khac, trwong hop bét
kha khang khac ma cac bén khéng thé lwdng trvdc dwoc va khong thé khac phuc
duwoc.

Trong trwéng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, OCB
sé giai quyét trén tinh than hop tac véi Cha thé. Trong trwong hop hai bén khoéng dat
duoc théa thuan, tranh chap sé duoc gidi quyét theo quy dinh clia phap luét.

Bét clr khoan thué, phi, & phi hay cac nghia vu khac phai tra cho chinh phi hoéc t6
chirc nao khac cé thé phat sinh t chwong trinh nay thudc trach nhiém ctia Cha thé.
Moi thdc mac clia khach hang lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang
vui 1dong lién hé cac diém giao dich ctia OCB trén toan qubc hodc Trung tam dich vu
khach hang 1800 6678
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