Ngin Hing Phudng Béng

THE LE CHUONG TRINH WU PAI
“THANH TOAN TU DPONG — CONG THEM TIEN THUONG”

1. Tén chwong trinh: THANH TOAN TU PONG — CONG THEM TIEN THUONG

2. Théi gian wu dai: tr ngay 15/7/2025 dén hét ngay 31/10/2025 hoac cé thé két thic

s&m khi hét sb lwong qua tang.
3. DPia ban (pham vi) wu dai: Toan quéc.

4. Poi twong ap dung:
- Khach hang ca nhan thudéc phan khiac khach hang Mass chwa st dung dich vu
thanh toan hoéa don ty dong trén ngan hang s6 OCB OMNI truwéc thoi gian trién
khai chwong trinh.
- Khach hang ca nhan méi (chwa cé ma khach hang) mé tai khoan OCB OMNI qua
kénh truc tuyén trong thoi gian trién khai chwong trinh.
- Chuong trinh khdng ap dung cho Can bd nhan vién OCB.
5. N&i dung chwong trinh:
5.1 Diéu kién tham gia:
Trong thdi gian trién khai chwong trinh, khach hang thuéc muc 4 s dung dich vu
thanh toan héa don tw ddong qua ngan hang s6 OCB OMNI trén App hodc Web sé
nhan dwoc wu dai véi diéu kién ap dung nhu sau:
Gia tri
(VND)

Téng gia tri

S6 lwong (VND)

Diéu kién ap dung wu dai

Wu dai 01: Hoan tién 40.000 VND cho
khach hang thda diéu kién:

- Dang ky tao I&nh thanh toan héa don Téi da 5.000
tw dong cé ky han tir 3 thang tré 1én | 40.000 qua/ chwong 200.000.000
hoac khdéng thoi han va trinh

- C6 phat sinh giao dich thanh toan héa
don tw déng t6i thidu ttr 200.000 VND.
Wu_dai 02: Hoan tién 200.000 VNP
cho 10 Khach hang théa diéu kién sém

nhét: Sé lwong qua:
- C6 giao dich thanh toan héa don tw 10 qua/ thang
dong téi thidu ttr 600.000 VND va 200.000 | 14j ga 30 quas | ©-:000.000
- Duy tri s6 dw binh quén tai khoan chuong trinh
thanh toan to6i thiéu 5.000.000 VNB/
thang.
Téng cdng 5.030 206.000.000

(Béng chi: Hai trém 1é sau triéu dong)
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Hi s& chinh: Ta

Giao dich thanh toan héa don tw dong duwoc xét thwdng néu khach hang dang ky
thanh toan hoa don tw ddng trong thoi gian dién ra chwong trinh.

Trwdng hop néu khach hang cé nhiéu Iénh thanh toan héa don tw dong thi sé tinh
lénh dau tién thda diéu kién trong thdi gian dién ra chwong trinh va [énh thanh toan
héa don tw ddng van con hiéu lwc vao thdi diém chét két qua méi dot.

Sé dw binh quan 1a sb dw binh quan trén tai khodn thanh toan ctia khach hang ti

ngay dau thang dén ngay cubi thang.

52Lwuy

Khach hang nhan téi da 02 wu dai trong chwong trinh.
Thoi gian chét két qua: OCB sé tién hanh chét két qua va glvi théng bao nhan
thwéng dén Khach hang théa diéu kién mbi wu dai nhw sau:

e Dbi véi Uu dai 1: Chbt két qua vao cac ngay cudi cing mdi thang va givi thong

bao cho khach hang théa diéu kién nhan thwéng qua rng dung OCB OMNI
trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay chét két qua.

e Dbi véi Uu dai 2: Chbt két qua va glri thdng bao nhan thuwéng dén khach hang

thda diéu kién theo lich sau:

Th&i gian xét giao dich thanh toan héa don

Dot chot ket qua tw dong va s6 dw binh quan

Dot 1 01/8/2025 - 31/8/2025
Dot 2 01/9/2025 - 30/9/2025
Dot 3 01/10/2025 - 31/10/2025

Ngay théng bao nhan thwéng: Trong vong 10 ngay lam viéc tir ngay chét két qua.
Hinh thirc tang qua: OCB chuyén tién vao tai khodn thanh toan ctia khach hang
trong vong 15 ngay lam viéc ké tlr ngay théng bao nhan thuwdng. Truwéng hop
khach hang khéng cé hodc déng tai khoan thanh toan tai OCB déng nghia véi viéc
khach hang khéng nhan thuwéng.

OCB c¢6 quyén tr chdi trao wu dai hodc thu héi wu dai da trao dbi voi bat ky Khach
hang nao cung cap théng tin khdng hop 1€, khéng ré rang, khdng day dd, gian lan
ho&c vi pham bét ky diéu khoan va diéu kién nao cua thé 1& chwong trinh. OCB sé
théng bao v&i Khach hang qua théng tin da dang ky véi OCB trong vong 30 ngay
ké tir ngay phat hién cac hanh vi ké trén.

Cach thirc thu héi: OCB dwoc quyén tw ddng trich tién trén tai khodn thanh toan

ctia khach hang tai OCB dé thu hdi wu dai ctia Khach hang sau khi thdng bao dén

khach hang.
Trong trwdng hop xay ra tranh chap quyén loi, quyét dinh ciia OCB 1a quyét dinh
cudi cung.
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- Thoi gian dé OCB tiép nhan va giadi quyét thac mac, khiéu nai ctia khach hang vé
két qua clia chuong trinh 1a tir luc bat diu chwong trinh dén 07 ngay ké tr ngay
két thuc chwong trinh. Moi thdc méc, khiéu nai sau thoi gian trén sé khéng duwoc
gidi quyét.

- Khach hang déng y tham gia chwong trinh ddng nghia véi viéc khach hang déng
y v&i tt ca diéu kién, diéu khoan ké trén ctia OCB.

6. Théng tin lién hé:
Moi thac méc lién quan dén chwong trinh, khach hang vui long lién hé Trung tadm dich
vy Khach hang OCB théng qua Hotline: 1900 1846.
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