
Hướng Dẫn Khách Hàng



Quý khách nhấp vào link hoặc quét mã QR đã được chia sẻ 
để truy cập website Đăng ký mở thẻ.

BƯỚC 1

Lưu ý: Vào đúng đường link hoặc 
quét đúng mã QR đã được chia sẻ.
Ảnh QR trên hình chỉ mang tính 
chất minh họa

Truy cập link
hoặc quét mã

Quý khách vui lòng cập nhật ứng dụng ngân hàng số OCB OMNI phiên bản mới 
nhất để tham gia chương trình



BƯỚC 2

Nhập thông tin đăng ký mở thẻ tại
biểu mẫu bên dưới webiste và
nhấn “Mở thẻ ngay”

BƯỚC 3

Tải và đăng ký ứng dụng OCB
OMNI để tiếp tục thực hiện đăng
ký mở thẻ.



Tại màn hình chính của ứng dụng OCB OMNI chọn “Dịch vụ thẻ". 
Tại màn hình mở thẻ OCB, tiếp tục chọn “Thẻ tín dụng” để bắt đầu.

BƯỚC 4



Hoặc Quý khách có thể nhấp chọn "Xem tất cả" tại màn hình chính, 
sau đó chọn “Mở thẻ tín dụng” để bắt đầu đăng ký.

BƯỚC 4



Tại Danh sách thẻ tín dụng, Quý khách có thể nhấp chọn từng thẻ để xem 
thông tin. Sau đó, chọn “Đăng ký mở thẻ” tại màn hình thẻ được chọn. 

BƯỚC 5



001200221111

0912345678

40 ÚtTịch, p4, Tân Bình, TpHồ
Chí Minh

Tiếp theo, Quý khách vui lòng kiểm tra lại thông tin. Đọc các điều khoản, 
điều kiện liên quan và nhấp chọn Đồng ý để “Tiếp tục”.

BƯỚC 6



Quý khách thực hiện định danh EKYC (Quét mã QR trên CCCD/Thẻ căn cước và xác 
thực gương mặt) theo hướng dẫn trên màn hình.

Trường hợp Quý khách không quét được mã QR sẽ tiến hành chụp CCCD/Thẻ căn cước để xác thực.

BƯỚC 7



Đã kết hôn

NguyễnMinh Tâm

Quý khách hoàn tất cung cấp thông tin vào các trường nhập liệu. 
Sau đó chọn “Tiếp tục”.

BƯỚC 8



30,000,000

0912345678

Nguyen Thi Tuyet Vy

Lưu ý: Quý khách cần điền đầy đủ 2 mục Thêm địa chỉ và Thêm thu nhập.
Quý khách không cần nhập Mã giới thiệu

Quý khách điền đầy đủ thông tin tài chính, hạn mức đề xuất và cài đặt 
trích nợ thẻ . Sau đó, bấm "Tiếp tục" để hoàn tất bước này.

BƯỚC 9



OCB đã nhận được hồ sơmở thẻ OCB iGen
Mastercard Platinum của bạn và sẽ thông

báo lại kết quả sớm nhất.

Sau khi nhận thông báo “Đăng ký mở thẻ thành công”, hồ sơ Quý khách 
đã được tiếp nhận. Quý khách vui lòng chờ kết quả phê duyệt từ OCB. 

BƯỚC 10



Để kiểm tra trạng thái phê duyệt thẻ đã đăng ký, Quý khách truy cập 
trang “Quản lý thẻ” chọn “Lịch sử mở thẻ”. Sau khi thẻ đã được duyệt Quý 

khách vui lòng chọn “Ký hợp đồng mở thẻ”.

BƯỚC 11



NGUYEN THI TUYET VY

Số tiền tối thiểu

0923492340

30,000,000 VND

30,000,000 VND

OCB iGen MasterCard Platinum

OCB iGen MasterCard Platinum

Quý khách kiểm tra thông tin hồ sơ mở thẻ và thông tin Hợp đồng. Chấp 
nhận hợp đồng, Quý khách chọn “Ký hợp đồng mở thẻ” và nhập mã OTP 

để hoàn thành mở thẻ.

BƯỚC 12



OCB đã nhậnđượchồ sơmở thẻOCB iGen
Mastercard Platinum của bạn và sẽ thông báo lại
kết quả sớmnhất.
OCB iGen MasterCard Platinum

Dao Thanh Son

5209 80 ** **** ****

30/05/2025 – 10:10

OCB đã nhậnđược hồ sơmở thẻOCB iGen
Mastercard Platinum của bạn và sẽ thông báo lại
kết quả sớmnhất.
OCB iGen MasterCard Platinum

Nguyen Thi Tuyet Vy

5209 80 ** **** ****

30/05/2025 – 10:10



• Trong trường hợp Quý khách mở thẻ tín dụng vật lý(∗) , thẻ sẽ
được vận chuyển đến địa chỉ nhận thẻ đã đăng ký. Sau khi nhận
thẻ thành công, Quý khách có thể kích hoạt và sử dụng thẻ trên
ứng dụng OCB OMNI theo đường dẫn “OCB OMNI/Dịch vụ
thẻ/Kích hoạt thẻ”.

(*)Thẻ tín dụng vật lý là loại thẻ có hình thức hiện hữu vật chất,
thông thường được làm bằng chất liệu nhựa.

• Trong trường hợp Quý khách mở thẻ tín dụng phi vật lý(**), Quý
khách có thể kiểm tra thông tin thẻ trên ứng dụng OMNI theo
đường dẫn “OMNI/Dịch vụ thẻ”. Thẻ được tự động kích hoạt và có
thể sử dụng ngay.

(**)Thẻ tín dụng phi vật lý là loại thẻ không hiện hữu bằng hình
thức vật chất, tồn tại dưới dạng thẻ điện tử.

Mọi thắc mắc Quý khách vui lòng liên hệ Hotline 1900 1846 để được tư vấn.

KÍCH HOẠT THẺ




