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THE LE CHUONG TRINH WU DAl

“THANH TOAN TU PONG — CHOT DEAL HOAN TIEN”
1. Tén chwong trinh: THANH TOAN T DPONG — CHOT DEAL HOAN TIEN

2. Thoi gian wu dai: tir ngay 01/12/2025 dén hét ngay 31/12/2025 hodc cé thé két thuc sém khi
hét sb lwong qua tang.

3. Dia ban (pham vi) wu dai: Toan quéc.
4. Péi twong ap dung:

- Khéch hang ca nhan thuéc phan khic khach hang phé théng (Mass) chwa s dung dich vu thanh
toan hoa don ty déng trén ngan hang sd OCB OMNI truéc thoi gian trién khai chwong trinh;

- Khach hang ca nhan méi (chwa c6 ma khach hang) mé tai khoan OCB OMNI qua kénh truc
tuyén trong thoi gian trién khai chwong trinh.

- Chuwong trinh kh6ng ap dung cho Can bd nhan vién OCB.
5. NoOi dung chwong trinh:
5.1 Noéi dung wu dai:

Trong thoi gian chwong trinh, khach hang thuéc muc 4 cia théng bao nay dwoc hoan tién
40.000 VND khi thda dong thdi 02 diéu kién sau:

- Diéu kién 1: Pang ky tao lénh thanh toan héa don tw dong c6 ky han tir 3 thang tré [én hodc
khong thoi han;

- Piéu kién 2: Thwc hién thanh cbng giao dich thanh toan héa don ty déng co gia tri tir 200.000
VND tré& Ién.
Téng sb lwong qua tang: 3.000.
Téng gia tri qua ting chwong trinh: 120.000.000 VND.
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- Dé thda diéu kién xét thwdng, khach hang can hoan tat viéc dang ky lénh va thyc hién thanh
cbng giao dich thanh toan héa don tw déng trong th&i gian chwong trinh.

- Trwdng hop khach hang co nhiéu I&nh thanh toan héa don ty dong, OCB sé tinh Iénh dau tien
thda diéu kién trong thdi gian chwong trinh va 1énh nay van con hiéu lyc tai thoi diém chét két
qua.

- Thoi gian chét két qua va glri théng bao: OCB sé tién hanh chét két qua vao ngay 31/12/2025
va glri théng bdo nhan thuwdng cho khach hang théa diéu kién qua OCB OMNI trong vong 10
ngay lam viéc ké tir ngay chét két qua.

- Hinh thirc tdng qua: OCB chuyén tién vao tai khoan thanh toan cla khach hang trong vong 15
ngay lam viéc ké tir ngay thdng béo nhan thuwéng. Trworng hop khach hang khéng cé hodc déng
tai khodn thanh toan tai OCB déng nghia v&i viéc khach hang khéng nhan thwéng.

- Khéach hang da nhan thuwdng tir chwong trinh "Thanh toan tw dong - Céng thém tién thwéng"
sé khéng dwoc nhan thwéng tr chwong trinh nay.

- OCB c6 quyén tr chdi trao wu dai hodc thu hdi wu dai da trao ddi véi bat ky khach hang nao
cung cap thong tin khéng hop 18, khéng rd rang, khéng day da, gian 1an hoac vi pham béat ky
diéu khoan va diéu kién nao cua thé 1& chwong trinh. OCB sé théng bao v&i Khach hang qua
thong tin da dang ky véi OCB trong vong 30 ngay ké tir ngay phat hién cac hanh vi ké trén.
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- Cach thire thu héi: OCB dwoc quyén tw dong trich tién trén tai khodn thanh toan cta khach
hang tai OCB dé thu héi wu dai sau khi théng bao dén khach hang.

- Trong trwérng hop xay ra tranh chap quyén lgi, quyét dinh ctia OCB la quyét dinh cubi cung.

- Thoi gian dé OCB tiép nhan va gidi quyét thac mac, khiéu nai ctia khach hang vé két qua cua
chwong trinh 14 tir lGc bat dau chwong trinh dén 07 ngay ké ti» ngay két thic chwong trinh. Moi
thdc mac, khiéu nai sau thoi gian trén sé khong dwoc gidi quyét.

- Khéch hang déng y tham gia chwong trinh déng nghia véi viéc khach hang déng y véi tat ca
diéu kién, diéu khoan ké trén ctia OCB.

6. Théng tin lién hé:

Moi thac mac lién quan dén chuwong trinh, khach hang vui long lién hé Trung tam dich vu Khach
hang OCB théng qua Hotline: 1900 1846.
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