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THE LE CHUWONG TRINH

Tén chwong trinh: “Gi¢i thiéu mé thé - Nhan thwéng thich mé”

Dija ban (pham vi) chwong trinh: Toan quéc

Thei gian chwong trinh: Tl ngay 21/04/2026 dén hét ngay 30/09/2026.

Déi twong khach hang:

a.

Ngwei gi¢i thiéu:

La khach hang hién hiru OCB (c6 tai khoan thanh toan hoac cé thé tin dung hoac thé
ghi no’ con hiéu lwc tai thoi diém chi trd thwéng); hodc

Can bod nhan vién OCB, khéng bao gébm céac chirc danh kinh doanh cé chi tiéu/ghi
nhan thu nhap ti phat trién thé tin dung.

Khoéng vi pham bét ky diéu khoan ndo ctia chwong trinh nay hodc bat ky diéu khoan
diéu kién nao tai Diéu khoadn va diéu kién phat hanh va s dung thé tin dung OCB
danh cho Khach hang c4 nhan.

Ngwéi dwoc gi¢i thiéu:

La Khach hang ca nhan; va

Khong phai la CBNV OCB; va

Khong phai chinh la Ngwoi gi¢i thiéu; va

Khéng sé& hivu bat ky Thé tin dung OCB nao trong vong 12 thang tinh dén thei diém
phat hanh Thé; va

Khong vi pham bét ky diéu khodn nao clia chuong trinh nay hoac bét ky diéu khoan
diéu kién nao tai Diéu khoan va diéu kién phat hanh va st dung thé tin dung OCB
danh cho Khach hang c4 nhan.

Khéng nhap sales code/ma gi&i thiéu clia can bd ban hang OCB khi dang ky mé thé.

San pham &p dung: Tt ca cac san phdm Thé tin dung do OCB phat hanh (khdng bao
gdm Thé COMB, Thé doanh nghiép, Thé Liobank va Thé tin dung néi dia OCB Natural).

Hang héa, dich vu dung dé chi thwéng: Tang tién vao tai khoan/ thé clia Khach hang
tai OCB.

Co cau giai thwéng:

OCB sé chi trd hoa hdng cho Nguwoi gidi thiéu khi gidi thiéu Khach hang mé thé thanh
cong, thé phat hanh maéi thda diéu kién kich hoat va phat sinh giao dich, cu thé nhw
sau:
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Diéu kién ap dung Mdrc thwéng

Khach hang duoc gidi thieu mé thé thanh cong, kich hoat thé va | 300,000 VND/
phét sinh giao dich hop & téi thiéu 300,000 VND trong vong 30 | khach hang
ngay ké tir ngay phat hanh thé®

(*) Ngay phét hanh thé la ngay thi nhat (1).

8. Téng giatri hang hoéa, dich vu dung dé chi thwéng: 400,000,000 VND (Bébn tram triéu
ddng chéan).

9. Thei gian tra thwéng

- Trong vong tbi da 45 ngay ké tir ngay két thuc chwong trinh

10. Néi dung chi tiét cia Chwong trinh:

10.1. Quy dinh v&i Ngwoi dwoce gidi thiéu

La Khach hang ca nhan; va

Khong phai 1a CBNV OCB; va

Khoéng phai chinh la Ngwoi gigi thiéu; va

Khéng s& hiru bat ky Thé tin dung OCB (khéng bao gém Thé COMB, Thé doanh
nghiép va Thé Liobank) nao trong vong 12 thang tinh t&i thei diém phat hanh
Thé; va

Khong vi pham bét ky diéu khoan nao cta chwong trinh nay hodc bat ky diéu
khodn diéu kién nao tai Diéu khoan va diéu kién phat hanh va st dung thé tin

dung OCB danh cho Khach hang cé nhan.

10.2. Céch thirc gioi thiéu va cap nhat két qua:

Nguw&i gidi thiéu str dung tinh nang “Gi¢i thiéu mé thé” trén (rng dung OCB OMNI
dé chia sé dwong dan/ ma QR dén Nguwoi dwoc gidi thiéu va déng y vai cac Diéu
khodn va diéu kién ctia Thé 1& chwong trinh trién khai tirng thoi ky.

Nguwoi dwoc gioi thiéu, thong qua dwong dan/ ma QR, truy cap website “Gioi
thiéu mé thé” dé nhap théng tin mé& Thé va tiép tuc mé Thé tin dung OCB theo
phwong thirc dién ti trén (’ng dung OCB OMNI.OCB sé cap nhat két qua gidi
thiéu trén ng dung OCB OMNI dé& Nguwdi gidi thiéu chi dong theo dbi.

10.3. Giao dich hop Ié la giao dich chi tiéu trén tai khoan thé cta khach hang phuc vu
muc dich tiéu dung céd nhan hop phap cta chinh Cha thé! va but toan dwoc hach
toan thanh cong vao tai khoan thé trong thoi han xét giao dich.

1 Muc dich tiéu diing ca nhan hop phép cla chinh Chi thé dwoc thé hién bing thdng tin B&n mua hang trén
Tai liéu chirng minh Giao dich la tén Chua thé. Tai liéu chirng minh giao dich Ia mét (01) trong cac chirng tw
sau: - Héa don hop phap theo quy dinh tai Nghi dinh 123/2020/ND-CP quy dinh vé& héa don, chirng tir va cac
van ban stra ddi bé sung, thay thé. — Chirng ttr liéu ké chi tiét giao dich mua hang héa (phiéu thanh toan/
phiéu xuét kho/ phiéu giao nhan): Phai bao gdm ndi dung nhw Tén BVCNT, don vi tinh, sb lwong, don gia
hang héa, tdng sé tién thanh toan va ngay, thang, ndm in héa don.
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10.4. Cac giao dich dwoc tinh thuwdng la nhirng giao dich phat sinh trong thdi gian quy
dinh ctia chwong trinh va da dwoc hach toan thanh cong trong thoi gian dién ra
chuwong trinh.

10.5. Két qua nhan thuwéng clia Khach hang sé bi hay bé khi Khach hang hodc Nguoi
duwoc gidi thiéu thudc cac trwdng hop sau:

OCB nghi ng& c6 s gian lan va lam dung chwong trinh.

Toan bd thé bi déng hodc tam ngwng hoat dong trwéc khi OCB hoan tién cho
Khéach hang;

C6 thé bi cham thanh toan;

Cung cép théng tin khéng hop 18, khdng ré rang, khéng day dd, hodc vi pham
bt ky diéu khoan va diéu kién nao cua thé 1& chwong trinh;

Vi pham bét ky diéu khoadn va diéu kién phat hanh va st dung thé tin dung ca
nhan OCB.

10.6. Quy dinh chung:

Trwéng hop cé nhiéu Khach hang gidi thiéu mét ngwdi, OCB sé xét thuwdng cho
Khach hang cé thoi gian gidi thiéu thanh cong (Ngay Nguwéi dwge gidi thi€u nhap
théng tin mé thé thanh céng) sém nhét.

Thoi gian ghi nhan Ngui gidi thiéu hop 1é 1a trong vong 07 (bay) ngay ké ti thoi
diém Nguwoi dwoc gidi thiéu nhap théng tin mé thé thanh céng.

Khach hang tham gia chwong trinh khéng dwoc gioi thiéu 1an nhau.

Néu trong thang tra thwéng cé trwdng hop cé nhiéu Khach hang cung dat diéu
kién nhan thwdng lam vwot ngan sach chuwong trinh, OCB sé chon chi thuwdng
trén ngwdi duoc gidi thieu mé thé thanh céng va phét sinh giao dich théa diéu
kién sém hon..

OCB duwoc quyén chi dong chon tai khoan thé dé tra thwéng cho Khach hang.

Chuwong trinh c6 thé két thic trwdc han do hét ngan séach.

10.7. Quy dinh khac:

Trwong hop chwong trinh ¢ mau thuén véi bat ky quy dinh cia Phap luat hay
chi thi cGia b4t ky co quan nha nwéc ndo, chwong trinh sé dugc thay ddi, hay hd
hay stra chira d& phi hop véi quy dinh cla luat, chi thi dé.

OCB dwoc quyén chinh stra 16i trong trwdng hop sé tién hoan lai dworc tinh toan
chwa chinh xac, ngay ca trong trwéng hop thé da bi chdm dat hiéu luc.

OCB dwoc mién trach nhiém dbi véi cac trwong hop bat kha khang xay ra trong
théi gian dién ra chwong trinh. Truwéng hop bat khd khang bao gdm nhwng khéng
gidi han céac trwéng hop nhw: chién tranh xam lwoc, tAn céng tir nwéc ngoai, noi
loan cach mang, bao déng, chién tranh dan sw, réi loan, trwng dung, hodc cac
hanh vi dan sw ho&c chinh quyén quan sw, phap luat, quy dinh hanh vi ho&c 1énh
clia bat ky co quan chinh pha, co ché, trung gian hay chinh thirc, cAm van, tham
hoa thién nhién, hda hoan, thoi tiét khac nghiét, 10 lut, dinh cdng, dich bénh (do
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bat ctr nguy&n nhan nao), bat ky sw cham tré&, vi pham hoac 16i x& ly ctia may
tinh, bao gébm nhirng 16i vé chirc nang hay sai sét clia thiét bi, trong viéc cung
cap bét ky thiét bj, tién ich hay dich vu ngan hang nao cho Khach hang néu sw
cham tré, vi pham hodac I6i xt ly ctia may tinh dé vwot ngoai tAm kiém soat hop
ly ctia OCB, hay céac sw kién khac, trwong hop bat kha khang khac ma cac bén
khong thé lwong trwdc duwoc va khong thé khac phuc duorc.

Khéach hang thwc hién khiéu nai (néu cé) qua sb dién thoai 1900 1846 ctia Trung
tam Dich vu Khach hang 24/7 dé dwoc OCB gidi quyét.

Trong trwdng hop xay ra tranh chép lién quan dén chwong trinh nay, OCB sé
gidi quyét trén tinh than hop tac véi Khach hang. Trong truéng hop hai bén
khéng dat dwoc thda thuan, tranh chap sé dwoc gidi quyét theo quy dinh cta
phap luat.

Khach hang dwoc nhan thuwéng theo thé 1& nay cé thé phai nop thué thu nhap
khéng thuwong xuyén, phi va 1& phi (néu co) theo quy dinh cta phap luat hién
hanh. Trwéng hop phai ndp thué thu nhap khéng thwdng xuyén, Khach hang
chép thuan viéc OCB sé khau trir khoan thué thu nhap khéng thwéng xuyén, phi
va lé phi (néu cd) theo quy dinh cla phap luat trén tri gia khoan khuyén mai ma
Khach hang da nhan va thay mat Khach hang ndp cho co quan cé thdm quyén
theo quy dinh cua phap luat.

Moi thac méc cla Khach hang lién quan dén chwong trinh, Khach hang vui long
lién hé cac diém giao dich ctia OCB trén toan qudc hoac Trung tdm dich vu Khach
hang 1900 1846.
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