OoCB

DIEU KHOAN VA DIEU KIEN CHUNG VE SU’ DUNG SAN PHAM
CHO VAY TIEU DUNG LINH HOAT QUA THE TiN DUNG

Ban Diéu khodan va diéu kién chung vé sir dung sé&n pham cho vay tiéu dung linh hoat qua thé tin dung
(“Diéu Khoan Va bPiéu Kién Chung’) cung v&i Dé nghj vay vén kiém Hop dong tin dung va Khé wéc
nhan no tao thanh moét Hop Bdng hoan chinh, rang budc phap ly gitta OCB va Bén Vay.

Piéu 1. GIAI THICH TU NG

1.

OCB: La Ngan hang Thwong Mai C6 Phan Phwong Déng, bao gébm: Hoi s&, Chi nhanh, Phong giao
dich va cac Trung tam trwc thudc.

Bén Vay/ Khach Hang: La bén dwoc OCB cép tin dung dui hinh thirc cho vay theo théng tin chi
tiét tai Hop dong Cho vay.

Cac Bén: La OCB va Bén Vay.
Bén Thir Ba: La bat ky t6 chirc, ca nhan nao khac ma khéng phai la Cac Bén theo Hop Ddng nay.

OCB OMNI: |4 dich vu ngan hang dién t& do OCB cung cip cho khach hang dé thwc hién cac giao
dich trwc tuyén tai ngan hang théng qua trng dung OCB OMNI dwoc cai dat trén thiét bj di dong va
website c6 két néi internet ma khéng can dén quay giao dich.

Hop Dong Cho Vay: La tap hop bao gébm Dé nghi vay vén kiém Hop déng tin dung va Khé wéc
nhan ng, Diéu Khoan Va biéu Kién Chung ctia OCB va nhirng tai liéu khac cé lién quan dén giao
dich vay vbn clia Bén Vay tai OCB (bao gdm ca nhi*ng van ban stra dbi, bd sung, phu luc dinh kém
cla cac tai liéu nay), du dwoc thé hién bang van ban gidy hay di liéu dién t& trén ng dung OCB
OMNI.

Khoan Tra Hang Thang: La sb tién Bén Vay phai thanh toan dé trd no cho OCB hang thang, bao gém
no gbc, lai va cac khodn phét sinh khac (néu cd).

Lich Tra No Dw Kién: La ban thong tin giup Bén Vay biét dwoc Khoan Trd Hang Thang va ngay
thanh toan hang thang. Lich Trd N¢' Dy Kién sé& dwoc glri béng tin nhan dén sb dién thoai di dong
do Bén Vay cung cép.

Cac tir ngiv/thuat nglr khac ma chwa dwoc dinh nghia & phan nay thi dwoc hiéu theo quy dinh cla
phap luat vé hoat déng cho vay cua td chirc tin dung dbi véi khach hang va cac quy dinh cé lién
quan.

Diéu 2. SO TIEN VAY, LAI SUAT VAY

1.

2.2.

Cac Bén dbng y rang sb tién cho vay, dong tién cho vay, thdi han cho vay, muc dich s dung vén
vay cla Bén Vay, lai suét va cac thong tin cu thé khac ctia khoan vay sé dwoc thuc hién theo Théa
thuan cho vay kiém Khé wéc nhan no (tai Phan B ciia Hop Ddng Cho vay).

Tién 13i va phwong phap tinh lai:

. Tién |ai dwoc tinh trén co s& mot ndm cé 365 ngay. Cu thé:

Sé dw no thuc té tinh 14i x S6 ngay thuc té cua ky tinh I4i x L&i suét
(%/ nam)

365

Sé tién li phditraé =

Tién 1ai dwoc tinh tr ngay OCB gidi ngan khodn vay hodc ngay tiép theo ngay giai ngan khoan vay
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2.3.

theo lwa chon ctia OCB phu hop v&i quy dinh clia phap luat hién hanh.

Khi dén han thanh toan ma Bén Vay khong trd hodc tra khéng day di no gbc va/hodc lai tién vay

thi Bén Vay phai tra |4i tién vay nhw sau:

a) Lai trén no gbc theo lai suat cho vay twong (ng véi thdi han vay ma dén han chua tra.

b) Trwéng hop Bén Vay khéng tra ding han tién lai theo quy dinh tai Diéu 2.2, thi phai trd thém Lai
cham trd theo murc I4i sudt la 10%/nam tinh trén sb dw 1ai cham trd twong (ng voi thdi gian
cham tra.

c) Trwdng hop khoan vay bi chuyén no' qua han thi con phai tra thém Lai qua han tinh trén dw no
gbc bi qua han twong (ng véi thdi gian cham tra. Lai suat ng’ qua han bang 150% lai suét cho
vay trong han tai thdi diém chuyén no’ qua han.

Diéu 3. PHWPONG THU'C CHO VAY, PHUONG THU'C GIAI NGAN

1.

Phwong thirc cho vay theo Hop Bdng nay la cho vay tirng 14n. Bén Vay hiéu rang OCB c6 thé ti
chéi cho vay hodc OCB c6 thé chi chap thuan mét phan yéu cau ctia Bén Vay vé sé tién vay, |ai suét
va ky han trd ng ctia Bén Vay sau khi OCB tién hanh thAm dinh, phé duyét theo quy dinh ctia OCB
va chi gidi ngan khi Bén Vay da dap rng day du cac diéu kién cap tin dung theo quy dinh ctia OCB.

Déi v&i khodn vay tién mat, can cir vao Thda thuan cho vay kiém Khé wéc nhan no (tai Phan B cla
Hop DBdng Cho vay), OCB sé giai ngan s tién vay cho Bén vay qua tai khodn thanh toan ctia Bén
vay hoac qua phwong thirc khac theo thong bao ctia OCB tirng thoi ky.

Bén Vay nhan ng véi OCB ngay tai thdi diém OCB gidi ngan.

Théi han thwe hién gidi ngan téi da 1a 30 ngay ké tir thdi diém khoan vay dwoc OCB phé duyét va
Hop dbéng duwoc hién thi trén OCB OMNI dé Bén vay ky két. Sau thdi han nay hodc trwéng hop Bén
Vay khéng dap wng cac diéu kién gidi ngan theo quy dinh ctia OCB, bao gdm viéc hoan tat cac thi
tuc can thiét, hodc hiy dé& nghj vay, OCB c6 quyén tir chdi gidi ngan. Hop Ddng Cho Vay da dwoc
giao két nhuwng khéng phat sinh hiéu lwc va khéng lam phat sinh nghia vu cia OCB theo Hop Bbng
Cho Vay.

OCB ¢6 quyén tir chdi gidi ngan/ngwng gidi ngan trong trwéng hop viéc gidi ngan sé dan dén OCB
vi pham hodc ¢c6 kha nang vi pham cac quy dinh phap luat, cac quy dinh, hwdng dan, chi thi cha
Ngan hang Nha nwéc, Co quan Nha nwéc co thAm quyén hodc vi ly do khach quan theo didu kién
thi trwéng, tinh hinh nguén vén ctia OCB.

Diéu 4. TRA NQ GOC, LAI VA PHI

1.
2,
3.

3.1.

3.2.

Dong tién tra no la Dong Viét Nam (VND).
Ngay thanh toan gbc va l4i: theo Khé U'éc Nhan No.

Phwong thirc trd ng: Bén Vay c6 thé thanh toan théng qua tai khoan hodc théng qua cac phuong
thire thu no' khac do OCB trién khai tirng thoi ky.

Bén Vay phai mé tai khodn thanh toan tai OCB va bao dam rang tai khodn nay c6 du sé dw dé
OCB tw dong thu ng khi dén han (bao gébm ca Khoan Trd Hang Thang). Bang viéc ky két Hop
DPong Cho vay, Bén Vay déng y va Uy quyén cho OCB tw déng phong tda/trich tién tir bat ky tai
khoan nao, khoan tién givi, tai san gli, gidy t& co gia ctia Bén Vay mé/glri tai OCB dé thu ng hodc
dé bao dam thu no khi dén han thanh toan véi thdi han Gy quyén bang véi thoi han hiéu lyc cia
Hop DBbéng Cho vay.

Néu tai khoan ctia Bén Vay cd loai tién khac véi VND thi OCB sé& quy ddi ngoai té trén tai khoan
ctia Bén Vay theo ty gia mua ma OCB dang ap dung tai thoi diém doé dé thu no. Trong trwéng hop
can thiét, Bén Vay c0 trach nhiém ky, hoan thién cac chivrng tir mua, ban ngoai té theo quy dinh
va/hoéc theo yéu cau cia OCB.
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4. Bén vay c6 thé tat toan trwdc han khoan vay théng qua (rng dung OCB OMNI theo quy dinh ctia
OCB trong tirng thoi ky. Truwéng hop tat toan truéc han, OCB thyc hién thu toan bd dw no géc, 1ai,
phi (néu c6) va cac nghia vu tai chinh khac tir tai khoan thanh toan ctia Bén vay. Trinh tw thi tuc tat
toan thyc hién theo quy dinh cia OCB tirng thoi ky.

5. Trwong hop ngay cudi cing clha thoi han cho vay & ngay & hodc ngay OCB khéng lam viéc, thi
ngay lam viéc tiép theo hodc ngay lam viéc lién ké trwédc la ngay cudi cuing clia thoi han cho vay tiy
theo lwa chon cia OCB. Sé tién lai Bén vay phai thanh toan dwoc tinh cho dén hét ngay thuwc té Bén
vay tra hét ng’ hodc dén hét ngay lién ké trwéc ngay thuwc té Bén vay thanh toan hét khoan vay, theo
Iea chon ctia OCB va phu hgp véi quy dinh phap luat hién hanh.

6. Th tw thu hdi no:

OCB ¢4 toan quyén quyét dinh thr tw thu hdi no’ (bao gdm thir tw cac ky va’hodc cac thanh phan cla
khoan no nhw n¢ géc, lai trong han; n¢ géc, lai qua han, cac khoan phi, tién phat vi pham, cac khoan
béi thwérng thiét hai, cac khodn phai tra khac (néu co)) theo quy dinh ctia OCB trong tirng thdi ky. OCB
sé& wu tién thu phi, cac khoan phat, bdi thwéong thiét hai, cac khoan phai tra khac trwéc cac khoan thu no
gbc, |4i; trén co s& bao dam thir tw thu héi no gbe, 1ai theo nguyén tac sau:

a) Trwdng hop khoan no trong han: thu theo thi tw thu 1ai trwdc, gbe sau hodc thi tw do OCB
quyét dinh khong trai v&i quy dinh phap luat.

b) Trwéng hop khoan ng vay bi qua han tra no: thu theo thi tw no gbe thu truéc, no 13i tién vay
thu sau.

c) Trwdng hop Bén Vay chi cham tra 13i: OCB thu phan |4i cham tra tinh trén sb dw tién 13i cham
tra trvdc khoan lai khéng tra dang han.

7. Phi cép tin dung:

a) Néu Bén Vay tra no trwéc han thi phai thanh toan cho OCB phi tra no trwdc han theo thda thuan
tai Hop ddng Cho vay.

b) Cac khoan phi da dwoc OCB thu sé& khdng dwoc hoan tra lai vi bat ky ly do gi, trir truéng hop
phai hoan tra theo quy dinh phap luat.

8. Trwdng hop Bén Vay khong tra day da, dang han no gbc, I4i vay, phi (bao gdm ca trwérng hop OCB
thu héi no' trwéc han) hodc vi pham cac thda thuan khac véi OCB thi vao bat ky thoi diém nao OCB
duwoc quyén thuc hién mét, nhiéu hoac tat ca cac bién phap sau:

a) Trich thu tir tai khodn cGa Bén Vay (bao gdm tai khoan thanh toan, thé tiét kiem, hop ddng tién
gWri, sau day goi chung 13 “Tai Khoan”) tai OCB hoac yéu cau té chirc tin dung noi Bén Vay cé
Tai Khoan thwc hién phong téa va/hoac ty dong trich tién tor bat ky Tai Khodn nao clia Bén Vay
tai OCB dé thu hdi ng va/hoac dé nghi td chire tin dung noi Bén Vay cé Tai Khoan trich tién t
Tai Khoan dé chuyén khoan thanh toan no cho OCB. Béng viéc ky két Hop Bdng Cho vay, Bén
Vay ddng y Gy quyén khong hily ngang cho OCB dwoc yéu cau cac td chire tin dung khac trich
tién tlr Tai Khodn clia Bén Vay tai t chirc tin dung dé vé tai khoan ctia Bén Vay tai OCB dé thu
hdi no véi thdi han Gy quyén bang véi thdi han hiéu lwe ctia Hop Ddng Cho vay. Néu dw ng can
thanh toan cta Bén Vay |a loai tién khac so v&i loai tién dwoc trich tir Tai Khoan ctia Bén Vay
thi ty gia quy dbi tir loai tién dwoc trich tir Tai Khoan la ty gia do OCB mua vao dwoc xac dinh
vao thoi diém thu no.

b) X ly tai sdn bdo dam (néu co), tai san khac ctia Bén Vay va ap dung moi bién phap can thiét
theo quy dinh phap luat dé thu héi no’ vao bat ky thei diém nao.

c) Trwéong hop sau khi ap dung cac bién phap thu hdi ng nhwng van khéng dd dé hoan thanh nghia
vu trd no dbi véi OCB thi Bén Vay c6 trach nhiém tiép tuc hoan tra day dd khodn no cho OCB.

Didu 5. CO' CAU LAI THO'I HAN TRA NO', CHUYEN NO’' QUA HAN
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2,

Dén han tra no gbc va/hoic 14i, néu Bén Vay chua cé kha néng tra no, thi phai glvi gidy dé nghi co
cAu lai thoi han trd ng cho OCB. Thoi han gri d& nghi cham nhét la 10 ngay lam viéc trwdc méi ky
han trd no. Gidy dé nghi co’ cau lai thdi han trd no phai néu rd ly do d& nghi diéu chinh ky han tra
no hodc gia han ng, trong d6 néu ré kha nang, thdi han, nguf“)n trd no va kém theo cac ho so, tai
liéu chirng minh.

OCB xem xét, danh gia phwong an tré no ctia Bén Vay va cac yéu td khac ma OCB cho 13 can
thiét dé quyét dinh:

a) Dbng y co ciu lai thei han trd no cho Bén Vay va Cac Bén thda thuan (bdng van ban hoac
mét hinh thirc phu hop khac) dé xac dinh lich trd no mai; hodc

b) Khoéng dbng y co cAu lai thdi han trd ng. Trong trwdng hop nay, Bén Vay phai tiép tuc thuc
hién nghia vu tra ng theo th&i han da cam két.

Déi véi sé dw ng gbc dén han (bao gébm ca treng hop thu hdi no trwéc han) sé bi chuyén sang
no qua han khi:

a) Bén Vay khong thanh toan cac khodn no gbc theo dung thdi han da thod thuan va khéng
dwoc OCB chép thuan co cAu lai thei han tra no; hodc

b) Bén Vay khéng thanh toan sé no gbc theo ding thdi han OCB yéu cau trong truéng hop Bén
Vay phai tra ng trwdc han va khong duwgc OCB chép thuan co cau lai thdi han tré no.

OCB thuc hién glri thdng bao cho Bén Vay vé viéc chuyén ng' quéa han, gém céac ndi dung toi
thiéu: sd dw no gbc bi qua han, thdi diém chuyén no qua han, |i suat ap dung déi véi dw no gbc
bi qua han va cac néi dung khac ma OCB cho |a can thiét (néu c6). Thdi diém chuyén no qua han
dé ap dung lai suat qua han do OCB 4n dinh khi xay ra mét trong cac trwong hop quy dinh tai
Diém a, Piém b cia Khoan nay va khong phu thudc vao viéc Bén Vay da nhan théng bao chuyén
ng qua han tr OCB hay chuwa.

DPiéu 6. QUYEN VA NGHIA VU CUAOCB
1.

Cung cép cho Bén Vay day di cac théng tin lién quan dén khoan vay trwdc khi xac l1ap Hop Déng
Cho vay.

Trong subt thdi han vay, OCB c6 quyén yéu ciu Bén Vay bado cdo, cung cap cac hd so, tai liéu
chirng minh viéc st dung vén vay dung muc dich va dinh ky hodc dét xuét kiém tra, giam sat qua
trinh vay vén, viéc s dung vén vay, tra no, tinh hinh san xuét, kinh doanh ctia B&n Vay va cac van
dé khac co lien quan dén cac khoan vay. Bén Vay c6 trach nhiém tao moi diéu kién thuan loi dé
OCB thwc hién viéc kiém tra, giam sat nay.

OCB dugc quyén thwe hién mua ban no, dwoc quyén chuyén nhwong mét phan hodc toan bd quyén
va nghia vu ctia OCB phat sinh tir Hop Bdng Cho vay cho Bén Thi Ba ma khong can phai cé sw
chap thuan cta Bén Vay.

OCB ¢6 quyén tw minh hodc chuyén giao tat ca yéu cau thanh toan va cac khoadn no ciing nhw

théng tin vé cac khoan no cia Bén Vay cho Bén Thir Ba dé thu cac khodn no qua han ma Bén Vay
chwa thanh toan.

OCB ¢6 quyén str dung cac bién phap hop phap dé thu cac khodn no chuwa dwoc thanh toan tir Bén
Vay, bao gdm ca viéc thu héi cac tai sdn ma Bén Vay da str dung khoan vay dé mua va/hoéc thuc
hién cac tha tuc tb tung/trong tai d& xi ly cac tai san nay.

OCB dwoc quyén yéu cau Bén Vay bd sung tai san bao ddm dé ddm bao cho nghia vu ctia Bén Vay
trong trwng hop Bén Vay vi pham nghia vu, cam két véi OCB theo Hop Ddng Cho vay va xt ly tai
san bao dam dé thu hdi no.

OCB c6 quyén (khéng phai nghia vu) xem xét quyét dinh chap nhan hay khéng chap nhan viéc t6
chire, ca nhan khac thwe hién nghia vu trd no thay cho Bén Vay trén co s& bao dam céac diéu kién
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8.

theo quy dinh ctia OCB trong tirng th&i ky.
Céc quyén va nghia vu khac theo quy dinh tai Hop Déng Cho vayay va quy dinh phap luat.

Diéu 7. QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN VAY

1.
2,

10.

1.

12.

DPuwoc vay von theo cac ndi dung da thdéa thuan tai Hop Déng Cho vay.

Bén Vay c6 nghia vu phai st dung vén vay ding muc dich vay va chiu trach nhiém truéc OCB,
trwdc phap luat vé viéc st dung von vay clia minh. Bao cao va cung cép tai liéu chirng minh viéc
st dung vén theo quy dinh ctia phap luat va/hoac theo yéu cau ctia OCB.

Bén Vay cam két, tai thoi diém ky Hop Bdng Cho vay, Bén Vay khéng cé bat ky khoan ng qua han,
no' xau nao tai cac td chire tin dung.

Bén Vay cé trach nhiém va nghia vu cung cap day du, trung thwe, chinh xac cac théng tin, hd so,
tai liéu lién quan dén khoan vay va phdi hop dé OCB thuc hién thdm dinh va quyét dinh cho vay,
kiém tra, giam sat viéc sir dung von vay va trd no' ctia Bén Vay. Bdng thoi, Bén Vay cam két tat ca
nhirng thdng tin, tai liéu da cung cép cho OCB la dung s that va chiju trach nhiém trwdc phap luat
vé céac thong tin, tai liéu da cung cép.

Tra day da va dung han cac khoan no (no gbc, i, phi, khodn phat, béi thwdng thiét hai va cac chi
phi khac lién quan); trad no trwdc han dbi véi mot phan hodc toan bd dw no theo yéu cau ctia OCB
néu phat sinh cac trwéng hop quy dinh tai Diéu 8 clia Diéu Khoan Va Piéu Kién Chung.

Bén Vay chiu trach nhiém thanh toan phi thu ho, phi chuyén tién (khi dwoc gidi ngan qua tai khoan),
cac loai chi phi khac (néu co) theo quy dinh clia co quan nha nwéc, ctia OCB ban hanh tirng thoi
ky, dwoc cong bb cong khai trén website cia OCB.

Bén Vay phai thong b&o, cap nhat cho OCB ngay khi cé bat ky thay déi thong tin nao ciia Bén Vay
so v&i thdng tin da cung cdp cho OCB (bao gdm nhwng khong gidi han dia chi thwéng tra, dia chi
sinh sdng hién tai, CMND/CCCD/H® chiéu, sb dién thoai, email).

Bang viéc ky két Hop Bdng Cho vay, Bén Vay xac nhan va ddng y cho OCB dwoc tw dong trich tién
tir sb tiét kiém/tai khodn thanh toan/hop déng tién glri ctia Bén Vay tai OCB va/hodc OCB duwoc
quyén glri théng bao yéu ciu T chirc mé/phat hanh, trich/tat toan sé dw sé tiét kiem/tai khoan
thanh toan/hop ddng tién glvi clia Bén Vay dé thu héi no.

Néu Bén Vay vi pham cac cam két, thda thuan v&i OCB, ngay khi OCB yéu cau, Bén Vay phai dua
tai san thudc s& hivu ctia minh hodc ctia Bén Thi Ba vao thé chap, cam cb (hodc phwong thirc béo
da&m khac) cho OCB nham dam bao cho nghia vu hoan trd no vay clia Bén Vay tai OCB. Trong
trwong hop nay, Bén Vay cé trach nhiém phéi hop véi OCB dé thwe hién dang ky bién phap dam
bao theo quy dinh clia phap luat va quy dinh ctia OCB. Béng thdi, Bén Vay déng y vo diéu kién va
khéng hdy ngang cho OCB dworc toan quyén xt ly (hodc chi dinh Bén Thir Ba xt ly) bat ky tai san
nao thudc s& hiru clia Bén Vay trong truéng hop OCB thu héi no’ vay (bao gébm ca thu héi no truéc
han).

Bén Vay khoéng dwoc chuyén nhuong hay chuyén giao Hop Béng Cho vay cho bat ky Bén Thi Ba
nao khac néu khong co sw ddng y tréc bang van ban ctia OCB.

Trwéong hop Bén Vay vi pham nghia vu, cam két theo Hop Ddng Cho vay thi phai chiu phat vi pham
08% (tam phan tram) gia tri S& tién vay theo théa thuan tai Thda thuan cho vay kiém Khé wéc nhan
no (tai Phan B ciia Hop Bdng Cho vay) va bdi thwdng thiét hai gay ra cho OCB theo quy dinh cua
phap luat, trlr trwdng hop quy dinh tai Diéu 2.3 Piéu Khoan Va Diéu Kién Chung. Bén Vay c6 trach
nhiém phai thanh toan tién phat vi pham, boi thwong thiét hai cho OCB trong th&i han 05 ngay lam
viéc ké tir khi OCB yéu cau.

Trwdng hop, Bén Vay tham gia khoan vay lan nay la khoan vay thém dwa trén khoan vay c6 TSBD
(khéng bao gom tai san thé chap/cam cb la Sé tiét kiém va/hodc Hop dong tién gl va/hodc chirng
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13.

14.

chi tién glri va/hodc céac gidy t& cé gia khac va/hodc sé dw tai khoan tai OCB) con dang hiéu luc,
Bén Vay cam két tat toan khoan cép tin dung phat sinh theo Hop Béng Cho vay, khi xay ra truéng
hop Bén Vay tat toan toan bd cac khoan vay c6 TSBD tai OCB va giai chap TSBD néu tai Khoan
nay.

Trwdng hop téng dvw ng thé tin dung vwrot han mre tin dung dwoc cép do cac giao dich thé dwoc
ghi nhan sau thei diém giai ngan khoan vay, Bén vay dong y thuc hién thanh toan sé tién vwot han
murc va cac nghia vu lién quan (néu cé) theo Diéu khoan va diéu kién phat hanh va st dung thé tin
dung OCB danh cho khach hang ca nhan va biéu phi do OCB ban hanh trong tirng thai ky.

Cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh tai Hop D?)ng Cho vay va quy dinh phap luat.

Diéu 8. CHAM DUT CHO VAY, THU NQ TRUO'C HAN

1.

OCB duoc quyén quyét dinh ngwng cho vay va/hodc ngwng/tam ngwng gidi ngan va/hodc cham dit
cho vay va’hodc thu hdi ng trwéc han dbi véi Bén Vay khi phat sinh mot hodc moét sb sw kién sau:

a) Bén Vay cung cép théng tin khong kip thoi hodc sai sw that;
b) Bén Vay s dung khoan tin dung sai muc dich theo Hop Ddng Cho vay;

c) Beén Vay chét, bj tuyén bd chét, bi tuyén bb mét tich, bi mat nang lwc hanh vi dan su hodc bi han
ché nang lwc hanh vi hodc cé khé khan trong nhan thirc Iam chd hanh vi hodc bi tam giam, tam
gilr, khdi td/truy td/xét x&r vé hinh sw; ly hén, dang trong qué trinh lam tha tuc ly hén;

d) Bén Vay vi pham nghia vu trd no’ theo Hop Béng Cho vay;
e) Bén Vay co khoan tin dung tai OCB va/hoéc tai té chire tin dung khac bi chuyén sang no' xau;

f) Bén Vay vi pham bét ky thoa thuan nao trong Hop Ddng Cho vay, cac van ban, thda thuan, cam
két lién quan khac véi OCB va/hodc quy dinh phap luat;

g) Khixay ra cac sy kién c6 anh hwéng téi khd nang trd no ctia Bén Vay hodc &nh huwéng dén kha
nang thanh khoan cla hé théng ngan hang, theo danh gia cia OCB ma khéng can phai ching
minh v&i Bén Vay.

h) OCB bi gi¢i han/hét han murc tin dung dé gidi ngan vén vay;

i) Cac trvdng hgp khac theo quy dinh phap luat hoac theo quy dinh tai Hop Déng Cho vay.

OCB thuc hién théng bao vé thdi diém cham dit cho vay, thu hdi no trwde han, sb dw no gbe bi thu

hdi trwdc han, thdi gian hoan tra s6 dw ng' gbe bi thu héi trwdc han va 14i suét ap dung déi véi sb

dw no gbe bi thu héi trwéc han, thei diém chuyén no qua han.

DPiéu 9. CUNG CAP THONG TIN VA KIEM TRA TiN DUNG

1.

Bén Vay c6 trach nhiém cung cip théng tin cho OCB trong subt qua trinh thuc hién Hop Bdng Cho
vay nhw sau:

a) Cung cép day da, chinh xac, trung thwe, kip thoi cac thong tin, tai liéu lién quan dén tinh hinh t6
chire, hoat dong, tai chinh, tai san ctia Bén vay tai bat c&v thoi diém nao theo yéu cau ciia OCB;
doéng thdi hoan toan chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cla cac thang tin, tai liéu cung cip cho
OCB;

b) Théng bao cho OCB trong thdi han 05 ngay lam viéc, ké tir khi phat sinh cac sw kién sau:
- Thay d6i CMND/CCCD, noi cw trd, noi lam viéc;
- Thay dbi muc dich, phwong an s dung vén vay dwoc cap tin dung;

- MAt kha nang thanh toan hodc c6 cac sw kién khac anh hwéng dén tinh hinh tai chinh, tai san
va kha nang trd no ciia Bén Vay, Bén bao lanh (néu co)
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3.

OCB ¢6 quyén dinh ky ho&c d6t xut kiém tra, giam sat qua trinh vay vén, st¢ dung vén vay, tré ng, tinh
hinh san xuét, kinh doanh clia Bén Vay va cac van dé khac c6 lién quan dén cac khoan cép tin dung.
Bén Vay c6 trach nhiém tao moi diéu kién thuan lgi & OCB thyc hién viéc kiém tra, giam sat nay.

OCB c6 quyén cung cap théng tin cho Trung tam théng tin tin dung quéc gia Viét Nam va cac co
quan, t6 chirc cé thadm quyén khac theo quy dinh clia phap luat.

Diéu 10. THOA THUAN KHAC

1.

T4t ca cac van ban, thdng bao clia Cac Bén trong qua trinh thue hién giao dich, giai quyét tranh chép
dwoc gli theo dia chi, thong tin lién hé néu trong Hop Dong Cho vay (ho&c theo dia chi, théng tin
lién hé khac dwoc théng bao bang van ban cho Bén con lai), Bén Vay cé trach nhiém théng bao cho
OCB dia chi méi ngay khi cé phat sinh sw thay déi. OCB khéng chiu trach nhiém trong trudng hop
Bén Vay thay d6i théng tin d&n dén viéc khéng nhan dwoc cac théng bao ctia OCB.

Moi théng bao, théng tin trao déi lién quan dén khoan cap tin dung theo Hop Béng Cho vay, Cac Bén
glri dén cho nhau theo mét trong cac phuong thire dwéi day:

a) GUi trwe tiép va c6 ky nhan ctia mbi Bén/dai dién ctia mbi Bén;

b) Gi qua bwu dién hodc qua don vi cung cép dich vu chuyén phat dén dia chi ciia méi bén;

(¢

) Gui qua email dwoc cung cap hoéc chi dinh ctia mbi Bén;
) OCB gui tin nhadn SMS dén s dién thoai ciia Bén Vay;
)

o

e) G qua fax, phwong tién dién tlr khac theo théa thuan gitva Cac Bén.

Moi van ban, tai liéu, thdng bao dwgc xem la da nhan sau khi dwgc glri hoan tat theo mot trong cac
phwong thirc néu tai Khoan 2 Piéu nay hodc dwoc OCB thdng bao trén website ctia OCB, triy trwérng
hop phap luat cé quy dinh khac.

Bén vay duoc xem la da nhan dwoc thdng tin khi OCB glri hoan tat théng tin theo mét trong cac
phwong thirc néu tai khoan 2 Diéu nay hodc dwoc OCB thong bao trén website ctia OCB.

Trwdng hop Bén Vay thay ddi sé dién thoai, dia chi ma khéng théng bao cho OCB thi dwoc xem 1a
Bén Vay ¢ tinh che giu thong tin lién lac, trén tranh nghia vu trd ng. Trong trudng hop nay, OCB
duwoc xem la da hoan thanh viéc gtvi va Bén Vay dwoc xem 1a d& nhan dwoc théng bao khi tin nhan
SMS dwoc OCB gi di thanh cong va/hodc cé bao phat thanh céng ctia don vi dich vu chuyén phat.

Trong trwong hgp théng bao vi bat ky ly do nao do cé thé co mdt hodc mot vai théng tin bi 16i va/hodc
sai s6t, OCB bao lwu quyén dinh chinh, chinh stra lai thong tin d6 bang viéc glri mot thong bao khac
trong vong 07 ngay lam viéc sau do.

Bén Vay dong y d& OCB c6 quyén thadm dinh théng tin ctia Bén Vay bang viéc xac minh thuc té,
trwc tiép va/hodc bang cac phuong thirc va nguén thong tin doc 1ap khac nhw Trung tdm Théng tin
tin dung quéc gia Viét Nam, (cac) cong ty théng tin tin dung, di liéu dinh danh ca nhan dwoc xac
thwe bdi co quan nha nwéc cé tham quyén, div liéu dién t& hodc goi dién truc tiép dén nha/ngu i
than/noi lam viéc clia Bén Vay.

Bén vay déng y cho co quan, t6 chirc noi Bén Vay dang lam viéc dwoc cung cap thong tin ciia Bén
Vay cho OCB. Trong trwéng hop Bén Vay nghi viéc hodc chuyén cong tac hodc vi pham Hop Dong
Cho vay véi OCB, Bén Vay déng y cho co quan, t6 chirc noi Bén Vay dang/da lam viéc chuyén toan
bd tién lwong, tro cip thoi viéc va toan bod cac khoan tién dwoc hwéng khac vé OCB dé phuc vu
cbng tac thu hdi/xtr Iy no vay/ thwe hién cac nghia vu khac ctia Bén Vay phat sinh tai OCB.

Hop Ddng Cho Vay dwoc xac 1ap, diéu chinh va giai thich theo phap luat Viét Nam. Nhirng van dé
chwa dwoc dé cap dén trong Diéu Khoan Va Diéu Kién Chung va théa thuan gitra Cac Bén sé duoc
thre hién theo quy dinh cla phap luat Viét Nam.

Cac Bén thdng nhét, trong trwdng hop cé tranh chap phat sinh tir ho&c lién quan dén Hop DBdng

TTGPTT_MB02_26 Trang 7

Hoi s& chinh: Toa nha The Hallmark, 15 Tran Bach Déng‘ P. An Khanh, TP. Hb Chi Minh 1900 1846 @& www.ocb.com.vn



10.

1.

12.

13.

14.

15.

Cho vay, mét bén cé quyén khéi kién yéu ciu Toa an hodc Trong tai thwong mai giai quyét. Co
quan nhan duwoc don khéi kién dau tién la co quan cé thdm quyén giai quyét tranh chap. Trong
trwong hop giai quyét tranh chap bang Trong tai, Cac Bén théng nhat théa thuan lwa chon Trung
tam trong tai Thwong mai Phia Nam (STAC) lam co' quan giai quyét tranh chép, véi tha tuc td tung
trong tai dwoc thue hién theo tha tuc rat gon quy dinh trong Quy tac té tung trong tai ctia Trung tam
nay; Sb lwong trong tai vién la 01 (Mét) do Chu tich Trung tam chi dinh; Ngén ngi trong tai 1a Tiéng
Viét.

Bén thua kién c6 nghia vu thanh toan moi chi phi lién quan dén vu an, bao gdm cac khoan &n phi,
I& phi, chi phi t6 tung, thi hanh an.

Truwdng hop OCB khéi kién Bén Vay dé gidi quyét tranh chap, Cac Bén théng nhat rang dia chi cia
Bén Vay |a dia chi néu tai Hop Béng cho vay. Néu Bén Vay thay ddi dia chi ma khoéng théng bao
cho OCB béng van ban hoac cung cap théng tin khéng trung thuc thi dwoc xem |1a Bén Vay c¢b tinh
che gidu dia chi, trén tranh nghia vu va OCB c¢6 quyén yéu ciu co quan giai quyét tranh chap thu ly
giai quyét vu an theo thi tuc chung. Bén Vay chap nhan viéc co quan gidi quyét tranh chap xét xt
vang mat Bén Vay va chiu moi trach nhiém lién quan, k& ca trueng hop khong 1y dwoc i khai cla
Bén Vay.

Viéc Bén Vay ky xac nhan Hop Béng Cho vay ddng nghia véi viéc Bén Vay xac nhan da dugc OCB
cung cép day da thong tin lién quan dén khoan vay, ddng thei Bén Vay da doc, hiéu va ddng y toan
bd ndi dung ctia Hop Bbng Cho vay, bao gém ca Diéu Khoan Va Diéu Kién Chung khi vay von tai
OCB.

Néu bét ky diéu khodn nao trong Hop Ddng Cho vay khéng hop phap hay khéng cé hiéu lwc thi
cling s& khéng anh hudng dén viéc tiép tuc thuc hién nhirng diéu khoan con lai trong Hop Déng
Cho vay. Bong thei, Cac Bén sé thda thuan dé thay thé mét phan hodc toan bo diéu khoan khéng
hop phap hay khéng c6 hiéu lwc d6 béng néi dung khac phi hop quy dinh phap luat va muc dich
Hop Bbéng Cho vay.

Khéng mau thuan véi diéu khodn nay, trong truorng hop can thiét, OCB va Bén vay co thé ky két
(cac) thda thuan lién quan dén khoan vay dwdi hinh thirc van ban gidy ma khéng anh huéng dén
hiéu lyc, tinh phap ly cta giao dich da xac lap va thyc hién dwéi hinh thirc giao dich dién ttr theo
Diéu Khoan Va Diéu Kién Chung nay. Céac thda thuan dwoc 1ap va ky két dwdi hinh thirc van ban
giéy la moét bé phan dinh kém cta Hop Déng Cho Vay, co6 gia tri phap ly va rang buéc trach nhiém
cua Cac Bén.

Toan bo thong tin, ndi dung clia Hop Bdng Cho Vay dwoc hién thi trén man hinh (*ng dung OCB
OMNI. Viéc ky xac nhan cac chirng tir nay trén irng dung OCB OMNI (bang chir ky s6/OTP/chir ky
dién t/hodc bang cac phwong thirc xac nhan khac ma OCB trién khai tirng thei ky) déng nghia voi
viéc Bén vay xac nhan da dwoc OCB cung cap day dd thong tin lién quan dén khoan vay, dong thoi
Bén vay da doc, hiéu va ddng y toan bd ndi dung ciia Hop Bdng Cho Vay khi vay vén tai OCB.

Bét ky stra d6i hodc bd sung nao ctia Diéu Khoan Va Piéu Kién Chung sé dwgc OCB thdng bao va
hién thi trén man hinh &ng dung OCB OMNI va/hodc trén /website www.ocb.com.vn tirng thoi ky.
Trwdng hop khéng dong y véi cac thay ddi, diéu chinh cia Diéu Khoan Va Diéu Kién Chung, Bén
vay dwoc quyén yéu cau trd no trwdc han, chdm dit khoan vay. Trudng hop Bén vay ky xac nhan
déng y v&i cac thay dbi nay duwoc hiéu la Bén vay dong y tiép tuc thwc hién Hop Bdng Cho Vay.
Cac ndi dung dwoc stra ddi, b sung dwoc xem nhw 1a moét phan khéng tach réi ctia Hop Béng Cho
Vay, rang buéc trach nhiém cta Cac Bén.

Diéu Khoan Va Diéu Kién Chung nay dinh kém va la mét phan khong thé tach roi cia Hop Dong
Cho Vay va cé hiéu luc ké tir thoi diém OCB hoan tat gidi ngan khoan vay cho dén khi Bén Vay
hoan thanh day du nghia vu trd no va céac nghia vu khac tai OCB theo quy dinh clia Hop Bdng Cho
Vay.
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