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THE LE CHWONG TRINH WU PAI
“PDAC QUYEN TANG BAN — HOAN TIEN PEN 50.000 VND”

1. Tén chwong trinh: DPAC QUYEN TANG BAN — HOAN TIEN PEN
50.000 VND

2. Thei gian wu dai: tr ngay 13/8/2026 dén hét ngay 31/10/2026 hodc co
thé két thic sém khi hét sé lwong qua tang.

3. Dia ban (pham vi) wu dai: Toan qubc.

4. Hinh thirc khuyén mai: Ban hang, cung trng dich vu c6 kém theo phiéu
mua hang, phiéu st dung dich vu.

5. Hang héa, dich vu khuyén mai: Dich vu ngan hang sé6 OCB OMNI.

6. Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: Voucher hoan tién ap dung
cho giao dich nap tién dién thoai hodc thanh toan héa don trén trng dung
OCB OMNI.

7. Péi twong 4p dung: Khach hang sé nhan duwoc théng bao qua &ng dung
OCB OMNI, sé dién thoai hodc email da dang ky voi OCB.

Chuwong trinh khéng ap dung cho Can b nhan vién OCB.

8. Cor cau giai thwéng (ndi dung gidi thwdng, gia tri gidi thwéng, sé lwong
giai thwéng):

Tang E-Voucher hoan tién cho khach hang thuwec hién giao dich thda diéu

kién chwong trinh qua &ng dung OCB OMNI. Sb lwong va gia tri giai

thwéng clia méi mirc wu dai chi tiét nhw sau:

- Voucher hoan tién tri gia 20.000 VND. Sé Ilwong: 15.000
Voucher/chwong trinh.

- Voucher hoan tién tri gia 30.000 VND. S Ilwong: 3.500
Voucher/chwong trinh.

9. Téng giatrihang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: 405.000.000 VND
(B6n tram 1& nam triéu déng Viét Nam)

10. Noi dung chworng trinh:
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10.1 Diéu kién ap dung:
Trong th&i gian chwong trinh, khach hang thuéc muc 4 cda thdng bao
nay dwoc tang Voucher hoan tién trén 'ng dung OCB OMNI khi théa diéu
kién cac mirc wu dai sau:

% Téng sé s .
Diéu kién ap dung VSO o9 Iu’o?ng Tong gia tri
: - oucher/KH : qua (VND)
Voucher
5.000
Mdc 1: Tang ngay 01 Voucher/thang.
Voucher hoan tién |01 Voucher/KH| Téi da 15.000 | 300.000.000
20.000 VND. Voucher/chwong
trinh
Mdpc 2: Tang thém 01
Voucher hoan tién
30.000 VND khi khach
hang théa déng thoi
02 diéu kién: t6i da 3.500
- Thwc hién thém 02 |01 Voucher/KH | Voucher/chwong | 105.000.000
giao dich ghi ng; trinh
-Duy tri s6 dw binh
qguan tai khoan thanh
toan téi thiéu 500.000
VND/thang
Tong cong 18.500 405.000.000

- Quy dinh cda wu dai Muc 1:

e Voucher hoan tién sé& dwoc phan bd dén khach hang lan luot
vao céac thang 8, 9 va 10/2026, cu thé:

Dot phat Voucher Thei gian hiéu lwc
Dot 1 13/8/2026 — 31/8/2026
Dot 2 10/9/2026 — 30/9/2026
Dot 3 10/10/2026 —
31/10/2026

e Sé lwong Voucher c6 han, khach hang sé nhan hoan tién khi st
dung Voucher con sé lwong kha dung. Khi hét sé lwong, Voucher
khéng hién thj trong muc “Uu dai cda toi”.
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e Khach hang dwoc hé thdng ghi nhan chwa s dung Voucher &
dot trwdc sé nhan tiép Voucher & dot tiép theo.

e Khach hang can str dung Voucher tai mic 1 trwée, sau do thuc
hién diéu kién & mirc 2 d& nhan tiép qua.
- Quy dinh cta wu dai Muc 2:

e Giao dich ghi n¢ la cac giao dich thwc hién trén rng dung OCB
OMNI nhw chuyén tién, nap tién dién thoai, thanh toan héa don,
mé sb tiét kiém online, ... loai trir giao dich lién quan vi dién t,
chuyén tién cho chinh minh (cung 01 CIF), giao dich thanh toan
héa don tw dong.

e S6 du binh quan thang 1a sé dw binh quan tai khoan thanh toan
cta khach hang tinh tlr ngay dau thang dén hét ngay cudi cung
cua thang.

e OCB sé& chét két qua va glri théng bao nhan thwéng dén khach
hang théa diéu kién murc 2 theo lich sau:

, Theoi gi
Dot chot o;l gl?n Ngay thong Ngay nhan
" . chot ket . Lz >
ket qua X bao ket qua Voucher
qua
bot1 31/8/2026 | Trong vong 10 | Trong vong 5 ngay
bot 2 30/9/2026 | hgay lam viéc ti | lam viéc tr ngay
ngdy chét két|nhan thong bao
Dot 3 31/10/2026 qua. két qua.
10.2 Lwuy

- M&i mirc wu dai danh cho khach hang théa diéu kién sém nhét cho
dén khi hét sé lwong qua tang. Méi khach hang nhan téi da 01
Voucher & méi mec wu dai, tbng 02 Voucher subt thdi gian chuong
trinh.

- Truwdng hop khach hang khéng c6 hoac dong tai khoan thanh toan
tai OCB dbng nghia vé&i viéc khach hang khéng nhan thuwéng.

- Hwéng dan s dung va quy dinh cia Voucher hoan tién xem chi
tiét tai Phu luc.

- OCB c6 quyén tr chéi trao wu dai hodc thu hdi wu dai da trao ddi
v&i bat ky Khach hang nao cung cép théng tin khéng hop 18, khong
rd rang, khdng day du, gian 1an ho&c vi pham bat ky diéu khoan va

Héi sé& chinh: Tda nha The Hallmark, sé 15 Tran Bach Béng, P. An Khanh, TP. Hb Chi Minh 1900 1846 @ www.ocb.com.vn



OoCB

diéu kién nao cua thé 1& chwong trinh. OCB sé thdng bao véi KH
qua théng tin da dang ky véi OCB trong vong 30 ngay ké tr ngay
phét hién cac hanh vi ké trén.

- Cé&ch thire thu hdi: OCB duwoc quyén tw dong vo hiéu Voucher hodc
trich tién trén tai khodn thanh toan cta khach hang (truéng hop
khach hang da st dung Voucher) dé thu héi wu dai sau khi théng
béao dén khach hang.

- Trong trwdng hop xay ra tranh chip quyén lgi, quyét dinh cia OCB
la quyét dinh cubi cung.

- Thoi gian d& OCB tiép nhan va giai quyét thadc mac, khiéu nai cia
khach hang vé két qua cta chwong trinh 1a tir lic bat dau chuwong
trinh dén 07 ngay ké tir ngay két thic chwong trinh. Moi thac méc,
khiéu nai sau th&i gian trén sé khéng duoc gidi quyét.

- Khach hang déng y tham gia chwong trinh ddng nghia véi viéc
khach hang déng y véi tat ca diéu kién, diéu khodn ké trén cua
OCB.

11. Théng tin lién hé:
Moi thadc mac lién quan dén chwong trinh, khach hang vui 1dng lién hé
Trung tdm dich vu Khach hang OCB théng qua Hotline: 1900 1846.
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PHU LUC
QUY DINH VA HPONG DAN SU’ DUNG CUA VOUCHER HOAN TIEN
1. Quy dinh cua Voucher
1.1 Giatriap dung:

- Voucher hoan tién 20.000 VND s dung khi nap tién dién thoai
hoac thanh toan héa don tir 40.000 VND.

- Voucher hoan tién 30.000 VND st dung khi nap tién dién thoai
hodc thanh toan héa don tir 60.000 VND.

- Han st dung va céac diéu kién diéu khodn cta Voucher duwoc thé
hién chi tiét trong thdng tin Voucher trén ¢ng dung OCB OMNI.

1.2 Diéu kién str dung:

- Voucher chi ap dung cho giao dich thwc hién trén &rng dung OCB
OMNI va chon hinh thirc thanh todn bang tai khoan thanh toan.

- Voucher sé duoc lwu ty ddng vao ngay nhan Voucher tai muc “Uu
dai cua t6i”, trén OCB OMNI cia khach hang.

- M&i Voucher c6 téi da 01 lwot st dung.

- Hinh thirc hoan tién ca Voucher: Sau khi khach hang hoan tat giao
dich thda diéu kién sir dung Voucher, tién sé& dwoc hoan lai trong
vong téi da 1 gio vao tai khoan thanh toan cda khach hang.

- Néu c6 gian doan khi st dung Voucher, dan dén viéc giao dich
khong thanh céng, Voucher s& dwoc x& Iy va hién thj lai vao “Uu
dai cla toi” trong thdi gian sém nhét, khach hang c6 thé st dung
cho giao dich sau.

- Vui long cap nhap rng dung OCB OMNI phién ban mai nhat dé sty
dung Voucher.
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2. Hwéng dan ste dung Voucher

HUGNG DAN SU DUNG VOUCHER HOAN TIEN
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