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“THANH TOAN TU PONG — NHAN QUA DBEN 50K”

THE LE CHU'ONG TRINH WU DAl

1. Tén chwong trinh: THANH TOAN TU DPONG — NHAN QUA BEN 50K

2. Thoi gian wu dai: tr ngay 15/10/2026 dén hét ngay 31/12/2026 hodc co thé két thic sé&m khi

hét sb lwong qua tang.

3. Dia ban (pham vi) wu dai: Toan quéc.

4. P6i twong ap dung: Khach hang ca nhan (KH) khéng cé giao dich thanh toan héa don tw

dong trwac thoi gian trién khai chwong trinh.

5. No6i dung chwong trinh:

5.1 Diéu kién ap dung:

- Trong th&i gian chwong trinh, khach hang thuéc muc 4 cta théng bao nay dwoc tang
Voucher hoan tién trén (’ng dung OCB OMNI khi théa diéu kién cac mirc wu dai sau:

A Lea Ao « . | Téng gia tri
Diéu k KH | Té :
ieu kién ap dung So qua/ ong soO qua qua (VND)
Tang 01 Voucher 20.000
VND khi KH théa déng thei 02
diéu kién: 1.660
Vouch
- Pang ky thanh toan hoa o thégsctéeiréa
Murc 1 0 a; ' 100.000.
e don ty déng va; Voucher/KH 5 000 00.000.000
- C6 phat sinh giao dich thanh Voucher/
toan hdéa don théng qua tinh chwong trinh
nang thanh toan hoa don tw
doéng ttr 200.000 VND.
Tang thém 01 Voucher
30.000 VND khi KH thda dong
thi 02 diéu kién: 1.660
. Voucher/
- C6 phaét sinh tiép giao dich o théﬁuctg‘irda
Mtrc 2 | thanh todn héa don ty déng | ° 596 o0 150.000.000
ttr 200.000 VND va; '
. Voucher/
- Tang s6 duw binh quan tai chwong trinh
khoan thanh toan  tw
1.000.000 VNDB/thang
Tong cong 10.000 250.000.000

- Pé thda diéu kién xét thudng, KH can hoan tat viéc dang ky lénh va thwe hién thanh cong
giao dich thanh toan héa don ty déng trong th&i gian chwong trinh.

- Trueng hop néu KH cé nhiéu Iénh thanh toan héa don ty dong thi sé tinh I&nh dau tién
thda diéu kién trong thoi gian chwong trinh va 1énh nay van con hiéu lwc vao thoi diém
chét két qua mbi dot.
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- Quy dinh déi v&i wu dai M 2:

e KH can thda diéu kién wu dai Mirc 1 trwéc va trong thang lién ké tiép theo, néu théa
didu kién nhan wu dai Mre 2, khach hang sé duwoc nhan dwoc qua.

e S6 du binh quan tai khoan thanh toan ctia KH (SDBQ) dwoc tinh tir ngay dau thang
dén ngay cubi thang.

e Cong thirc tinh SDBQ tang lén: Phan tang Ién = SDBQ chét thang hién tai — SDBQ
chét thang lién truwde.

- OCB chét két qua va glri théng bao nhan thuwdng dén KH thda diéu kién theo lich sau:

£y LA s Thei gian xét giao dich thanh toan héa don tw
b hot k N :
ot chotket qua dong va phan tang cia SDBQ
Dot 1 15/10/2026 - 31/10/2026
Pot 2 01/11/2026 - 30/11/2026
Pot 3 01/12/2026 — 31/12/2026

e Ngay théng bao két qua: Trong vong 10 ngay lam viéc tir ngay chét két qua.

e Nguyén tc xét va chi trd qua tang: Cac dot chbt két qua dwoc ap dung dé xét va chi
trd qua tang cho khach hang dap &ng diéu kién nhan wu dai Mic 1. Dbi véi khach
hang da dat wu dai Mc 1, viéc xét diéu kién nhan wu dai Mic 2 sé dwoc thyc hién
trong thang lién ké tiép theo, can ctr vao két qua dap &rng cac diéu kién cla wu dai
Murc 2 trong thang do.

e Ngay nhan Voucher: Trong vong 5 ngay lam viéc tlr ngay nhan thdng bao két qua.
52Lwuy

- M&i mirc wu dai danh cho KH thda diéu kién sém nhat cho dén khi hét sb lwong qua tang.
M®bi khach hang (CIF) nhan tdi da 01 Voucher & mdi mirc wu dai, tdng 02 Voucher subt
thdi gian chwong trinh.

- Trudng hop KH khong c6 hodc déng tai khodn thanh toan tai OCB déng nghia véi viéc
KH khéng nhan thuéng.

- Hwéng dan s dung va quy dinh cia Voucher hoan tién xem chi tiét tai Phu luc.

- OCB c6 quyén tr chéi trao wu dai hoac thu héi wu dai da trao dbi vdi bat ky khach hang
nao cung cap thong tin khdng hop 1&, khong rd rang, khéng day du, gian lan ho&c vi
pham bét ky diéu khoan va diéu kién nao cla thé 1& chwong trinh. OCB s& théng béo
v&i khach hang qua théng tin da dang ky véi OCB trong vong 30 ngay ké tir ngay phat
hién cac hanh vi ké trén.

- Céch thtre thu hdi: OCB dwoc quyén tw dong vo hiéu Voucher hodc trich tién trén tai
khoan thanh toan ctia khach hang (trwdng hop khach hang da s dung Voucher) dé
thu héi wu dai sau khi théng bao dén khach hang.

- Trong trwdng hop xay ra tranh chip quyén lgi, quyét dinh ctia OCB la quyét dinh cudi
cung.

- Thoi gian dé OCB tiép nhan va giai quyét thic méc, khiéu nai ciia Khach hang vé két
quéa ctia chwong trinh la tir lGc bt ddu chwong trinh dén 07 ngay ké tir ngay két thic
chwong trinh. Moi thédc méc, khiéu nai sau thoi gian trén sé& khdong duoc gidi quyét.
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- Khéach hang déng y tham gia chwong trinh ddng nghia véi viéc khach hang déng y véi
tat ca diéu kién, diéu khoan ké trén ctia OCB.

6. Théng tin lién hé:
Moi thac mac lién quan dén chwong trinh, khach hang vui Iong lién hé Trung tam dich vu
Khach hang OCB théng qua Hotline: 1900 1846.
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PHU LUC
QUY DINH VA HUONG DAN SU’ DUNG CUA VOUCHER HOAN TIEN

1. Quy dinh cuaa Voucher

1.1 Gia tri ap dung:

Voucher hoan tién 20.000 VND st dung khi nap tién dién thoai hodc thanh toan hda
don tr 40.000 VND.

Voucher hoan tién 30.000 VND st dung khi nap tién dién thoai hodc thanh toan hoa
don tir 60.000 VND.

1.2 Piéu kién st dung:

Voucher chi ap dung cho giao dich thwc hién trén irng dung OCB OMNI va chon hinh
thirc thanh toan bang tai khoan thanh toan.

Voucher sé duwgc lwu ty dong vao ngay nhan Voucher tai muc “Uu dai cla toi”, trén
OCB OMNI ctia khach hang.

M®&i Voucher c6 téi da 01 lwot siv dung.

Hinh thirc hoan tién ctia Voucher: Sau khi khach hang hoan tat giao dich théa diéu kién
st dung Voucher, tién sé dwoc hoan lai trong vong ti da 1 gi vao tai khoan thanh
toan cliia khach hang.

Néu c6 gian doan khi siv dung Voucher, dan dén viéc giao dich khéng thanh céng,
Voucher s& dwoc x& ly va hién thj lai vao “Uu dai cta téi” trong thoi gian sém nhét,
khach hang c6 thé sir dung cho giao dich sau.

Vui ldng cap nhap rng dung OCB OMNI phién ban mai nhat dé sir dung Voucher.

2. Hwéng dan str dung Voucher
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HUGNG DAN SU DUNG VOUCHER HOAN TIEN
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Tai man hinh chinh, chon
“Nap tién dién thoai”
hoac Thanh toan héa don

Chon muc “Uu dai” va
nhan “Strdung” voucher
kha dung

Kiém tra s6 tién hoan va thanh toan.
Tién sé dugc hoan trong vong 1 gio
sau khi hoan tat thanh toan
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Voucher phu hgp v6i
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sau khi hoan tat thanh toan
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